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5. No caso de institui¢des cuja fiscalizagfo é assegurada por um
fiscal tnico, permanece a obrigagdo de serem emitidos dois pareceres:
um sobre a adequacéo e a eficdcia do sistema de controlo interno e
um outro circunscrito 4 adequagéo do controlo interno ao processo de
preparacio e de divulgacio da informacéo financeira.

6. A substituicao, definitiva ou prolongada, ou a alteracdo dos dados
de contacto do responsavel pela fungéo de “compliance” indicado ao
abrigo da alinea a) do n° 2 devem ser, de imediato, comunicadas ao
Banco de Cabo Verde.

7. O relatério a que se refere o n° 1 e os pareceres mencionados
no n® 4 devem ser remetidos ac Banco de Cabo Verde pelo érgio de
administragdo da instituigfio, até ao final do més de junho.

8. A descriggio a que se refere o n® 2 deve refletir o teor dos relatérios
das fungdes de “compliance”, de gestéio de riscos e de auditoria interna
submetidos ao 6rgéo de administragéo até 30 dias antes da data de
envio do relatério ao Banco de Cabo Verde, enquanto a informagio
prevista no n° 1 e a opiniéio do érgéo de administracéio referida no n° 3
devem reproduzir a situagdio até 15 dias antes do seu envio ac Banco
de Cabo Verde.

CAPITULO VII
Disposicbes finais
Artigo 25.°
Disposic¢io revogatoéria

1.E revogado o Aviso n.° 2/95, de 24 de margo, com as alteracdes
introduzidas pelo Aviso n.° 05/99, de 3 de maio.

2. Todas as referéncias realizadas para o Aviso referido no nimero
anterior consideram-se feitas para o presente Aviso.

Artigo 26.°
Entrada em vigor
O presente Aviso entra em vigor a 1 de janeiro de 2018.

Gabinete do Governador e dos Conselhos do Banco de Cabo Verde,
na Praia, aos 25 de agosto de 2017. — O Governador, Jodo Anténio
Pinto Serra

Aviso n° 5/2017:

Aviso sobre as condi¢des, mecanismos e procedimentos
necessarios ao efetivo cumprimento dos deveres preventivos
da lavagem de capitais e financiamento do terrorismo no
émbito da prestagao de servicos financeiros sujeitos a
supervisao do Banco de Cabo Verde

A Lei n.” 38/VII/2009, de 27 de abril, com as alterages introduzidas
pela Lei n.° 120/VIII/2016, de 24 de margo, doravante abreviadamente
designada por “LLC”, e que estabelece medidas destinadas a prevenir e
reprimir o crime de lavagem de capitais, bens, direitos e valores, dispoe
no seu artigo 5.°, alinea a), que o Banco de Cabo Verde é a entidade
de regulagdo e supervisio para as institui¢es financeiras, conforme
assim definidas pelo artigo 7.° da LLC.

A LLC dispbe ainda, no seu artigo 6.°, que compete as autoridades
de regulagio e superviso regular, fiscalizar, inspecionar e garantir o
cumprimento do disposto na LLC, competindo especificamente a essas
autoridades:

a) Editar regras de boas praticas com o propésito de combater
alavagem de capitais e outros bens;

b) Aprovar regulamentos de execugio, orientagdes e recomendacbes
para ajudar as entidades sujeitas no cumprimento das
obrigagbes previstas na LLC;

¢) Aprovar regulamentos que obhriguem as entidades sujeitas a
aplicar medidas de diligéneia reforgadas, ou outras medidas,
relativamente a relagbes de negdcio e operages com pessoas
singulares e coletivas e institui¢des financeiras de paises
que ndio aplicam normas internacionais de prevencéo a
lavagem de capitais, ou ndo as aplicam de forma satisfatéria;

d) Emitir diretivas sobre a forma como as entidades sujeitas devem
apresentar & UIF comunicag¢des de operagies suspeitas.
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A LLC imp&e um conjunto de deveres &s entidades que lhe estiio
sujeitas, e que estas sdo obrigadas a respeitar no desempenho das
respetivas atividades. Estes deveres, enunciados no artigo 8.° da
LLC, séo extensiveis as sucursais ou filiais em que aquelas detenham
participagéio maioritdria, estabelecidas em paises estrageiros.

Tendo em conta estes aspetos e ainda considerando:

i. Os riscos, para o sistema financeiro, resultantes do fenémeno
de lavagem de capitais, designadamente o risco de perda
de confianga no sistema, seu principal ativo;

ii. Os avangos alcangados na gestdo da problemética em causa
a nivel internacional e em algumas jurisdi¢ées normalmente
tidas como referéncia para Cabo Verde;

iii. Os compromissos assumidos pelas autoridades nacionais
competentes com a entidade regional relevante — o Grupo
Intergovernamental de Agdo contra o Branqueamento de
Capitais (GIABA) - e, indiretamente, com os principios
emanados do organismo internacional de referéncia, o Grupo
de Acdo Financeira sobre a Lavagem de Capitais (GAFT);

iv. A experiéncia acumulada pelo pais e pelo Banco de Cabo
Verde em matéria de regulamentacéo da problematica
em causa, designadamente através do desenvolvimento e
acompanhamento da implementacéo de instrugdes técnicas
relacionadas ou em dreas afins nos anos de 2003, 2004,
2005, 2009 e 2012;

v. A necessidade de as entidades financeiras nacionais
deterem um adequado e permanente conhecimento dos
diversos aspetos relevantes da LLC, a fim de garantir
uma eficiente e eficaz prevengéio e combate ao crime de
lavagem de capitais,

Por seu turno, sendo que o artigo 39.° da Lei n.° 27/VIII/2013, de 21
de janeiro, alterada pela Lei n.° 119/VII1/2016, de 24 de marco, prevé
que as infracGes previstas nos artigos 3.° a 7.° da citada Lei devem ser
aplicdveis, com as devidas adaptacdes, o regime de prevengio e repressio
da lavagem de capitais, sendo que os deveres que visam prevenir a
utiliza¢do do sistema financeiro para efeitos de lavagem de capitais
s80 0s mesmos que visam prevenir o financiamento do terrorismo, o
presente regulamento diz respeito, também, s medidas a ser adotadas
pelas institui¢des financeiras na prevencéo da utilizacio do sistema
financeiro no financiamento do terrorismo.

O Banco de Cabo Verde, no uso da competéncia que lhe é conferida
pelo n.® 1 do artigo 23.° da sua Lei Organica, aprovada pela Lei n.° 10/
V1/2002, de 15 de julho, e tendo em conta o disposto no artigo 39.° da Lei
n.® 27/VIII/2013, de 21 de janeiro, alterada pela Lei n.° 119/VIII/2016, de
24 de margo, e na alinea @) do artigo 5.° da Lei n.° 38/VII/2009, de 27
de abril, com as alteracdes introduzidas pela Lei n.° 120/VIII/20186, de
24 de marco, e adiante referida abreviadamente por “LLC”, determina
o seguinte:

TITULO I
Disposicdes Gerais
Artigo 1.°
(Objeto)

O presente Aviso regula as condiges, os mecanismos e os procedimentos
necessdrios ao efetivo cumprimento dos deveres preventivos da
lavagem de capitais e financiamento do terrorismo previstos na LLC,
designadamente no seu artigo 8.°, e no artige 39.° da Lei n.° 27/VIII/2013,
de 21 de janeiro, alterada pela Lei n.° 119/VIII/2016, de 24 de marco,

no Ambito da prestacdo de servigos financeiros sujeitos & supervisio
do Banco de Cabo Verde.

Artigo 2.°
(Defini¢bes)
Para efeitos de aplicagdo do presente Aviso entende-se por:

@) “Beneficidrio efetivo”, pessoa singular proprietéria vltima ou que
detém o controlo final de um cliente e/ou a pessoa singular
por conta da qual é efetuada uma operagao. Inclui também
as pessoas que controlam efetivamente uma pessoa coletiva
ou uma entidade sem personalidade juridica.

b) “Centro de interesses coletivos sem personalidade juridica”,
qualquer patriménio auténomo, tal como um condominio
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de imével em propriedade horizontal, uma heranca jacente
ou um trust de direito estrangeiro, quando e nos termos
em que este for reconhecido pelo direito interno.

¢) “Centro offshore”, territério, incluindo o nacional, caracterizado
por atrair um volume significativo de atividade com néo
residentes, em virtude, designadamente, da existéncia de
regimes menos exigentes de obtencdo de autorizacéio para
o exercicio da atividade bancéria e de superviséo, de um
regime especial de sigilo bancério, de vantagens fiscais, de
legislacgo diferenciada para residentes e nio residentes ou
de facilidades de criagdo de veiculos de finalidade especial.

d) “Cliente”, qualquer pessoa singular, pessoa coletiva, de natureza
societaria ou ndo societdria, ou centro de interesses coletivos
sem personalidade juridica que entre em contacto com
uma institui¢io financeira com o propésito de, por esta,
lhe ser prestado um servigo ou disponibilizado um produto,
através do estabelecimento de uma relagéio de negécio ou
da execug@o de uma transagéio ocasional,

e) “Colaborador”, qualquer pessoa singular que, em nome da
institui¢do financeira e sob a sua autoridade ou na sua
dependéncia, participe na execu¢io de quaisquer operacbes,
atos, ou procedimentos préprios da atividade prosseguida
por aquela, independentemente de ter com a mesma um
vinculo de natureza laboral (colaborador interno) ou nio
(colaborador externo).

f) “Colaborador relevante”, qualquer colaborador, interno ou externo,
da instituigéio financeira que preencha, pelo menos, uma
das seguintes condigdes:

i. Ser membro do Conselho de administragdo ou érgio de
gestdo equivalente;

ii. Exercer func¢des que impliquem contacto direto, presencial
ou 4 disténcia, com os clientes da instituicdo;

iii. Estar afeto as dreas funcionais de compliance, de gestéo
de risco e de auditoria interna;

iv. Ser qualificado como colabarador relevante pela instituicéo.

£) “Conta depésito bancario”, qualquer conta bancaria aberta para
constituicdo de uma das modalidades de depésito previstas
no artigo 204.° da Lei n.° 62/VII1/2014, de 23 de abril.

h) “Estado equivalente”, paises cuja regulagéio e supervisio estio
em cumprimento com as regras de prevencio a lavagem
de capitais e financiamento do terrorismo, em linha com
as recomendagdes do Grupo de A¢éo Financeira (GAFI).

i) “Grupo”, conjunto de empresas:

1) Constituido por uma empresa-mie, pelas suas filiais e pelas
participagdes da empresa-mie e das filiais; ou

ii) Colocadas sob uma diregdo tinica por for¢a de um contrato
ou de cliusulas estatutdrias; ou

iii) Cujos érgaos de administragéio ou de fiscalizagéo sejam
compostos ha maioria pelas mesmas pessoas que exerciam
fungbes durante o exercicio e até 4 elaboragio das contas
consolidadas.

J) “Instituicéo financeira”, qualquer das entidades enumeradas
no artigo 3.° da Lei n.° 61/VIII/2014, de 23 de abril.

k) “Institui¢do beneficidria”, institui¢do legalmente habilitada
a receber uma transferéncia de fundos diretamente de
uma instituicfio ordenante ou através de uma institui¢io
intermediaria e, bem assim, a disponibilizar os fundos ao
beneficidrio.

1) “Instituigdo intermedidria”, institui¢do inserida numa cadeia de
pagamentos em série e de cobertura, legalmente habilitada a
receber e transmitir uma transferéncia de fundos por conta
de uma institui¢io ordenante e de institui¢io beneficiaria,
ou de outra instituigdo intermedidria.

m) “Instituicdo ordenante”, institui¢do legalmente habilitada
a iniciar uma transferéncia de fundos diretamente e a
transferi-los apés a rececdo do pedido de transferéncia
por conta do ordenante.
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n) “Meio de comunicagio 4 disténeia”, qualquer meio de comunicagéio
— telefénico, eletrénico, telemdtico ou de outra natureza
- que permita o estabelecimento de relagdes de negécio,
a execugfio de transac¢bes ocasionais ou a realizagéo de
operagdes de negdeio, a execugfio de transagdes ocasionais
ou a realizacio de operacies em geral, sem a presenga fisica
e simulténea da instituigéio financeira e do seu cliente.

0) “Organizacio sem fins lucrativos”, organizacio que tem por
principal objeto a recolha e a distribuigso de fundos para
fins caritativos, religiosos, culturais, educacionais, sociais
ou fraternais ou para outras finalidades similares.

p) “Pessoa politicamente exposta”, as pessoas nacionais ou
estrangeiras, que desempenhem ou tenham desempenhado,
nos ultimos doze meses, funcdes piblicas proeminentes,
bem como os membros préximos da sua familia e pessoas
que reconhecidamente tenham com elas estreitas relagdes
de natureza societdria ou comercial, nos termos e condiges
don.° 2 do artigo 2.° da Lei n.® 38/VI1/2009, de 27 de abril,
com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 120/VIII/2016,
de 24 de margo.

q) “Relagiio de negécio”, qualquer relagio de natureza comercial
ou profissional entre as instituicfes financeiras e os seus
clientes que, no momento do seu estabelecimento, se prevé
que seja ou venha a ser duradoura, caracterizando-se,
designadamente, pela prestagiio de servigos ou disponibilizagio
de produtos pelas institui¢des financeiras aos seus clientes,
de forma tendencialmente estével e continuada no tempo
e independentemente do niimero de operages individuais
que integrem ou venham a integrar o quadro relacional
estabelecido.

r) “Suporte duradouro”, qualquer suporte fisico ou eletrénico
— seja este Stico, magnético ou de outra natureza — que
apresente um grau de acessibilidade, durabilidade, fiabilidade,
integridade e legibilidade suscetivel de permitir um acesso
facil e permanente a informagéo, reprodugéio fidedigna
e integral da mesma e a correta leitura dos dados nela
contidos.

8) “Titular de outros cargos politicos ou piblicos”, pessoa singular
que, nio sendo qualificada como “pessoa politicamente exposta”
desempenhe ou tenha desempenhado, nos Gltimos doze
meses em territério nacional, algum dos cargos enumerados
no artigo 2.° da Lei n.° 85/111/90, de 06 de outubro.

t) “Transagio acasional”, qualquer transagio efetuada pelas instituigdes
financeiras fora do 4mbito de uma relagdo de negécio ja
estabelecida, caracterizando-se, desighadamente, pelo seu
carater expectivel de pontualidade, independentemente
do ntimero concreto de operagdes.

u) “Unidade de Informagdo Financeira”, servigo de informagéo
financeira que funciona como centro nacional para receber,
requerer, analisar e difundir informagfo relativa a eventuais
atividades de lavagem de capitais e financiamento do
terrorismo. A sua organizagéo, competéncia e funcionamento
sdo regulados em diploma préprio.

Artigo 3.°
(Ambito)

S#o destinatirias do presente Aviso as institui¢des financeiras ou
equiparadas, designadamente:

a) As sociedades de entrega rapida de valores em numerério;

b} As entidades referidas como sujeitas a supervisio da Auditoria
Geral do Mercado de Valores Mobilidrios, nos termos do
Codigo do Mercado de Valores Mobilidrios;

¢) Os servigos postais na medida em que prestem servigos financeiros
ao puablico;

d) As sucursais, as filiais, e as agéncias situadas em territério
nacional, de institui¢des financeiras que tenham a sua
sede no estrangeiro, bem como as sucursais financeiras
exteriores dessas entidades;

¢) Outras entidades definidas como tal em legislagéio especifica.
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Artigo 4.°
(Avaliagio dos riscos inerentes a atividade desenvolvida)

1. A defini¢do da natureza e extensfio dos procedimentos de verificagdo
da identidade e das medidas de diligéncia, ao abrigo do disposto no n.° 1
do artigo 23.° da LLC, deve ser efetuada no quadro e em conformidade
com o modelo global de gestdo dos riscos de lavagem de capitais e
financiamento do terrorismo, internamente definido por cada instituigio
financeira em funcéo do seu perfil especifico.

2. A possibilidade de graduagdo de procedimentos e medidas previstas
no niimere anterior nio prejudica, em caso algum, o cumprimento dos
deveres de identificagéo e diligéncia.

3. Sem prejuizo das disposi¢des legais e regulamentares que regem
a sua atividade, para a defini¢io e execugéio do respetivo modelo de
gestio dos riscos de lavagem de capitais e financiamento do terrorismo,
devem as institui¢Ges financeiras:

@) Identificar os concretos riscos de lavagem de capitais e
financiamento do terrorismo existentes no contexto da
sua realidade operativa especifica, tendo em atencéo, pelo
menos, os seguintes aspetos da sua atividade:

i. Perfis de risco dos clientes;

ii. Formas e meios de comunicagdo utilizados no contacto
com os clientes;

iii, Natureza das transacdes e dos produtos e servigos
disponibilizados;

iv, Natureza das dreas de negécio desenvolvidas;

v. Natureza, dimensé&o e complexidade da atividade da
instituicio;
vi. Canais de distribui¢do dos produtos e servigos;

vii. Graus de risco associados aos paises e as zonas geograficas
onde se encontrem localizados os seus clientes.

b) Avaliar os riscos identificados e determinar o seu grau de
probabilidade e de impacto financeiro ou reputacional, tendo
em atencéo, para o efeito, todas as variaveis relevantes
no contexto da sua realidade operativa especifica, sem
prejuizo de deverem sempre ser considerados, pelo menos,
os seguintes aspetos:

1. O objetivo da rela¢io de negécio, da transagio ocasional ou
da operagéo em geral;

ii. O volume de ativos a depositar por um cliente ou o volume
das operacdes realizadas;

iil. A regularidade ou a duracdo da relacdo de negécio.

¢) Definir, parametrizar e implementar os meios e procedimentos
de controlo que, face 4 dimensdo e estrutura organizativa
da instituicdo financeira, se mostrem adequados para a
mitigac¢éo dos riscos especificos identificados e avaliados;

d) Avaliar em permanéncia a suficiéncia e a eficdcia dos meios
e procedimentos de controlo instituidos.

4. As institui¢des financeiras devem rever anualmente, pelo menos,
a atualidade e a adequacfio do seu modelo de gestdo do risco, por forma
a que o mesmo reflita eventuais alteracées registadas na realidade
operativa da instituicéo.

5. As politicas internas das instituigfes financeiras em matéria de
gestdo dos riscos de lavagem de capitais e financiamento do terrorismo
devem constar de documento ou registo escrito, o qual deve evidenciar
detalhadamente:

a) Os riscos inerentes a atividade especifica da instituicdo e a
forma como esta os identificou e avaliou;

b) Os meios e procedimentos de controlo instituidos e a adequagio
dos mesmos para a mitigacio dos riscos existentes;

¢} A forma como a institui¢io monitoriza a adequacio e a eficicia
dos controlos implementados.

6. Ao documento ou registo elaborado nos termos do niimero anterior
sdlo aplicaveis os procedimentos previstos nos nimeros 3 e 4 do artigo 44.°
deste Aviso.
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7. O disposto no artigo 11.° do Aviso n.° 1/2018, de 3 de fevereiro, e
artigo 18.° do Aviso n.° 4/2017 (controlo interno), aplicam-se, com as
devidas adaptagbes, ds responsabilidades do 6rgéo de administragio
ou dérgéo equivalente das instituigies financeiras referidas no artigo
3.° do presente Aviso, relativamente ao modelo de gestéio dos riscos de
lavagem de capitais e financiamento do terrorismo.

Artigo 5.°
(Supervisio)

1. No exercicio dos poderes e competéncias conferidos ao Banco de Cabo
Verde pela alinea a) do artigo 5.° e artigo 6.° da LLC para verificagio
do cumprimento dos deveres legais e regulamentares destinados a
prevenir a lavagem de capitais e o financiamento do terrorismo, sio
aplicaveis os principios, procedimentos e medidas de supervisdo referidos
no Capitulo II da Lei n.° 61/VIII/2014, de 23 de abril (Lei de Bases do
Sistema Financeiro — LBSF) e no Titulo III da Lei n.° 62/VIII/2014, de
23 de abril (Lei das Atividades e das Instituicdes Financeiras — LAIF).

2. Em linha com as disposi¢des legais referidas no nimero anterior
do presente artigo, cabe ao Banco de Cabo Verde, designadamente:

a) A prevencéo da utilizacic do sistema financeiro para efeitos
de lavagem de capitais e financiamento do terrorismo;

b) A fiscaliza¢do do cumprimento das leis e regulamentos e a
prevencdo, processamento e sancionamento de ilicitos
financeiros, designadamente:

i. Analisando e avaliando se as estratégias, sistemas, modelos,
politicas, processos, procedimentos e controlos aplicados
pelas institui¢bes financeiras garantem uma gestéo
efetiva dos riscos de lavagem de capitais e financiamento
do terrorismo e a que as mesmas estejam ou possam vir
a estar expostas;

ii. Determinando a frequéncia, a intensidade e a atualizacéio da
andlise e avaliagéio precedentes, tomando em consideragio,
pelo menes, a dimenséo, a natureza, o nivel e a complexidade
das atividades e o grau de exposicdo das institui¢des
financeiras aos fatores de risco de lavagem de capitais e
financiamento do terrorismo.

¢) Definir reportes informativos periédicos e, sempre que tal
se justifique, reportes informativos ad hoc, exigindo as
institui¢Ges financeiras que cumpram as obrigagdes de
reporte nos prazos estabelecidos;

d) Realizar inspec¢des em quaisquer instalagGes das instituices
financeiras, ou em quaisquer instalacfes de terceiros
utilizadas para o exercicio da atividade das instituigdes
financeiras, podendo exigir a apresentacdo de quaisquer
informacGes ou esclarecimentos que considere relevantes,
incluindo:

1. O exame de elementos de informacéo no local;

ii. A extracéo de copias e traslados de toda a documentagéo
pertinente;

iii. A convocagdo de qualquer pessoa, com o fim de a ouvir e
obter aquelas informagées;

¢) Emitir recomendages e acompanhar ¢ cumprimento das mesmas;

/) Emitir determinacfes especificas destinadas a sanar e prevenir
irregularidades e exigir o respetivo cumprimento;

&) Solicitar as institui¢bes financeiras quaisquer informagdes ou
esclarecimentos que considere necessarios, em especial
para verificacio:

i. Dos seus riscos, efetivos ou potenciais, de lavagem de capitais
e financiamento do terrorismo, bem como das respetivas
priticas de gestio e controlo desses riscos;

ii. Da eficicia do seu sistema de controlo interno, em matéria
de prevencio de lavagem de capitais e financiamento do
terrorismo;

iii. Da sua organiza¢ic administrativa, em particular, no
ambito do exercicio da fungdo de compliance;

iv. Do cumprimento do quadro legal e regulamentar vigente.

h) Solicitar a qualquer pessoa ou entidade as informagGes ou
esclarecimentos de que necessite para o exercicio das suas
funcdes de supervisiio e, se necessdrio, convocar essa pessoa
para prestacio de declaragées.
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i) Solicitar as institui¢fes financeiras a apresentacio de relatérios
de trabalhos relacionados com a prevencdo da lavagem
de capitais e financiamento do terrorismo, realizados por
uma entidade devidamente habilitada e para o efeito aceite
pelo Banco de Cabo Verde;

J) Determinar a realizagiio, por entidade independente designada
pelo Banco de Cabo Verde a expensas da instituigio financeira,
de auditorias especiais no &mbito da prevencio da lavagem
de capitais e financiamento do terrorismo, bem como a
subsequente apresentagdo dos correspondentes relatérios.

3. Quando verifique que as institui¢des financeiras ndo cumprem
as normas legais e regulamentares que disciplinam a sua atividade
em matéria de prevencio da lavagem de capitais e financiamento do
terrorismo, pode ainda o Banco de Cabo Verde exigir s mesmas a
adogéo, entre outras, das seguintes medidas corretivas previstas no
artigo 95.° da Lei n.° 62/VII1/2014, de 23 de abril:

a) O reforgo das disposigdes, processos, mecanismos e estratégias
criados para efeitos do governo da sociedade, controlo interno
e autoavaliagio de riscos;

b) A restri¢do ou limita¢do de atividades ou operagdes ou rede
de balcdes das instituigdes financeiras;

¢) A reducéo do risco inerente is atividades, produtos e sistemas
das instituigdes financeiras.

4. No exercicio da superviséo, o Banco de Cabo Verde pratica os atos
necessarios para assegurar a efetividade dos principios gerais aplicaveis
no ambito do sistema financeiro e prosseguir os objetivos subjacentes
4 respetiva regulacio e supervisio.

Artigo 6.°
(Agentes de instituicdes financeiras)

1. Nos casos em que, de acordo com o disposto no Regime Juridico
das Institui¢des de Pagamento e Moeda Eletrénica (RJIPME), seja
admissivel o exercicio de atividade através de agentes, as instituicdes
financeiras estéo obrigadas:

a) Sempre gue a atividade do agente tenha lugar no territério
nacional, a assegurar o integral cumprimento, por aquele,
de todos os deveres a que as mesmas estdo sujeitas em
matéria de prevencio da lavagem de capitais e financiamento
do terrorismo.

2. As instituigbes financeiras que, de acordo com o disposto no
RJIPME, exer¢am atividade com recurso a agentes, domiciliados em
territério nacional, devem:

a) Efetuar as diligéncias necessérias 4 verificagéio da idoneidade
e da boa reputagio comercial e financeira dos agentes;

b) Proporcionar aos agentes formacio especifica no dominio da
prevengio da lavagem de capitais e financiamento do
terrorismo, que compreenda, pelo menos, informagio sobre:

i. O quadro normativo apliciavel;

ii. As politicas, meios e procedimentos preventivos definidos
e implementados pela instituicéo;

iii. As tipologias, tendéncias e técnicas associadas a lavagem
de capitais e financiamento do terrorismo;

iv. As vulnerabilidades dos produtos e servigos disponibilizados
pela instituicdo e os riscos especificos emergentes;

¢) Monitorizar em permanéncia, a observancia, pelos agentes,
das normas e procedimentos que lhes sdo aplicdveis;

d) Instituir um programa regular de visitas as instala¢ées dos
agentes, para verificagéio direta do grau de cumprimento
das suas obrigagSes, com a subsequente elaboracéio dos
respetivos relatérios de avaliacao.

3. O cumprimento das obrigaces previstas nas alineas a), ¢) e d)
do nimero anterior deve estar evidenciado em suporte documental
apropriado, a conservar em arquivo por um periodo minimo de sete
anos apds a cessagado da relagio contratual entre a instituigdoe financeira
e 0 agente.

4. O cumprimento da obrigagio prevista na alinea b) do n.° 2 deve
estar evidenciado em suporte documental apropriado, a conservar em
arquivo por um periodo minimo de sete anos apds a data em que a
formacéo for ministrada.
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5. Ao suporte documental referido nos anteriores nimeros 3 e 4 sdo
aplicéveis os procedimentos previstos nos nimeros 3 e 4 do artigo 44.°
deste Aviso.

6. O disposto nos niimeros anteriores é aplicdvel aos terceiros a quem
tenham sido cometidas fungdes operacionais, ao abrigo do disposto no
RJIPME.

Artigo 7.°

(Agentes de instituicbes de pagamento e de instituicdes
de moeda eletrénica com sede no exterior)

1. Os deveres preventivos da lavagem de capitais e financiamento do
terrorismo previstos na LLC e no presente Aviso devem ser integralmente
cumpridos pelas pessoas singulares e coletivas que, de acordo com o
disposto no RJIPME, atuem em territério nacional na qualidade de
agentes de instituigbes de pagamento ou de instituicdes de moeda
eletrénica com sede no exterior.

2. O disposto no nimero anterior é aplicéivel aos terceiros com fungdes
operacionais que prestem servigos em Cabo Verde sob a responsabilidade
de instituigdes de pagamento ou de institui¢des de moeda eletrénica
com sede no exterior.

3. Tendo em vista facilitar o exercicio da superviséo no ambito da
prevencio da lavagem de capitais e financiamento do terrorismo e
incrementar o grau de cumprimento do quadro normativo aplicdvel
neste dominio, devem as institui¢des referidas no n.° 1 promover a
criacfio, em territério nacional, de um “ponto de contacto central”,
sempre que exercam a sua atividade em Cabo Verde através de um ou
mais agentes ou terceiros com fungdes operacionais.

4. O “ponto de contacto central” referido no niimero anterior deve:

a) Ser nomeado em momento anterior ao inicio do exercicio de
atividade em Cabo Verde, por intermédio de um ou mais
agentes ou terceiros com fungdes operacionais;

b) Ser assegurado por pessoa ou entidade que disponha, em
territério nacional, de uma estrutura fisica e permanente
adequada ao exercicio das fungdes identificadas no n.° 5
seguinte e que:

i. Corresponda a qualquer das institui¢ées financeiras
identificadas no artige 3.° do presente Aviso; ou

ii. Atue em territério nacional na qualidade de agente de
uma instituigfio de pagamento ou de uma instituicdo de
moeda eletrénica nacional ou estrangeira, ao abrigo do
disposto no RJIPME.

5. O “ponto de contacto central” referido nos mimeros 3 e 4 anteriores
seri responsdvel pela centralizacido de toda a informacgéao sobre a
atividade e operaces executadas pela rede de agentes ou terceiros com
fungdes operacionais, nesse &mbito lhe competindo, designadamente:

a) Satisfazer os pedidos de informacio espontineos que lhe
sejam dirigidos pelo Banco de Cabo Verde e pelas demais
autoridades competentes previstas na LLC;

b) Recolher e enviar ao Banco de Cabo Verde, nos prazos estabelecidos,
os elementos que este lhe solicite ou venha a solicitar em
reportes informativos periédicos ou, quando tal se justifique,
em reportes informativos ad hoc;

¢) Informar de imediato o Procurador-Geral da Repiblica e a
Unidade de Informac¢do Financeira sempre que tome
conhecimento, suspeite ou tenha razdes para suspeitar
que, junto da rede de agentes ou terceiros com fungdes
operacionais, estid em curso, foi tentada ou teve lugar uma
operagéo suscetivel de configurar a pritica do crime de
lavagem ou de financiamento do terrorismo;

d) Recolher tempestivamente, para os efeitos previstos na alinea
anterior, a informacio referida na alinea d) do n.” 3 do artigo
49.° do presente Aviso, com as necessdrias adaptagies;

¢) Fora dos casos previstos nas alineas anteriores, agir com a
prudéncia necessdria a evitar a divulgacio de quaisquer
informagdes relativas quer a atividade e operages executadas
pela rede de agentes ou terceiros com fungdes operacionais,
quer a eventuais suspeitas da pratica do crime de lavagem
de capitais ou de financiamento do terrorismo.

6. As obrigagbes emergentes do disposto no nimero anterior
deverdo constar de instrumento contratual a celebrar entre o “ponto
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de contacto central” e a instituicdo de pagamento ou instituicfio de
moeda eletrénica que procedeu & sua nomeagéo, donde devers ainda
resultar expressamente que o “ponto de contacto central” atua em home
e representagéo da institui¢iio nomeadora e, como tal, enquanto parte
integrante da mesma.

7. 0 Banco de Cabo Verde, enquanto autoridade de superviséio competente
no dominio da prevengio da lavagem de capitais e financiamento do
terrorismo, pode efetuar inspecdes diretas nas instalagées do “ponto
de contacto central”.

8. O Banco de Cabo Verde, desde que cumpridos os formalismos
legalmente aplicdveis, pode ainda efetuar inspeg¢des diretas nas
instalagBes dos diversos agentes e terceiros com fungbes operacionais
integrantes de determinada rede, sempre que:

a) O “ponto de contacto central” nio disponibilize a informaggo que,
esponténea ou periodicamente, lhe tenha sido solicitada;

b) Tenha razdes suficientes para suspeitar de que:

i. A informacgdo que, esponténea ou periodicamente, lhe foi
disponibilizada pelo “ponto de contacto central” padece
de falsidade, incorregio ou omisséo;

ii. Teve lugar, estd em curso ou foi tentada uma operacao
suscetivel de configurar a pratica do crime de lavagem
de capitais e financiamento do terrorismo;

ili. A execucdo de determinada operagio pode aumentar o risco
de lavagem de capitais ou de financiamento do terrorismo
em Cabo Verde.

9. Sem prejuizo da aplicagio de outras medidas que ao caso couberem,
quando se verifiquem incumprimentos aos deveres previstos na LLC e
no presente Aviso, pelos agentes e terceiros com funcées operacionais
referidos nos ntimeros 1 e 2 do presente artigo, o Banco de Cabo Verde
cooperard e trocard informagdes com as autoridades de supervisio e
demais autoridades relevantes do pais onde a instituicdo de pagamento
ou a instituigiio de moeda eletrénica tenha sede, nos termos constantes
do RJIPME, tendo em vista a adogdo de medidas tendentes a mitigar
os riscos de operagdes de lavagem de capitais ou de financiamento do
terrorismo.

Artigo 8.°
(Alteragdes societirias ou organizacionais)

As institui¢des financeiras devem assegurar que eventuais alteragoes
societdrias ou organizacionais néio prejudicam o cumprimento dos
deveres previstos na LLC e no presente Aviso.

TITULO II
Deveres preventivos
CAPITULOT
Dever de identificagio
SECCAO 1
Principios gerais
Artigo 9.°
(Objeto do dever de identificacio)

1. Ao abrigo do disposto no artige 12.° da LLC, as institui¢Ges financeiras
estdo obrigadas a identificar os seus clientes regulares ou ocasionais e
verificar as suas identidades, do beneficisrio, fundador, administrador
ou outra pessoa com controlo efetivo dos fundos fiducidrios sempre que
com eles estabelecam qualquer relagdio de negécio.

2. As instituicdes financeiras devem identificar e verificar a identidade
dos seus clientes e do beneficidrio efetivo quando:

o) Pretenderem abrir conta ou estabelecer uma relagio de negécio
com o cliente;

b) Executem transagées ocasionais de montante igual ou superior
2 1.000.000% (um milhéo de escudos), independentemente
de a transagdo ser realizada através de uma tinica operacio
ou de vérias operagdes aparentemente conexas;

¢) Realizem transferéncias nacionais ou internacionais de montante
igual ou superior a 1.000.000$ (um milhéo de escudos) em
nome de um cliente;
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d) Existirem suspeitas que as operagdes, independentemente
do seu valor, possam estar relacionadas com os crimes de
lavagem de capitais ou de financiamento do terrorismo, tendo
em conta nomeadamente a sua natureza, complexidade,
cardcter atipico em relagio ao perfil ou atividade do cliente,
valores envolvidos, frequéncia, local de origem e destino,
situagio econdmica e financeira dos intervenientes ou meios
de pagamento utilizados;

¢) Existirem diividas acerca da veracidade ou adequagdio de dados
de identificacdo do cliente previamente obtidos.

3. I proibido manter relagdo negocial ou realizar operacgdes com
pessoas individuais ou coletivas que ndo tenham sido devidamente
identificadas.

4. E vedada, em particular, a abertura, contratacdo ou manutengéo
de contas, ativoes ou instrumentos numerados, cifrados, anénimos ou
com nomes ficticios.

5. Os elementos relativos 4 identificagiio do cliente devem ser anotados,
por escrito, em impresso préprio ou no documento comprovativo da
operacio realizada.

6. A identificagfio de centros de interesses coletivos sem personalidade
juridica constituidos de acordo com o direito estrangeiro ou instrumentos
legais semelhantes, sem personalidade juridica, deve incluir a obtencio
e verificagdio do nome dos administradores, instituidores e beneficigrios.

7. Sempre que a instituicéo financeira tenha conhecimento ou
fundada suspeita que o cliente néo atua por conta pripria, deve tomar
medidas adequadas que lhe permitam conhecer a identidade da pessoa
ou entidade por conta de quem o cliente est4 a atuar, nomeadamente
dos beneficiarios efetivos.

8. As instituigdes financeiras devem também verificar se os
representantes dos clientes se encontram legalmente habilitados a
atuar em seu nome ou representagio.

9. A obrigacdo de identificacio prevista no presente artigo aplica-se
também aos clientes j4 existentes quanto as operacies em curso e is futuras,

Artigo 9.°- A
(Dever de identificagio e verificagdo especifico)

As companhias de seguros e os mediadores de seguros devem
identificar os clientes e verificar a sua identidade, sempre que os prémios
de seguros pagos durante um ano excedam 110.000800 (cento e dez
mil escudos), se o pagamento for realizado sob a forma de um prémio
tinico excedendo 220.000$00 (duzentos e vinte mil escudos) e no caso
de contratos de seguros de pensdes relacionados com o emprego ou a
atividade profissional do segurado, quando estes contratos contenham
uma cldusula de remisséo e possam ser usados como garantias de
empréstimo.

Artigo 10.°
(Processo de identificacéio)

1. A execucdo do dever de identificacio compreende os seguintes
dois procedimentos:

@) O registo dos elementos identificativos referentes aos clientes
das institui¢des financeiras, aos representantes daqueles
e aos beneficidrios efetivos de relagdes de negécio e de
transagdes ocasionais;

b) A comprovagio da veracidade dos elementos identificativos obtidos,
mediante o recurso a, pelo menos, uma das seguintes formas:

i. Verificagdo da respetiva documentagdo demonstrativa, em
suporte fisico;

1i. Verificagdo de documentacéo eletrénica demonstrativa
de determinado facto, devidamente autenticada, obtida
eletronicamente junto das autoridades competentes
do Estado, designadamente através de plataforma de
interoperabilidade entre sistemas de informacgdo da
Administragfio Piblica;

iii. Realizagdo de outras diligéncias comprovativas, em
conformidade com o previsto no presente Aviso.

2. As instituicdes financeiras devem, em qualquer circunsténcia,
conservar em arquivo elementos que evidenciem inequivocamente que
procederam 4 comprovagfio da veracidade dos elementos identificativos,
em conformidade com o previsto neste Aviso.
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Artigo 11.°
(Identificacdo simplificada)

1. Ao abrigo do n.° 5 do artige 15.° da LLC, as instituigdes financeiras,
com excegdo dos casos em que tenham quaisquer suspeitas de lavagem
de capitais ou de financiamento do terrorismo, estéo dispensadas de
observar o dever e os procedimentos de identificagéo previstos nos artigos
12.° a 14.° da LLC e no artigo 10.° deste Aviso nas seguintes situagies:

a) Quando o cliente seja uma institui¢io financeira estabelecida
no pais ou em qualquer Estado equivalente em matéria de
prevengéo da lavagem de capitais e/ou de financiamento
do terrorismo;

b) Quando o cliente seja uma sociedade emitente de valores
mobilidrios admitidos 4 cotacdo na Bolsa de Valores de
Cabo Verde, em mercado regulamentado ou em paises que
estejam sujeitos a requisitos de divulgacéo de informagao
equivalentes aos exigidos pela legislagio nacional, conforme
publicitacdo a efetuar pela autoridade de supervisdo do
respetivo setor;

¢) Quando o cliente seja o Estado ou as autarquias locais, ou uma
pessoa coletiva de direito pablico, de qualquer natureza,
integrada na administracao central ou local;

d) Quando o cliente seja uma autoridade ou organismo puiblico
sujeito a praticas contabilisticas transparentes e objeto
de fiscalizagio;

e} Quando o cliente seja uma entidade que presta servigos postais;

f) Nos contratos de seguro “Vida” e de fundos de pensdes ou
produtos de aforro de natureza semelhante cujo prémio ou
contribui¢io anual néo seja superior a 110.000300 (cento e
dez mil escudos) ou cujo prémio inico néo exceda 220.000$00
(duzentos e vinte mil escudos);

g) Nos contratos de seguro associados a planos de pensdo desde
que ndo contenham uma el4dusula de resgate nem possam
ser utilizados para garantir empréstimos;

h) Nos regimes de pensdo, planos complementares de pensédo
ou regimes semelhantes de pagamento de prestagdes de
reforma aos trabalhadores assalariados, com contribuicdes
efetuadas mediante deducgéo nos saldrios e cujo regime
vede aos funciondrios a possibilidade de transferéncia de
direitos.

2. Em qualquer caso, a dispensa de identificacdo das entidades
referidas no anterior n.® 1 nfio isenta as instituicfes financeiras da
obrigacédo de recolher informagéo suficiente para verificar se o cliente
se enquadra numa das categorias referidas, bem como acompanhar
a relacdo negocial por forma a poder detetar transagdes complexas
ou de valor anormalmente elevado que nédo aparentem ter objetivo
econémico ou fim licito.

Artigo 12.°
(Execucio por terceiros do dever de identificacdo)

1. Nos termos do artigo 20.° da LLC, as instituictes financeiras, com
excegiio das agéncias de cAmbio, das institui¢bes de pagamento e das
instituigdes de moeda eletrénica, podem recorrer a uma instituicéo
terceira para o cumprimento do dever de identificagdo referente a
clientes seus, desde que esta iltima seja:

a) Uma das entidades previstas no n.° 2 do artigo 7.° da LLC,
com excegiio das agéncias de cambio, das instituigdes de
pagamento e das instituigées de moeda eletrénica.

b) Uma entidade com sede noutro Estado cuja legislagdo imponha
obrigacées de diligéncia equivalentes a Cabo Verde e se
encontre sujeita a supervisfio adequada.

2. Consideram-se ainda como terceiros habilitados a executar o
dever de identificacio:

a) As sucursais, estabelecidas em territério nacional ou noutro
Estado equivalente, de entidades de natureza semelhante
a das entidades previstas no n.° 2 do artigo 7.° da LLC,
com excecio das agéncias de cambio, das institui¢Ges de
pagamento e das instituigdes de moeda eletrénica;

b) As entidades referidas na alinea c¢) do artigo 3.° do presente
Aviso.
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3. Sempre que recorram & execugio do dever de identificagéo por
terceiros, devem as institui¢bes financeiras:

a) Assegurar-se de que tais terceiros, por se enquadrarem numa
das categorias previstas nos niimeros anteriores, estdo
habilitados a executar o dever de identificagéio;

b) Avaliar, com base em informacdo do dominio piiblico, a reputacio
e a idoneidade do terceiro;

¢) Assegurar-se de que o terceiro dispde de um adequado sistema
de controlo interno em matéria de prevencio de lavagem
de capitais e financiamento do terrorismo;

d) Obter os necessarios elementos identificatives em momento
anterior ao estabelecimento da relagio de negécio, da execugio
da transacao ocasional ou da realizagsio da operagéo, bem
como assegurar-se de que o terceiro lhe envia o respetivo
suporte comprovativo logo que o mesmo lhe seja solicitado;

) Assegurar-se de que os elementos identificativos foram recolhidos
pelo terceiro através de contacto direto e presencial com
o cliente;

[} Complementar a informacio recolhida pelo terceiro ou proceder
a uma nova identificagfio, caso a insuficiéncia da informacéo
recebida ou o risco associado o justifique.

4. A execugio do dever de identificacéo, na qualidade de terceiro,
pelas entidades previstas na alinea b) do n.’ 2 deve obedecer aos
seguintes requisitos:

a) Estar prevista em clausulado contratual que reja as relagdes
entre a instituicdo financeira e a instituigéo terceira;

b) Ter lugar em espagos fisicos proprios;

¢) Ser assegurada por colaboradores com formagio adequada em
matéria de prevengdo da lavagem de capitais e financiamento
do terrorismo, em conformidade com o disposto no n.” 1
do artigo 41.° do presente Aviso.

5. As relagbes de agéncia, de representagio ou de subcontratagio nao
configuram a execuciio por terceiros prevista neste artigo.

6. Sem prejuizo da responsabilidade dos terceiros na execugio
das normas constantes da LL.C e do presente Aviso, as instituicdes
financeiras mantém a responsabilidade pelo exato cumprimento do
dever de identificacio executado por agueles terceiros, como se fossem
executantes diretas daquele dever.

SECCAOII
Relagdes de negécio
Contas de depdsito bancario
Artigo 13.°
(Dever especial de cuidado)

Ao procederem & abertura de contas de depdsito bancdrio, as
instituicdes de crédito devem atuar com elevado grau de cuidado,
adotando os procedimentos necessdrios:

a) A completa e comprovada identificagio de cada um dos titulares
das contas e dos seus representantes, nestes se incluindo
todas as pessoas com poderes de movimentagio das mesmas,
bem como os mandatarios, gestores de negécios ou quaisquer
outras pessoas que atuem perante a instituigio de crédito
por conta ou no interesse de centros de interesses coletivos
sem personalidade juridica;

b) A obtengdo de informagdo sobre a identidade dos beneficiarios
efetivos e, em funcfio do grau de risco, dos correspondentes
meios comprovativos;

¢) A verificagiio da idoneidade e suficiéncia dos instrumentos que
outorgam os poderes de representagao e de movimentagao
das contas.

Artigo 14.°
(Requisitos e utiliza¢do de meios comprovativos)

1. Sem prejuizo do disposto no n.° 4 do artigo 18.°, a abertura de
uma conta de depésito bancdrio, no caso de pessoas singulares, exige
sempre a apresentacio de documento de identificagio vdlido, do qual
constem a fotografia e a assinatura do titular do mesmo, emitido por
autoridade ptiblica competente.
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2. Sem prejuizo do disposto do n.° 4 do artigo 18.° e non.® 3 do artigo
19, a comprovagio documental dos elementos referidos nas subalineas Jav)
das alineas a) e b) don.° 1 do artigo 17.° 56 pode ser efetuada mediante
originais, em suporte fisico ou eletrénico, ou copia certificada dos
mesmos, ou ainda mediante o acesso A respetiva informacdo eletrénica
com valor equivalente, designadamente através:

@) Da utilizagio eletrénica do Cartédo Nacional de Identificacdo, do
recurso a plataforma de interoperabilidade entre sistemas
de informagio da Administragdo Piiblica ou a dispositivos
que confiram certificaciio qualificada ou um idéntico grau
de seguranca;

b) Da recolha e verificagdo dos dados eletrénicos junto das entidades
competentes responsiveis pela sua gestio.

3. Sempre que o suporte comprovativo, referente a quaisquer elementos
identificativos, apresentado as instituicdes de crédito para efeitos de
abertura de uma conta de depésito bancario oferega dividas quanto ao
seu teor, idoneidade, autenticidade, atualidade, exatiddo ou suficiéncia
devem aquelas promover as diligéncias adequadas & cabal comprovagio
dos elementos identificativos previstos no artigo 17.°.

4. Os meios comprovativos recolhidos pelas instituicGes de crédito,
no ambito de anteriores processos de identificaciio relativos 4 abertura
de contas de depésito banc4rio junto da mesma institui¢do, podem ser
utilizados na abertura posterior de outras contas, desde que 0s mesmos
se mantenham atualizados, de acordo com o disposto no artigo 30.°.

Artigo 15.°
(Dever de identificagio de colaboradores)

Os colaboradores das instituiges de crédito que procedam a abertura
e a atualizacio das contas de depésito bancdrio, bem como & verificacio
e conferéncia dos meios comprovativos apresentados, devem apor nos
registos internos de suporte daqueles atos mencéo que claramente os
identifique e a data em que os praticaram.

Artigo 16.°
(Requisitos de abertura e limites a movimentacio de conta)

1. As instituigdes de crédito s6 podem abrir contas de depésito bancdrio
quando, cumulativamente, lhes forem disponibilizados:

a) Todos os elementos identificativos previstos nos artigos 17.°
e 19.° aplic4veis ao caso concreto;

b) Os meios comprovatives dos elementos referidos nas subalineas
das alineas @) e b) do n.° 1 do artigo 17.°

2. A disponibilizag¢do do suporte comprovativo dos elementos
identificativos previstos nos artigos 17.° e 19.° cuja apresentacfio néo
seja, nos termos do anterior n.° 1, indispensével para o inicio da relagédo
de negécio deve ter lugar no prazo méximo de trinta dias ap6s a data
de abertura da conta, prazo durante o qual a mesma permanece sujeita as
restri¢Bes previstas nos niimeros 1 e 2 do artigo 12.° do Aviso n.° 3/2017,
de 14 de agosto, (abertura de contas).

3. Sempre que as instituigdes de crédito encerrem contas de depésito
bancdrio em consequéncia da nio apresentacio dos suportes comprovativos
em falta, de acordo com o previsto no niimero anterior, a devolucao
das quantias entregues em numerario para depésito nas mesmas deve
ser efetuada também em numerério, devendo qualquer documentacéo
entregue, nesse ato, conter a mencéo expressa do motivo da devolugdo.

4. Quando suspeitem de que a nio apresentagéo dos suportes
comprovativos necessdrios 4 conclusio do processo de identificagio possa
estar relacionada com a pratica dos crimes de lavagem de capitais e
financiamento do terrorismo, devem as institui¢des de crédito:

a) Efetuar a comunicagiio prevista no artigo 34.° da LLC;

b) Caso a devolugdo das quantias depositadas ainda nio tenha tido
lugar, atuar em articulacéio com a Unidade de Informacio
Financeira, consultando-a previamente antes de procederem
aquela devolugio.

5. As institui¢bes de crédito devem fazer constar de documento
ou registo escrito a referéncia 4 realizagéio da consulta 3 autoridade
referida no niimero anterior, com indicagéio das respetivas datas e dos
meios de comunicagéo utilizados, suporte que deverd ser conservado
em arquivo por um periodo minimo de sete anos, sendo-lhe apliciveis
os procedimentos previstos nos niimeros 3 e 4 do artigo 44.°,
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6. O disposto nos niimeros 8 a 4 anteriores é igualmente aplicivel,
com as necessirias adaptages, 3s situaces em que as instituicdes de
crédito encerrem contas de depésito bancério em momento anterior &
conclusdo do processo de identificagfio, com base na existéncia, segundo
os critérios internamente definidos, de um risco alto de lavagem de
capitais ou financiamento do terrorismo, nio devendo, nesses casos,
ser aposta na documentagiio entregue qualquer mengéo relativa ao
motivo da devolugio.

Artigo 17.°
(Elementos identificativos)

1. Sempre que as instituigdes de crédito procedam a abertura de
contas de depésito bancdrio, presencialmente ou com recurso a meios de
comunicagéo & distincia, devem ser recolhidos, pelo menos, os seguintes
elementos referentes a cada um dos titulares das contas e aos demais
intervenientes nas mesmas:

a) No caso de pessoas singulares:

i. Nome completo e assinatura tal como consta no bilhete de
identidade ou outro documento de identificacdo legalmente
definido;

ii. Data de nascimento;
iii. Filiagdo;
iv. Nacionalidade e naturalidade:

v. Tipo, ntimero, data e entidade emitente do documento de
identificagdo;

vi. Morada completa de residéncia e, quando diversa, morada
completa de residéncia fiscal;

vii. Profisséo e entidade patronal, se aplicdvel;
viii. Ntmero de identificacio fiscal;
ix. Outras nacionalidades néo constantes do documento de
identificacio;
x. Niimero de contacto e endereco eletrénico.
b) No caso de pessoas coletivas:

1. Denominacéo social, tal como consta da certidio de registo
comercial ou dos estatutos publicados ou do registo da ata
da Assembleia Geral que procedeu a alteragdes;

ii. Objeto, natureza juridica e classificagéo da atividade
econémica;

iii. Enderego da sede e quando aplicavel, endere¢o completo
da sucursal ou estabelecimento estdvel;

iv. Ndmero de matricula, de acordo com as exigéncias da
entidade competente para o seu registo ou ato equivalente;

v. Identidade dos titulares do érgéo de administragéo ou
érgio equivalente, bem como das pessoas com poderes
para movimentar a conta;

vi. Numero de identificagéo fiscal;
vii. Pais de constituicdo.

2. No caso de contas de depésito bancério tituladas por empresarios
em nome individual, as instituigbes de crédito devem obter informagso
sobre o ndmero de matricula ou o niimero de identificacéo fiscal, a
denominagdo, a sede e o objeto, para além dos elementos identificativos
referidos na alinea @) do niimero anterior.

8. No caso de contas tituladas por estabelecimentos comerciais
ou por centros de interesses coletivos sem personalidade juridica,
designadamente condominios de iméveis em regime de propriedade
horizontal e patriménios auténomos, contratadas nos termos da
Lei geral, é aplicdvel o regime previsto na alinea b) do n.° 1, com as
necessdrias adaptacdes.

Artigo 18.°
(Meios comprovativos)

1. A verificagiio dos elementos de identificagsio referidos na alinea a)
don.”1 do artigo 17.° deve ser efetuada da seguinte forma:

a) No que se refere as alineas i) 2 v) da alinea @) do n.° 1 do citado
artigo, mediante apresentacéo do bilhete de identidade

E99633B9-45EB-4768-B4A0-96C7471B7ATF



M/ WERENSA NACIONAL DE GABD YERDE 54

2385000 001643

Documento descarregado pelo utilizador CDI - BCV (10.8.0 152} em 08-09-2017 12:27-34
© Todos os direitos reservados. A copia ou distribuicao naoc autorizada é proibida

1062 II SERIE — N2 46 «B. O.» DA REPUBLICA DE CABO VERDE —7 DE SETEMBRO DE 2017

ou outro documento de identificagdo legal nos termos da
legislacéo cabo-verdiana, tratando-se de residentes e do
passaporte, no caso de nio residentes e emigrantes;

b) Os residentes portadores de documentos que substituam, para
todos os efeitos legais, o bilhete de identidade de cidadao
nacional, nomeadamente os militares (Quadro Permanente)
e o pessoal da Policia Nacional devem ser identificados
preferencialmente através dos seus bilhetes de identidade
de cidadao nacional;

¢) Os elementos naturalidade, outras nacionalidades, estado civil
e filiacéio ndo constantes do documento de identificagio,
exigidos para o ndo residente, ndo carecem de comprovagio
documental, bastando informacgio do préprio quanto aos
mesmos.

d) A morada completa, a profissio e entidade patronal referidas
nas alineas vi) e vii) do n.® 1 do artigo 17.° podem ser
comprovadas através de qualquer documento, em suporte
fisico ou eletrénico, medida ou diligéncia considerados
idéneos e suficientes pela instituigdo de crédito, em fungao
do risco concreto identificado.

e) O nimero de identificacio fiscal deve ser comprovado através
do cartdo do contribuinte ou de outro documento emitido
pela entidade competente.

2. A verificagio dos elementos de identificagio referidos na alinea b)
don.” 1 do artigo 17.° deve ser efetuada da seguinte forma:

a) No que se refere as alineas i) a v) da alinea b) do artigo 17.°,
mediante a apresentacgéo da certidéo de registo comercial,
em suporte fisico ou eletrénico, e dos respetivos estatutos
publicados no Boletim Oficial;

b) Nas situacbes referidas na alinea anterior, tratando-se de
entidades néo residentes, a comprovagdo deve ser feita
através de documento ptblico equivalente;

¢) No que se refere a alinea v), a identificag¢édo dos titulares dos
brgaos de gestdo, bem como das pessoas com poederes para
movimentar a conta, pode ser efetuada mediante simples
declaragéo escrita emitida pela prépria pessoa coletiva,
contendo o nome ou a denominagéo social dos titulares,
data de nascimento, nacionalidade, nimero de identifica¢cao
fiscal e tipo, niimero, data de validade e entidade emitente
do documento de identificagéo.

d) O niimero de identificagio fiscal deve ser comprovado através
do carto do contribuinte ou de outro documento emitido
pela entidade competente.

e) O elemento pais de constituigéio néo carece de comprovagio
documental, bastando informagéo da pessoa coletiva.

3. O disposto do nimero anterior néo dispensa as institui¢oes de
crédito de procederem ao processo completo de identificagéo previsto
na alinea @) do n.° 1 do artigo 17.°, nos termos definidos no artigo 10.%,
sempre que um titular do érgio de administragio ou érgio equivalente
de uma pessoa coletiva atue como representante da mesma no ambito
de contas de dep6sito bancério.

4. Na abertura de contas de depédsito bancario em nome de menores
que, em razdo da sua idade, néo sejam titulares de qualquer dos
documentos referidos na alinea a) do n.° 1 do artigo 17.°, a comprovacao
dos respetivos elementos identificativos pode ser efetuada através
de cédula pessoal ou de certiddo de nascimento ou, no caso de néo
nacionais, de documento publico equivalente, a apresentar por quem
possua e demonstre legitimidade para contratar a abertura da conta.

5. Nos casos de abertura de contas com recurso a meios de comunicagio
4 disténcia, a comprovacao dos elementos identificativos referidos no
artigo anterior deve ser efetuada através de disponibilizagfo 4 instituicéo
de crédito de copia certificada da documentagéio comprovativa exigida.

6. A comprovacio de elementos identificativos exigidos no artigo
17.° pode ainda ser feita, independentemente de a conta ser aberta
presencialmente ou com recurso a meios de comunicacédo a distancia,
através de declaracio escrita confirmativa da veracidade e atualidade
das informacdes prestadas, a emitir por entidade financeira com sede
ou estabelecimento em Estado equivalente ou por entidade financeira
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integrada no mesmo grupo, indicada pelo cliente e com a qual o0 mesmo
tenha j4 estabelecido uma relagio de negécio, desde que, em qualgquer
caso, se mostrem preenchidos os seguintes requisitos:

a) Ter a relacdo de negécio precedente sido estabelecida de forma
presencial;

b) Ter a relacio de negdcio precedente sido estabelecida em
conformidade com os padrdes de identificagéo de clientes
e beneficidrios efetivos definidos na legislagdo cabo-
verdiana, em matéria de prevencio da lavagem de capitais
e financiamento do terrorismo;

¢) Serem enviadas diretamente, pela instituigio solicitada & instituigéio
onde a conta vai ser aberta, a declaragdo confirmativa dos
elementos identificativos e as cépias dos mesmos,

Artigo 19.°
(Beneficiarios efetivos)

1. Quande o cliente for uma pessca coletiva ou um centro de interesses
sem personalidade juridica ou, em qualquer caso, sempre que haja
conhecimento ou fundada suspeita de que um cliente néo atua por conta
prépria, devem as instituiges financeiras obter do cliente informaggo
que permita conhecer a identidade do beneficidrio efetivo, devendo ser
tomadas as adequadas medidas de verificagio da mesma, em fungéo do
risco de lavagem de capitais e financiamento do terrorismo.

2. Quando se verifique a situagio prevista no n.” 1 deste artigo, devem
as instituigdes de crédito, em complemento dos elementos identificativos
referidos no artigo 17.° deste Aviso, obter sempre informagéo sobre a
identidade dos benefici4rios efetivos, adotando as medidas de comprovagéo
consideradas adequadas em funcéio dos riscos de lavagem de capitais e
financiamento do terrorismo associados ao cliente e a relagio de negocio.

3. Sempre que o grau de risco seja considerado relevante, devem as
instituigdes de crédito recolher o suporte comprovativo:

@) Da identidade do beneficiario efetive, a qual pede ser comprovada
mediante c¢opia simples dos documentos para que remetem
as alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 18.° ou através de medida
ou diligéncia considerada idénea e suficiente pela instituigéo
de crédito, em fungéio do risco concreto identificado;

b) Da qualidade de beneficidrio efetivo, a qual deve ser comprovada
nos termos previstos na alinea d) do n.° 1 do artigo 18.°

4. Para os efeitos do nitmero anterior, e sem prejuizo de outras situacges
que sejam classificadas como tal pelas instituigbes de crédito em fungio
dos seus critérios internamente definidos, devem ser especialmente
ponderadas, para a classificagio de um grau de risco como relevante, pelo
menos, as situa¢des indicativas de risco potencialmente mais elevado
enumeradas no Anexo I do presente Aviso e que dele é parte integrante.

5. No processo de identificacéio de beneficidrios efetivos, as instituigdes
de crédito devem solicitar documentos originais, em suporte fisico ou
eletrénico, ou cépias certificadas dos mesmos sempre que:

a) O suporte comprovativo referido no n.° 3 oferega dividas;

b) Existam suspeitas de lavagem de capitais ou de financiamento
do terrorismo;

¢) Tal se mostre justificado pelo perfil de risco definido para aquele
cliente ou por outra circunsténcia considerada relevante
pela institui¢do de crédito.

6. Sem prejuizo das diligéncias que, autonomamente, as instituigdes
de crédito efetuem por sua prépria iniciativa, a documentacéo ou os
registos de formalizacio do processo de abertura de conta de depdsito
bancirio devem conter obrigatoriamente campos de informagéo especificos
destinados a identificar os beneficidrios efetivos por conta de quem os
clientes estejam a atuar ou que, em tiltima insténcia, controlem os
clientes quando estes sejam pessoas coletivas ou centros de interesses
coletivos sem personalidade juridica.

7. Aquando da execuc¢io das medidas de comprovagéo previstas no
n.° 1, devem as instituigbes de crédito:

a) No caso de entidades societérias, considerar a percentagem de
25% como um indicio a ter em conta, podendo, no entanto,
ter lugar o controlo da gestiio da pessoa coletiva através
de outros meios, inclusive por intermédio de percentagem
suficiente para o controlo, direto ou indireto, do capital
social ou dos direitos de voto, ainda que inferior a 25 %;
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b) No caso de administrador ou administradores fiduci4rios
(trustees) de fundos fiduciarios, obter informagbes suficientes
sobre os beneficidrios de trusts de direito estrangeiro que
sejam definidos em funcéo de caracteristicas ou classes,
de modo a garantir que estario em condigdes de apurar
a sua identidade no momento do pagamento ou quando
os beneficidrios pretenderem exercer direitos adquiridos;

¢) Adotar outras medidas razoaveis para conhecer a estrutura de
propriedade e de controlo do cliente, quando este seja uma
pessoa coletiva ou um centro de interesses coletivos sem
personalidade juridica, aqui se incluindo, por exemplo, a
recolha de documentos, dados ou informacses fidveis sobre:

i. A cadeia de participagdes, de dominio ou de controlo;

ii. A identidade, no caso de trusts de direito estrangeiro, do
constituinte (settlor), do garante (protetor) e dos mandatérios
(trustees), quando a mesma néo resulte do cumprimento
do disposto no n.° 3 do artigo 17.° deste Aviso.

Artigo 20.°
(Informagéo e meios comprovativos adicionais)

Em complemento dos elementos identificativos e dos meios comprovativos
a obter nos termos dos artigos 17.° a 19.° do presente Aviso, devem as
instituigdes de crédito, consoante os casos e sempre que a andlise de risco
casuisticamente efetuada justifique um acrescido grau de conhecimento
do cliente, do seu representante ou do beneficigrio efetivo:

a) Solicitar informagfio ou elementos adicionais com a extensdio
adequada ao risco concreto identificado;

b) Exigir, também com a extensdo adequada ao risco concreto
identificade, um nivel de comprovagio superior dos elementos
identificativos e da informagfo obtida, designadamente no
que se refere aos elementos cuja verificagéio nio dependa
de comprovagéo documental, nos termos do disposto nos
nimeros 1 e 2 do artigo 18.° deste Aviso.

Artigo 21.°
(Informacéo de natureza fiscal)

1. As institui¢Ges de crédito devem, no momento da abertura de
uma conta de depésito bancério, obter informacéo sobre o niimero
de identificagéio fiscal nacional de cada um dos respetivos titulares,
sempre que 0 mesmo seja exigivel pela legislago fiscal cabo-verdiana.

2. O nlimero de identificagéio fiscal nacional pode ser comprovado
mediante a apresentagdo do original ou de cépia certificada de documento
onde conste aquele ndmero, ou através da recolha e verificagio desse
elemento de informagéo junto das entidades responséveis pela sua gest#o.

Artigo 22.°
(Depdsitos em numeririo)

1. Sem prejuizo do disposto nos niimeros seguintes, no caso de
depésitos em numerdrio em contas tituladas por terceiros e sempre que
os montantes a depositar sejam iguais ou superiores a 1.000.000$00,
as instituigdes de crédito devem proceder 4 conferéncia e ao registo dos
seguintes elementos identificativos:

a) Nome do depositante;

b) Tipo, nimero, data de validade e entidade emitente de documento
de identificagio do depositante.

2. Sempre que as instituicdes de crédito considerem, em funcéo dos
seus critérios internamente definidos, que um depésito em numerario
em conta titulada por terceiro representa um risco elevado de lavagem
de capitais ou de financiamento do terrorismo, devem adotar os
procedimentos previstos no niimero anterior.

3. Sempre que as institui¢des de crédito tenham razées para
suspeitar da ocorréncia de fracionamento de depésitos em numersrio
em contas tituladas por terceiros, por forma a néo serem atingidos os
limites previstos no n.° 1, devem aquelas proceder & extracio de copia
do documento de identificacio do depositante ou & recolha dos dados
eletrénicos nele contidos.

4. As cépias dos documentos de identificacio e os dados eletrénicos
referidos no nimero anterior devem ser conservados em arquivo por um
periodo minimo de sete anos, sendo-Thes aplicdveis os procedimentos
previstos nos niimeros 3 e 4 do artigo 44.° deste Aviso.
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5. No caso de depésitos em numerério em contas tituladas por
empresérios em nome individual, por estabelecimentos individuais
de responsabilidade limitada ou por pessoas coletivas de natureza
societdria, podem as instituifes de crédito dispensar a aplicagéio dos
procedimentos previstos nos niimeros 1 e 2 quando os depésitos sejam
efetuados em contas tituladas por cliente que, em funcéo dos seus
critérios internamente definidos, seja classificado como de baixo risco.

6. Para os efeitos do disposto no presente artigo, ndo se consideram
terceiros depositantes os membros de 6rgios sociais do titular da conta
de depésito bancario, os que nele exergam fungbes de direcdo, geréncia
ou chefia, os seus colaboradores, os mandatdrios e outras pessoas que
lhe prestem servigo a titulo permanente, temporéario ou ocasional,
incluindo a atividade de transporte, guarda, tratamento e distribuicéio
de fundos e valores.

SECCAO III
Transagdes ocasionais
Artigo 23.°
(Procedimentos de identificacdo nas transagées ocasionais)

1. Sempre que as institui¢des financeiras se proponham efetuar,
presencialmente ou com recurso a meios de comunicacio 3 distancia,
transagdes ocasionais de montante igual ou superior a 1.000.000$00 (um
milhéo de escudos), independentemente de a transaggo ser realizada
através de uma tnica operagdo ou de varias operagdes que aparentem
estar relacionadas entre si, ou transagdes ocasionais de qualquer valor
relativamente s quais tenham suspeitas de uma possivel relagiio com
os crimes de lavagem de capitais ou financiamento do terrorismo, devem
obter, pelo menos, os seguintes elementos identificativos sobre os seus
clientes e, sendo o caso, sobre os respetivos representantes:

a) No caso de pessoas singulares:
i. Nome completo;
ii. Data de nascimento;
iii. Nacionalidade constante do documento de identificagio;

iv. Tipo, nimero, data de validade e entidade emitente do
documento de identificacio.

b) No caso de pessoas coletivas:
1. Denominagéo;
ii. Objeto;
iii. Numero de identificacéio de pessoa coletiva:

iv. Identidade dos titulares do érgio de administracio ou
orgéo equivalente,

2. Quando, no contexto da realizagdo de transagdes ocasionais, se
verifique qualquer uma das situagdes previstas no n.° 6 do artigo 12.° da
LLC, devem as instituigées financeiras obter também toda a informagdo
sobre os beneficidrios efetivos referida nesse artigo, e no artigo 19.° nos
precisos termos ali enunciados.

3. No caso de transagdes ocasionais em que o risco associado seja
considerado relevante, devem as institui¢des financeiras solicitar os
restantes elementos identificativos previstos, consocante os casos, no
artigo 17.° deste Aviso ou quaisquer elementos adicionais que permitam
um acrescido grau de conhecimento do cliente, do seu representante
ou do beneficiario efetivo.

4. Para os efeitos do niimero anterior, e sem prejuizo de outras situagdes
que sejam classificadas como tal pelas instituigées financeiras em funcio
dos seus critérios internamente definidos, devem ser especialmente
ponderadas, para a classificacdio de um grau de risco como relevante,
pelo menos, as situagdes indicativas de risco potencialmente mais
elevado enumeradas no Anexo I do presente Aviso.

5. Por forma a garantirem o efetivo controlo do limite agregado de
1.000.000$00 (um milhdo de escudos) previsto no n.° 1, as instituigdes
financeiras devem assegurar a existéncia de um registo centralizado
de todas as transagGes ocasionais que efetuem, independentemente do
respetive montante, no qual inscrevam, pelo menos, a data e o valor
de cada operagéo, 0 nome ou denominagéo completos do seu cliente e o
tipo e nliimero do respetivo documento de identificago.

6. No caso de transagdes ocasionais agregadas, apenas se torna
necessdrio executar integralmente o processo de identificacio,
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designadamente mediante a extragio de cépia ou dados eletrénicos do
suporte comprovativo, quando realizada a operacéo integrante de um
conjunto cuja execugiio implique a ultrapassagem do referido limite.

7. O registo centralizado referido no nimero anterior deve ser objeto
de imediata atualizagfio sempre que a instituigéo financeira efetue
uma transagéo ocasional, devendo os dados constantes do mesmo estar
permanentemente disponiveis para toda a estrutura organizativa da
institui¢do financeira, bem como para os seus agentes e terceiros com
fungdes operacionais relativas aos servicos de pagamento e 4 emissio
de moeda eletrénica.

8. Para afericéio da natureza agregada de um conjunto de transacgdes
ocasionais, as institui¢Ges financeiras devem ter em consideracéo,
entre outros critérios, o lapso temporal decorrido entre as operagdes, a
identidade dos intervenientes nas mesmas, a segmentagiio dos montantes
envolvidos e o tipo e niimero de transacdes efetuadas.

9. As institui¢fes financeiras devem considerar como transagdes
ocasionais agregadas as operagdes efetuadas por um mesmo cliente,
ou por um conjunto de clientes reconhecidamente relacionados entre
si, durante o prazo que, na sequéncia da execugfio das tarefas previstas
na alinea ¢) do n.° 3 do artigo 4.° deste Aviso, se mostre adequado
4 mitigacdo dos riscos especificos identificados e avaliados pelas
institui¢bes financeiras.

10. O prazo a determinar de harmonia com o disposto no pardgrafo
anterior nunca podera ser inferior a 30 dias, contados a partir da mais
recente opera¢do anteriormente efetuada pelo cliente ou conjunto de
clientes reconhecidamente relacionados entre si.

11. E aplicdvel o disposto nos niimeros 2 e 3 do artigo 17.° deste
Aviso, respetivamente, e com as devidas adaptacgdes, as transagdes
ocasionais efetuadas quer com empresarios em nome individual, quer
com estabelecimentos individuais de responsabilidade limitada e centros
de interesses coletivos sem personalidade juridica.

12. Nos casos em que ¢ niimero de operagbes efetuadas por um
cliente evidencie um padréo de frequéncia e habitualidade, devem as
instituigdes financeiras considerar estar perante um relacionamento
tendencialmente estivel e duradouro, qualificando-o, a partir de entdo,
como uma efetiva relagdo de negéeio e adotando os correspondentes
procedimentos de identificacéio e diligéncia.

13. As instituicdes financeiras devem dotar os seus sistemas
de controlo interno dos meios e procedimentos que lhes permitam
distinguir os clientes de transagbes ocasionais dos clientes com quem
tém relagdes de negécio.

Artigo 24.°
(Transferéncia de fundos ou de valores)

1. Os prestadores de servicos de transferéncia de fundos ou de valores
devem manter uma lista atualizada dos seus agentes que podem ceder
as autoridades competentes.

2. Quando recorram a agentes devem assegurar que estes se incluam
nos seus programas anti lavagem de capitais e financiamento do
terrorismo e devem controlar o cumprimento destes programas por
parte dos mesmos agentes.

3. No caso especifico das transferéncias de fundos dissociadas de
qualguer conta titulada, consoante os casos, pelo ordenante ou pelo
beneficidrio das mesmas e executadas presencialmente ou com recurso
a meios de comunicagdo & distancia, devem as institui¢bes financeiras,
sempre que atuem na qualidade de instituigies ordenantes ou de
instituicbes beneficidrias:

a) Quando o valor individual ou agregado das transferéncias for
igual ou superior a 1.000.000$00 (um milhio de escudos),
dar cumprimento a todas as obrigagdes previstas no artigo
23.° para as transagdes ocasionais em geral, relativamente
aos ordenantes ou aos beneficidrios das mesmas;

b) Quando o valor individual ou agregado das transferéncias
for superior a 100.000$00 (cem mil escudos) e inferior
a 1.000.000$00 (um milhdo de escudos), identificar os
ordenantes ou os beneficidrios das mesmas, nos termos
previstos no niimero seguinte.
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4. Para os efeitos previstos na alinea b) do nimero anterior, devem
as institui¢des financeiras executar integralmente o processo de
identificagfio referido no artigo 17.° deste Aviso, estando obrigadas a:

a) Obter, pelo menos, 0 nome ou denominacdo completos e o
tipo e nimero do documento de identificagido de pessoa
singular ou coletiva;

b) Comprovar a veracidade daqueles elementos com base em
documentos, dados ou informagcdes obtidos de uma fonte fidvel
¢ independente, cabendo-lhes, em qualquer circunsténcia,
demonstrar perante quaisquer autoridades competentes a
adequacio e a idoneidade do suporte comprovativo utilizado.

5. Por forma a garantirem o efetivo controlo do limite agregado
de 100.000$00 {cem mil escudos) referido na alinea b) do n.° 3 deste
artigo, as instituigdes financeiras devem assegurar a existéncia de um
registo centralizado de todas as transferéncias de fundos dissociadas de
qualquer conta que efetuem, independentemente do respetivo montante,
no qual inscrevam, pelo menos, a data e o valor de cada operacio, o
nome ou denominagio completos do ordenante ou do beneficiario e o
tipo e niimero do respetivo documento de identificagio.

6. No caso de operacdes de transferéncia de fundos ocasionais, apenas
se torna necessario executar integralmente o processo de identificagéo,
designadamente mediante a extragio de c6pia ou dados eletrénicos do
suporte comprovativo, quando realizada a operagdo integrante de um
conjunto cuja execucio implique a ultrapassagem do referido limite.

7. O registo centralizado referido no niimero anterior deve ser objeto
de imediata atualizagio sempre que a institui¢io financeira efetue
uma transferéncia, devendo os dados constantes do mesmo estar
permanentemente disponiveis para toda a estrutura organizativa da
instituicio financeira, bem como para os seus agentes e terceiros com
fung6es operacionais relativas aos servigos de pagamento e 8 emissao
de moeda eletrénica.

Artigo 25.°
(Operacoes de troco e destroco)

1. As operagdes de troco e destroco sio consideradas transagdes
ocasionais quando nfo realizadas no &mbito de uma relacio de negécio,
estando as institui¢des financeiras obrigadas ao cumprimento do dever
de identificagdo nos termos do artigo 23.° deste Aviso.

2. Os procedimentos de registo e controlo previstos nos nimeros 5, 6
e 7 do artigo 23.° deste Aviso apenas sdo obrigatérios relativamente és
operagdes de troco e destroco de valor igual ou superior a 250.000$00
(duzentos e cinquenta mil escudos), sem prejuizo do disposto no niimero
seguinte.

3. Sempre que as instituigdes financeiras tenham razges para suspeitar
da ocorréncia de fracionamento de operagdes de troco e destroco, por
forma a nio ser atingido o limite previsto no niimero anterior, devem
aquelas adotar os procedimentos previstos nos niimeros 5, 6 e 7 do
artigo 23.° deste Aviso relativamente a todas as operagdes fracionadas.

CAPITULO IT
Dever de diligéncia
Artigo 26.°
(Dever de diligéncia relativo ao cliente)

1. As institui¢Bes financeiras devem adotar, para além da identificacao
dos clientes, representantes e beneficidrios, as seguintes medidas de
diligéncia em relagéo aos clientes:

a) No caso de clientes que sejam pessoas coletivas, para cumprimento
da alinea b) do n.° 6 do artige 15.° da LLC, as institui¢tes
financeiras antes de estabelecerem uma relagéo de negécio
ou previamente & realizacfio de uma transagéo ocasional
devem, nos termos do artigo 19.° deste Aviso, tomar medidas
adequadas que lhes permitam compreender a estrutura
da propriedade e de controlo do cliente e determinar a
identidade da pessoa singular que efetivamente detém
poderes ou controla o cliente;

b) Compreender e, quando adequado, obter informacao sobre o
objeto e a natureza da relagfo de negéeio;
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¢) Manter atualizados os elementos de informacao obtidos no
decurso da relagdo de negécio;

d) Manter uma vigilancia continua sobre a relagio de negécio e
examinar atentamente as operagdes realizadas no decurso
dessa relacfo, para assegurar que essas operagdes sio
consistentes com o conhecimento que a instituigio tem do
cliente e do seu perfil de risco, incluindo, se necessério, a
origem dos fundos.

2. Quando as instituicses financeiras ndo puderem dar cumprimento
ao previsto nas alineas a) e b) do n.” 1 do presente artigo, nio devem
abrir as contas, iniciar a relacéo de negécio ou efetuar a operagio, ou
ainda, fazer cessar a relagéio de negécio e, considerar a possibilidade
de fazer uma comunicagéio de operacfo suspeita & UIF.

3. Os procedimentos de diligéncia relativos & clientela aplicam-se
quer aos novos clientes, quer aos existentes, de modo regular e em
func¢do do nivel de risco existente.

4. As medidas de diligéncia enunciadas no n.° 1 do presente artigo
devem ser aplicadas, com as necessérias adaptagges, pelas instituigdes
financeiras nas suas relagées com bancos correspondentes.

5. As institui¢Ges financeiras n&o devem estabelecer nem manter
relagdes de negécios com bancos de fachada e devem, por outro lado,
assegurar-se que as suas instituigdes clientes ndo permitam que as
suas contas sejam utilizadas por bancos de fachada.

Artigo 27.°
(Finalidade e natureza da relagio de negécio)

1. Para cumprimento do disposto na alinea @) do n.° 6 do artigo 15.° da
LLC, as instituices financeiras, ao estabelecerem uma relagio de negécio,
devem obter informacio sobre a finalidade e a natureza da mesma.

2. A informagéo referida no nimero anterior deve ser comprovada,
pelo cliente ou pela instituicio financeira, através de documentacio,
medida ou diligéncia que esta considere idénea e suficiente, em fungio
do risco concreto identificado, sempre que, pelo menos, se verifique uma
das seguintes situacdes:

@) O grau de risco associado a relagio de negbcio seja considerado
relevante;

b) As informagBes prestadas pelo cliente suscitem dtvidas, por
qualquer razéo, 4 institui¢io financeira.

3. Para os efeitos da alinea a) do ntimero anterior, e sem prejuize
de outras situagdes que sejam classificadas como tal pelas instituicges
financeiras em funcéio dos seus critérios internamente definidos,
devem ser especialmente ponderados, para a classificagéio de um grau
de risco como relevante, pelo menos, as situagdes indicativas de risco
potencialmente mais elevado enumeradas no Anexo I do presente Aviso.

4. Sempre que as circunstancias referidas nas alineas a) e b) don.* 2
anterior sejam supervenientes ac momento do estabelecimento da relacio
de negdcio, as institui¢Ses financeiras devem adotar o procedimento
referido naquele n.° 2, relativamente s relagées de negéeio cuja finalidade
e natureza nao tenha sido objeto de comprovagio.

Artigo 28.°
(Origem e destino dos fundos)

1. Para cumprimento do disposto na alinea ¢) do n.° 6 do artigo 15.° da
LLC, e para efeitos da ponderagio a efetuar pelas instituicées financeiras
quanto & necessidade de obten¢fo de informagfio sobre a origem ou
destino dos fundos movimentados no 4mbito de uma relacéio de negécio
ou na realizagio de uma transagiio ocasional, devem ser especialmente
tidos em consideragdo, entre outros aspetos internamente definidos:

a) As situagdes indicativas de risco potencialmente mais elevado
enumeradas no Anexo I do presente Aviso;

b) Os elementos caracterizadores previstos no n.* 2 do artigo
26.° da LLC.

2. A informacgo sobre a origem e o destino dos fundos deve ser:
a) Prestada com o grau de detalhe adequado;

b) Comprovada mediante documentagiio, medida ou diligéncia que
as instituicdes financeiras considerem idénea e suficiente,
em fungéo do risco concreto identificado.

https://kiosk.incv.cv

3. Sempre que, no decurso da relacdo de negécio ou na execucéo de
transacdes ocasionais subsequentes, as institui¢des financeiras constatem
que aquelas se revelam inconsistentes com a informacio anteriormente
obtida sobre a origem ou destino dos fundos, devem as mesmas adotar
medidas acrescidas de diligéncia de forma proporcionada e adequada
ao grau de risco associado ao cliente ou & operacéo, designadamente as
previstas no n.° 2 do artigo 32.° deste Aviso que se mostrem aplicéveis.

Artigo 29.°
(Caracterizacio de atividade)

1. Para cumprimento do disposto na alinea d) do n.° 6 do artigo 15.°
da LLC, as institui¢ées financeiras, ao estabelecerem uma relagio
de negdcio, devem recolher informagéo sobre os principais elementos
caracterizadores da atividade efetiva dos seus clientes, designadamente,
informacdo sobre a respetiva natureza, o nivel de rendimentos ou o
volume de negdcios gerados e os paises ou zonas geograficas associados
4 mesma, consoante o risco concreto identificado.

2. A informacgéo referida no niimero anterior deve ser comprovada
mediante documentagio, medida ou diligéncia que a instituigio financeira
considere idénea e suficiente, em funcéo do risco concreto identificado.

3. No decurso do acompanhamentoe continuo da relacéo de negécio,
devem as institui¢bes financeiras, através de documentagéo, medidas ou
diligéncias que considerem idéneas e suficientes, ampliar o conhecimento
dos elementos referidos no n.° 1 anterior, devendo, para o efeito, ser
tidos em consideragfo, entre outros aspetos internamente definidos:

@) O risco concretamente identificado no decurso da relagéo de
negdcio;

b) A maturidade da relagéio de negécio;

¢) Os demais elementos caracterizadores previstos no n.° 2 do
artigo 26.° da LLC.

Artigo 30.°
(Atualizacio de informacéo)

1. Para cumprimento do disposto na alinea e) do n.° 6 do artigo 15.°
da LLC, as institui¢des financeiras, no Ambito das relagies de negécio
que tenham estabelecido, devem efetuar diligéncias e procedimentos
periédicos com o objetivo de assegurar a atualidade, exatidio e completude
da informagéo de que j4 disponham, ou devam dispor, relativamente:

a) Aos elementos identificativos de clientes, representantes e
beneficiarios efetivos;

b) A outros elementos de informagao previstos no presente Aviso;

¢) Aos meios comprovativos dos elementos referidos nas alineas
anteriores.

2. A periodicidade da atualizagdo da informacao referida no nimero
anterior devera ser definida em fungdo do grau de risco associado a cada
cliente pela instituiggo financeira, variando os intervalos temporais na
ordem inversa do grau de risco identificado, niio devendo ser superior
a cinco anos a periodicidade de atualizacdo da informagfo referente a
clientes de baixo risco.

3. Em qualquer caso, as institui¢bes financeiras devem proceder de
imediato 4s necessérias diligéncias de atualizacio dos dados constantes
dos seus registos sempre que:

@) Tenham razdes para duvidar da sua veracidade, exatiddo ou
atualidade;

b) Tenham suspeitas da prética dos crimes de lavagem de
capitais ou de financiamento do terrorismo, sem prejuizo
do cumprimento do respetivo dever de comunicagio;

¢) Tenham conhecimento da ocorréncia de, pelo menos, um dos
seguintes factos relacionados com o cliente, o seu representante
ou o beneficidrio efetivo, consoante os casos:

i. Alteragéio do érgéo de administragdo ou érgéo equivalente;
ii, Alteragéo da natureza da atividade ou do modelo de negécio;

iii. Alteracéo da lista de assinaturas autorizadas para a
movimentagdo de contas;

iv. Modificagdio na estrutura de participagdes, dominio ou
controlo, quando suscetivel de induzir a uma alteragio
do beneficiario efetivo;

v. Termo do prazo dos documentos de identificacso.
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4. A comprovacgio documental da informagéo a atualizar pode ser
efetuada por cdpia simples, devendo, contudo, as institui¢bes financeiras
solicitar documentos originais, em suporte fisico ou eletrénico, ou cépias
certificadas dos mesmos, ou, em alternativa, obter informacio eletrénica
com valor equivalente, sempre que:

a) A informagio em causa nunca tenha sido objeto de qualquer
comprovacdo anterior, nos termos previstos no artigo 14.°
deste Aviso;

b) Os elementos disponibilizados pelo cliente para a atualizagao
dos dados oferegam diividas;

c) As diligéncias de atualizagiio forem desencadeadas por suspeitas
de lavagem de capitais ou de financiamento do terrorismo;

d) Tal se mostre justificado pelo perfil de risco definido para aquele
cliente ou por outra circunsténcia considerada relevante
pela institui¢do financeira.

5. Quando néo conseguirem obter dos clientes os elementos necessérios
a atualizagio da respetiva informacéio e sempre que suspeitem que a
néo prestacio da informacdo pode estar relacionada com a prética do
crime de lavagem de capitais ou de financiamento do terrorismo, devem
as instituigbes financeiras:

a) Efetuar a comunicagiio prevista no artigo 34.° da LL.C;

b) Ponderar proceder i cessagio das relacbes de negécio ja
estabelecidas ou, em alternativa, ao bloqueamento de
qualquer movimentagio no Ambito das mesmas enquanto
a informacéo em falta lhes nao for disponibilizada.

6. A decisdo tomada pelas institui¢des financeiras na sequéncia
da ponderacio referida na alinea b) do niimero anterior deve ser
fundamentada e constar de documento ou registo escrito a conservar
em arquivo por um periodo minimo de sete anos, ao qual séo aplicaveis
os procedimentos previstos nos nimeros 3 e 4 do artigo 44.° deste Aviso.

7. Sempre que as instituigdes financeiras tenham razbes para
considerar que a cessacgdo da relacio de negécio ou o bloqueamento de
movimentos previstos na alinea b) do n.° 5 sdo suscetiveis de prejudicar
uma investigagio das autoridades judicidrias ou policiais competentes,
devem, na medida do possivel, atuar em articula¢do com as mesmas,
consultando-as previamente.

8. As instituigbes financeiras devem fazer constar de documento
ou registo escrito a referéncia a realizagdo da consulta as autoridades
referidas no mimero anterior, com indica¢éo das respetivas datas e dos
meios de comunicacio utilizados, suporte que devera ser conservado em
arquivo por um periodo minimo de sete anos, sendo-lhe aplicédveis os
procedimentos previstos nos nameros 3 e 4 do artigo 44.° deste Aviso.

9. Sem prejuizo da execugio dos procedimentos de atualizagéio previstos
nos niimeros anteriores, as instituigdes financeiras devem ainda prever
expressamente, nos clausulados contratuais que regem as suas relagdes
com os clientes, a obrigacéo de estes lhes comunicarem quaisquer
alteracdes verificadas nos elementos de informacéo disponibilizados
no inicio ou no decurso da relacgéo de negdcio.

10. O disposto no presente artigo é aplicavel 4 informagéio recolhida
pelas institui¢Ges financeiras no 4mbito de um processo de identificagio
simplificada, nos termos do n.° 5 do artigo 15.° da LLC.

Artigo 31.°
(Diligéncia simplificada)

1. Ao abrigo do disposto do n.° 5 do artige 15.° da LLC, as instituicGes
financeiras, com excegdo dos casos em que tenham quaisquer suspeitas de
lavagem de capitais ou de financiamento do terrorismo, estio dispensadas
de observar o dever e os procedimentos de diligéncia previstos nos artigos
15.° ¢ 22.° da LILC e nos artigos 27.° a 29.° deste Aviso:

o) Quando estabelecem relagdes de negécio ou efetuam transagies
ocasionais com alguma das entidades previstas nas alineas
a) a ¢) don.® 7 do artigo 15.° da LLC;

b) Nos contratos de seguro Vida e de fundos de pensdes ou
produtos de aforro de natureza semelhante cujo prémio
ou contribui¢do anual néo seja superior a 110.000$ (cento ¢
dez mil escudos) cujo prémio \inico ndo exceda 220.000$00
{duzentos e vinte mil escudos);
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¢) Nos contratos de seguro associados a planos de pensio desde
que néo contenham uma cliusula de resgate nem possam
ser utilizados para garantir empréstimos;

d) Nos regimes de pensdo, planos complementares de penséo
ou regimes semelhantes de pagamento de prestagdes de
reforma aos trabalhadores assalariados, com contribuigbes
efetuadas mediante dedugfo nos saldrios e cujo regime
vede aos beneficidrios a possibilidade de transferéncia
de direitos.

2. Em qualquer caso, a dispensa prevista no niimero anterior néo
isenta as institui¢des financeiras de manterem um acompanhamento
continuo da relacdo de negécio.

Artigo 32.°
(Dever de diligéncia acrescida)

1. Sem prejuize do cumprimento do disposto no artigo 17.° e no niimero
5 do artigo 19.° deste Aviso, respetivamente, as intuicées financeiras, em
cumprimento do artigo 22.° da LLC, devem aplicar medidas acrescidas de
diligéncia de forma proporcional e adequada ao grau de risco associado
ao cliente ou 4 operaciio, tendo em consideracio as circunsténcias
concretas da relagio de negdcio ou da transagéo ocasional.

2. Para efeitos do niimero anterior, consideram-se medidas acrescidas
de diligéncia, por exemplo:

a) A obtencdo de informagdo adicional sobre os clientes, os seus
representantes ou os beneficidrios efetivos, bem comeo sobre
as operagdes, nomeadamente no que diz respeito a origem
e destino dos fundos;

b) A realizacgio de diligéncias adicionais para comprovagéo da
informacao obtida;

¢) A intervencio de niveis hierdrquicos mais elevados para
autorizacio do estabelecimento de relagdes de negécio,
da execugéio de transagdes ocasionais ou da realizagdo de
operacdes em geral;

d) A intensificacio dos procedimentos de monitorizagéo das
operagdes, tendo em vista a detegdo de eventuais indicadores
de suspeigio e a subsequente comunicagéo as autoridades
competentes;

e) A redugéo dos intervalos temporais para atnalizagio da informagéo
praticados pela institui¢éo;

f) A monitorizagio do acompanhamento da rela¢io de negécio
pelo responsdvel pela funcio de compliance ou por outro
colaborador da instituigdo financeira que néo esteja
diretamente envolvido no relacionamento comercial com
o cliente.

3. Deve ser especialmente ponderada a adogéo de medidas acrescidas
de diligéncia, adequadas aos riscos concretos identificados, relativamente
s situacbes indicativas de risco potencialmente mais elevado enumeradas
no Anexo I do presente Aviso.

Artigo 33.°
(Pessoas politicamente expostas)

1. Quando estdo a fazer negdcios ou transag¢des com pessoas
politicamente expostas, as institui¢fes financeiras devem, para além
da aplicacdo de medidas de diligéncia relativas a clientela:

a) Aplicar os procedimentos de identificagdo e diligéneia estabelecidos
pela LLC e pelo presente Aviso, incluindo as medidas
acrescidas de diligéncia que, em conformidade com o
disposto no artigo 32.° deste Aviso, se mostrem adequadas
as circunstincias concretas da relacdo de negéeio ou da
transacio ocasional;

b) Dispor de procedimentos adequados e baseados no risco para
determinar se o cliente, seu representante ou beneficiario
efetivo é uma pessoa politicamente exposta, e se nacional
ou estrangeira, e no decurso da relagio de negécio, detetar a
aquisicfio superveniente da qualidade de “pessoa politicamente
exposta”;

¢) Obter autorizagio de nivel hierdrquico imediatamente superior
para estabelecimento ou manutengiio de relagéo de negécio
com tais clientes ou beneficiarios efetivos;
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d) Tomar medidas necessérias para determinar, nos termos do
n.° 2 do artigo 28.° deste Aviso, a origem do patriménio
e dos fundos envolvidos nas rela¢ées de negécios ou nas
transagoes adicionais;

¢) Efetuar um acompanhamento continuo e reforgado da relacdo
de negécio, tendo em vista identificar eventuais operagdes
suscetiveis de configurar a pratica do crime de lavagem
de capitais ou de financiamento do terrorismo.

2. O regime previsto no niimero anterior deve continuar a aplicar-se a
quem, tendo deixado de ter a qualidade de pessoa politicamente exposta,
continue a representar um risco acrescido de lavagem de capitais ou
de financiamento do terrorismo, devido ao seu perfil ou 4 natureza das
operagdes desenvolvidas.

3. No estabelecimento e execugio dos mecanismos referidos na alinea b)
do nimero 1.°, devem as institui¢des financeiras:

a) Ter em atengo, pelo menos, os aspetos da sua atividade referidos
na alinea a) do n.° 3 do artigo 4.° deste Aviso;

b) Recorrer a fontes de informagéo que, no seu conjunto e em face
da sua concreta realidade operativa especifica, permitam
aferir de modo permanente a existéncia ou a aquisicdo
superveniente da qualidade de “pessoa politicamente
exposta”, entre estas se contando, por exemplo:

i. Os campos de informacio especificos incluidos na documentagic
ou nos registos de formaliza¢io da relagdo de negécio ou da
transacdo ocasional, bem como no dmbito dos procedimentos
de atualiza¢io previstos no artigo 30.° deste Aviso;

i, As listas e bases de dados internamente elaboradas e
atualizadas pelas instituicées financeiras;

iii. Os relatérios e outros documentos publicamente divulgados
sobre os niveis de corrupgio e os rendimentos associados
ao desempenho de fungdes de natureza politica ou publica
em determinado pais ou jurisdigéio;

iv. As informagbes disponibilizadas na Internet e pelos meios
de comunicagfo social;

v. A informagdo constante de bases de dados, listas ou
relatérios comerciais;

vi. As listas publicas de pessoas politicamente expostas, de
fungdes relevantes de natureza politica ou publica e ou
dos respetivos titulares, quando existam;

vii. As declaracdes de controlo da riqueza relativas aos
rendimentos e ao patriménio dos titulares de cargos
relevantes de natureza politica ou piiblica;

viii. As informagdes disponibilizadas por outras instituigdes
financeiras, na medida em que tal seja legalmente admissivel.

4. Para cumprimento do disposto no n.° 2 do artigo 24.° da LLC,
devem as instituigdes financeiras:

a) Efetuar diligéncias e procedimentos periédicos com o objetivo
de aferir se os seus clientes continuam a representar, em
fungéo do respetivo perfil e da natureza das operagdes
desenvolvidas antes e apés a cessagéio da qualidade de
“pessoa politicamente exposta” residente fora do territério
nacional, um risco acrescido de lavagem de capitais ou de
financiamento do terrorismo;

b) Aplicar os procedimentos previstos nas alineas a), ¢), d) e e) do
n.° 1, enquanto se verificar a situacéio de risco acrescido.

5. As diligéncias e procedimentos periédicos de aferi¢io referidos na
alinea a) do ndmero anterior devem:

a) Ser efetuados com periodicidade adequada ao risco concreto
identificado, ndo podendo a mesma, no caso de relagdes
de negdcio, ser superior & um ano;

b) Ter em atencdo, pelo menos:

i. Os aspetos da atividade da institui¢fo financeira referidos
na alinea a) do n.° 3 do artigo 4.° deste Aviso;

ii. O tipo e as caracteristicas do cargo que determinou
a qualificagdo como “pessoa politicamente exposta”,
designadamente o volume de rendimentos associado, o
nivel de senioridade e de influéncia, ainda que informal;
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iii. A existéncia e a intensidade de uma eventual relagéio
entre as funcgdes 4 data exercidas e o cargo referido na
subalinea anterior;

iv. Os niveis de corrupgiio existentes no pais ou jurisdi¢io onde
o cliente tenha exercido o cargo referido na subalinea ii);

v. Os suportes a conservar em cumprimento do disposto no n.* 9.

6. Ao abrigo do disposto no n.° 3 do artigo 22.° da LLC, no &mbito de
relagdes de negécio e transacdes ocasionais com pessoas politicamente
expostas residentes em territério nacional e com titulares de outros
cargos politicos ou piblicos, devem as instituigdes financeiras:

a) Aplicar os procedimentos e medidas referidos na alinea a)
don’l;

b) Adotar medidas razoaveis que permitam:

i. Aferir a qualidade de “pessoa politicamente exposta” ou
de “titular de outro cargo politico ou piiblico” antes do
estabelecimento da relagio de negécio ou da realizagio da
transagao ocasional, bem como a aquisi¢do superveniente
daquela qualidade no decurso da relagio de negécio;

ii. Identificar em permanéncia o grau de risco associado as
relagbes de negéeio e transagdes ocasionais, assim como
as alteragdes que ocorram Aquele grau no decurso da
relagéio de negdécio.

7. Para cumprimento do disposto no ntimero anterior, devem as
instituicGes financeiras estabelecer e executar procedimentos de andlise,
baseados no risco, aos elementos recolhidos em cumprimento dos
procedimentos e medidas referidos na alinea a) do n.° 1, considerando,
para o efeito:

a) Os aspetos da sua atividade referidos na alinea @) do n.° 3 do
artigo 4.° deste Aviso;

b) O tipo e as caracteristicas do cargo de natureza politica ou
publica, designadamente o nivel de senioridade e o volume
de rendimentos associados;

¢) O modelo de negécio da organizagio onde aquele cargo é ou
foi exercido;

d) Quaisquer outras informagdes que possam ser relevantes para
aferir a existéncia ou a aquisi¢io superveniente da qualidade
de “pessoa politicamente exposta” ou de “titular de outro
cargo politico ou piblico”, bem como para identificar um
risco acrescido de lavagem de capitais ou de financiamento
do terrorismo, designadamente as resultantes da consulta
as fontes enumeradas na alinea b) don.” 3.

8. Relativamente as relagdes de negécio ou transagdes ocasionais
em que, de acordo com o disposto nos nimeros 5 e 6 anteriores, seja
identificado um risco acrescido de lavagem de capitais ou de financiamento
do terrorismo, devem as institui¢des financeiras:

@) Adotar os procedimentos previstos nas alineas c), d)ee) don.’1;
b) Dar cumprimento ao disposto nos nimeros 3 e 4.

9. O disposto no presente artigo é igualmente aplicével as relacbes
de negdcio e as transagdes ocasionais em que as pessoas politicamente
expostas, residentes no territério nacional ou fora dele, e os titulares de
outros cargos politicos ou ptiblicos sejam representantes de clientes da
instituigéio financeira ou revistam a qualidade de beneficidrios efetivos.

10. O cumprimento do disposto no presente artigo deve estar
documentalmente suportado, ficando as instituicdes financeiras obrigadas
a conservar o respetivo suporte por um perjodo minimo de sete anos,
sendo-lhe aplicdveis os procedimentos previstos nos niimeros 3 e 4 do
artigo 44.° deste Aviso.

Artigo 34.°
(Relagdes de correspondéncia)

1. Para cumprimento do disposto artigo 16.° da LLC, devem as
instituigbes financeiras, previamente ao estabelecimento de relagdes
de correspondéncia bancaria com instituicdes de crédito de paises
estrangeiros e em complemento dos deveres previstos na LLC:

a) Recolher informacéo suficiente sobre as institui¢des de crédito
com quem estabelecem relagdes de correspondéncia banearia,
por forma a:

ii. Compreender a natureza da sua atividade;
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iii. Avaliar, com base em informagio do dominio piiblico, a
sua reputacgéo e a qualidade da sua supervisio, incluindo
eventuais antecedentes relacionados com procedimentos
investigatorios ou sancionatérios em matéria de lavagem
de capitais e o financiamento do terrorismo;

iv. Avaliar as respetivas politicas, meios e procedimentos
internos destinados a prevenir a lavagem de capitais e o
financiamento do terrorismo;

b) Fazer constar de documento escrito as responsabilidades
respetivas de cada instituigéio.

2. O estabelecimento de relagdes de correspondéncia bancédria deve
ser sempre objeto de:

a) Parecer prévio do responsdvel pela funcdo de compliance
sobre as politicas, os meios e os procedimentos referidos
na subalinea iii) da alinea @) do ntimero anterior;

b) Aprovagéo por um nivel hierdrquico superior.

3. No caso de contas abertas no mbito de uma relagiio de correspondéncia
bancédria ds quais tenham acesso direto os clientes das instituigbes
que sdo titulares das contas, devem ainda as instituigdes financeiras
assegurar-se de que estas:

a) Procedem & verificacdo da identidade daqueles clientes;

b) Mantém um acompanhamento continuado das relages de
negdcio estabelecidas com 0s mesmos e monitorizam
regularmente as respetivas operacoes.

¢) Disponibilizam prontamente, a solicitacido das institui¢bes
financeiras, os documentos, registos e informages que
evidenciem as agbes previstas nas alineas anteriores.

4. Os elementos recolhidos ao abrigo do disposto no n.° 1 deverio ser
objeto de atualizagéo em funcéo do grau de risco associado as relagdes
de correspondéncia bancéria estabelecidas, sendo aplicdvel, com as
devidas adaptagdes, o preceituado no artige 30.° do presente Aviso.

5. O preenchimento dos vdrios requisitos previstos no presente
artigo para o estabelecimento de relagbes de correspondéncia deve
estar documentalmente suportado, ficando as instituicées financeiras
obrigadas a conservar o respetivo suporte por um periodo minimo de
sete anos, sendo-lhe apliciveis os procedimentos previstos nos niimeros
3 e 4 do artigo 44.° deste Aviso.

6. O disposto nos ntimeros anteriores é aplicdvel, com as devidas
adaptacOes, ds operacdes de transferéncia de fundos nas quais intervenham
correspondentes no estrangeiro das instituiges financeiras ou sistemas
intermédios de liquidagéic de fundos.

CAPITULO III
Dever de controlo
Artigo 35.°
(Dever de controlo)

1. As obrigagdes das institui¢des financeiras, previstas no artigo 28.°
da LLC, devem ser observadas de forma adequada e proporcionada a
dimenséo, natureza e complexidade da sua estrutura organizacional
e da atividade por si prosseguida, a natureza e magnitude dos riscos
assumidos ou a assumir e ao grau de centralizacdo e delegagiio de
autoridade estabelecido na institui¢do.

2. O cumprimento das referidas obrigac¢des nio prejudica o
cumprimento, pelas institui¢des financeiras, das demais disposi¢bes
legais e regulamentares em matéria de controlo interno a que estejam
sujeitas, em tudo o que nfo contrarie as normas constantes deste Aviso.

Artigo 36.°
(Sistema de controlo interno)
1. As instituicbes financeiras devem:

a) Definir e implementar um sistema de controlo interno que integre
politicas, meios e procedimentos destinados a garantir
o cumprimento das normas legais e regulamentares em
matéria de prevengio da lavagem de capitais e financiamento
do terrorismo e a evitar o seu envolvimento em operagdes
relacionadas com aqueles tipos de crimes;

b) Reduzir a escrito as politicas, meios e procedimentos que
integram o seu sistema de controlo interno, incluindo a
sua politica de aceitagio de clientes;
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¢) Assegurar a suficiéncia e adequagéo dos recursos humanos,
financeiros, materiais e técnicos afetos 4 prevencgio da
lavagem de capitais e financiamento do terrorismo;

d) Divulgar, junte dos seus colaboradores relevantes, informagéo
atualizada e permanentemente acessivel aos mesmos
sobre os principios fundamentais do sistema de controlo
interno em matéria de prevencio de lavagem de capitais
e financiamento do terrorismo, bem como sobre as normas
e procedimentos instrumentais para a sua execugfo;

¢) Implementar as ferramentas e sistemas informaticos adequados
ao registo e controlo de clientes e operagGes, tendo em vista
a sua monitorizacio, a detegfio de operagies suspeitas e a
emissdo dos correspondentes indicadores de alerta;

f) Desenvolver procedimentos adequados na contratagio e
recrutamento dos seus funciondrios, a fim de garantir
que esta se efetua de acordo com critérios exigidos;

g) Efetuar uma avaliacdo continua da qualidade do sistema
de controle interno e proceder a testes regulares da sua
adequacio e eficicia.

2. As obrigagfes das instituiges financeiras previstas nas alineas
a) e ¢) do niimero anterior devem ser observadas de forma adequada e
proporcionada & dimensfo, natureza e complexidade da sua estrutura
organizacional e da atividade por si prosseguida, a natureza e magnitude
dos riscos assumidos ou a assumir e ao grau de centralizagéo e delegagéao
de autoridade estabelecido na instituigéo.

3. O disposto no presente capitulo nio prejudica o cumprimento, pelas
institui¢des financeiras, das demais disposicdes legais e regulamentares
em matéria de controlo interno a que estejam sujeitas, em tudo o que
ndo contrarie as normas constantes deste Aviso.

Artigo 37.°
(Orgao de administracio)

1. Compete ao érgio de administracdo, ou ao érgao equivalente,
das instituigdes financeiras promover ativamente uma efetiva cultura
institucional de prevenciio da lavagem de capitais e do financiamento
do terrorismo, baseado num sistema de controlo interno adequado e
eficaz, integralmente consistente com as exigéncias normativas e cujos
principios sejam plenamente compreendidos e aplicados pelos demais
colaboradores.

2. As disposicdes do Aviso n.® 4/2017 (Aviso controlo interno) e do Aviso
n.° 1/2016, de 3 de fevereiro, aplicam-se, com as devidas adaptagdes, as
responsabilidades do 6rgio de administragéo ou érgéo equivalente das
instituicdes financeiras, relativamente ao ambiente de controle destinado
& prevencdo da lavagem de capitais e financiamento do terrorismo.

Artigo 38.°
(Funcgao compliance)

1. As instituigdes financeiras devem estabelecer e manter uma
capacidade de gestdo da funciio compliance auténoma, permanente
e efetiva, para controlo do cumprimento do quadro normativo a
que se encontram sujeitas, neste se incluindo as obrigagdes legais e
regulamentares em matéria de prevencdo da lavagem de capitais e
financiamento do terrorismo.

2. Sem prejuizo do cumprimento dos demais deveres previstos no Aviso
n.° 4/2017 (controlo interno) e no Aviso n.® 1/2016, de 03 de fevereiro,
quando aplicivel, compete ao responséavel pela fun¢io de compliance
afeto 4 prevengiio da lavagem de capitais e financiamento do terrorismo
(doravante “RCLCFT”):

a) Participar na definicdio do sistema de controlo interno da
institui¢do financeira;

b) Acompanhar em permanéncia o sistema de controlo interno,
avaliando a adequagdo, a suficiéncia e a atualidade das
politicas, meios e procedimentos que o integram;

¢) Assegurar a centralizaciio da informagéo de todas as ireas de
negdcio da instituicdo financeira e das comunicagbes as
autoridades competentes previstas na LLC;

d) Zelar pela atualidade, suficiéncia, acessibilidade e abrangéncia
da informacdo sobre o sistema de controlo interno e sobre
as respetivas normas e procedimentos instrumentais que é
disponibilizada aos colaboradores relevantes da instituigio
financeira;
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¢) Participar na definigiio, acompanhamento e avaliacéio da politica
de formagéo interna da institui¢fio financeira;

f} Emitir parecer sobre as politicas, meios e procedimentos internos
das instituig¢des correspondentes, destinados a prevenir a
lavagem de capitais e financiamento do terrorismo;

g) Apoiar a preparagiio e execugio dos testes de efetividade
previstos no artigo 40.° deste Aviso;

h) Coordenar a elaboragio dos reportes periédicos a enviar ao
Banco de Cabo Verde em matéria de prevencio da lavagem
de capitais e financiamento do terrorismo;

i) Desempenhar o papel de interlocutor privilegiado das autoridades
judicidrias, policiais, Unidade de Informagio Financeira
e de supervisio.

3. Sem prejuizo do cumprimento dos demais deveres previstos no
Aviso n.° 4/2017 (controlo interno) e no Aviso n.° 1/2016, de 3 de fevereiro,
quando aplicdvel, devem as institui¢des financeiras:

a) Assegurar que 0 RCLCFT seja um colaborador, integrado no
quadro da instituicdo financeira:

i. Cuja insercdo na respetiva estrutura hierdrquica garanta
a independéncia e efetividade inerentes ao exercicio
daquela funciéo;

ii. Com reconhecida experiéncia profissional no Ambito da
atividade financeira e um adequado grau de conhecimento
do enquadramento normativo relevante neste dominio,
bem como da estrutura organizativa e da atividade da
instituicio financeira;

b) Assegurar ao RCLCFT os poderes, meios e recursos necessérios
para o desempenho objetivo e independente das respetivas
competéncias funcionais;

¢) Assegurar o acesso irrestrito e atempado a toda a informacso
interna relevante para o exercicio da funcéo de compliance,
em particular & informagdo referente i execucio dos deveres
de identificagio e diligéncia e aos registos das operacgdes
efetuadas;

d) Estabelecer mecanismos de controlo adicionais que permitam
mitigar os potenciais conflitos funcionais e os riscos acrescidos
dai emergentes, sempre que, nos termos previstos na LLC
e demais regulamentacio aplicivel, se verifique a n#o
segregacio entre a fungéo de compliance e outras fungdes;

¢) Assegurar que a selegiio do seu quadro de colaboradores afetos &
drea funcional de compliance é feita com base em elevados
padrdes éticos e exigentes requisitos técnicos;

f) Assegurar que todos os seus colaboradores tém conhecimento:

i. Da identidade, da missfio e dos elementos de contacto do
RCLCFT;

ii. Dos procedimentos de reporte ao RCLCFT de condutas,
atividades ou operagdes suspeitas que os mesmos detetem.

Artigo 39.°
(Novas tecnologias)

As instituigbes financeiras devem identificar e avaliar os riscos de
lavagem de capitais e financiamento do terrorismo que possam resultar:

@) Do desenvolvimento de novos produtos ou novas praticas comerciais,
nomeadamente novos mecanismos de distribuigéo, devendo
avaliar o risco inerente antes do respetivo langamento;

b) Da utilizacéio de tecnologias novas ou em fase de desenvolvimento
relacionadas com novos produtos ou com produtos pré-
existentes, devendo avaliar o risco inerente antes da
respetiva utilizagio.

Artigo 40.°
(Testes de efetividade)

1. Sem prejuizo da execugéo de outros procedimentos de monitorizagio
continua a que estejam obrigadas, as instituices financeiras devem
efetuar periodicamente avaliagdes auténomas do seu sistema de controlo
interno em matéria de prevencéio da lavagem de capitais e financiamento
do terrorismo, tendo em vista aferir a efetividade do mesmo.
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2. Os testes de efetividade do sistema referidos no ntimero anterior
devem:

a) Cobrir todos os segmentos da atividade da instituicdo financeira,
devendo esta graduar a intensidade, abrangéncia e frequéncia
dos mesmos em fungéio do grau de risco associado a cada
uma das suas 4reas de negécio;

b) Ser assegurados pela fun¢io de auditoria interna, pelos auditores
externos ou por uma entidade terceira devidamente qualificada
nesta matéria;

¢) Ser realizados com intervalos néo superiores a 12 meses ou,
no caso de dreas de negécio ou de institui¢des financeiras
com uma menor exposi¢io ao risco de lavagem de capitais
e financiamento do terrorismo, 24 meses;

d) Incluir, peloc menos:

i. A avaliagio do modelo global de gestido dos riscos de lavagem
de capitais e financiamento do terrorismo, internamente
definido pela instituigfio financeira em funcéo do seu
perfil especifico;

ii. A avaliagio das politicas, meios e procedimentos preventivos
da lavagem de capitais e financiamento do terrorismo;

iil. A avaliacdo da adequacio e abrangéncia das agdes de
formagdo ministradas aos colaboradores da instituicéio
financeira;

iv. A analise dos procedimentos concretos de identificacdo,
diligéncia e conservacfio do suporte da informacfo;

v. A avaliagéo da integridade, tempestividade e compreensibilidade
dos reportes e relatérios gerados pelos sistemas de informacio
e relevantes para a gestdo dos riscos de lavagem de capitais
e financiamento do terrorismo;

vi. A avaliacio da adequagio dos meios e processos de
monitorizagdo de operagdes, sejam eles automatizados,
manuais ou mistos;

vii. A avaliacio da adequagfio, abrangéncia e tempestividade
do processo de exame e comunicagio de operagdes suspeitas;

viii, A avaliagfio da celeridade e suficiéncia dos procedimentos
corretivos de deficiéncias anteriormente detetadas em
agbes de auditoria ou superviséo.,

3. Estdo dispensadas da realizacio dos testes de efetividade previstos
no presente artigo as instituicdes financeiras referidas nos nimeros 8 e
9 do artigo 21.° do Aviso n.” 4/2017 (controlo interno), ficando as mesmas,
no entanto, obrigadas 4 adogio de procedimentos de monitorizagéo
adicionais, destinados a avaliar a eficicia do seu sistema interno e
proporcionados 4 dimenséo, natureza e complexidade da sua estrutura
organizacional e da sua atividade

4. Aos relatérios produzidos na sequéncia dos testes de efetividade
referidos no n.° 1, bem como a toda a correspondente documentagéo
de suporte e trabalho, sdo aplicdveis os procedimentos previstos nos
nimeros 3 e 4 do artigo 44.° deste Aviso.

CAPITULO IV
Dever de formagio
Artigo 41.°
(Politica de formacio)

1. Para cumprimento do dever de formagio previsto no artigo 29.° da
LLC, as instituigdes financeiras devem definir e aplicar uma politica
formativa adequada as fungbes concretamente exercidas pelos colaboradores
relevantes em matéria de prevencio da lavagem de capitais financiamento
do terrorismo e que vise assegurar aos mesmos um conhecimento pleno,
permanente e atualizado sobre, entre outros aspetos:

a) O enquadramento juridico vigente e aplicivel neste dominio;

b) As politicas, meios e procedimentos preventivos definidos e
implementados pela instituicéo;

¢) As orientagdes, recomendagdes e informages dimanadas das
autoridades judicidrias, das autoridades policiais, das
autoridades de supervisiio ou das associagdes representativas
do setor;
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d) As tipologias, tendéncias e técnicas associadas 4 lavagem de
capitais e financiamento do terrorismo;

e) As vulnerabilidades dos produtos e servigos disponibilizados
pela instituicéio e os riscos especificos emergentes;

f) Os riscos reputacionais e as consequéncias de natureza
contraordenacional decorrentes da inobservéncia dos
deveres preventivos da lavagem de capitais e financiamento
do terrorismo;

g) As responsabilidades profissionais especificas em matéria
de prevengio da lavagem de capitais e financiamento do
terrorismo, em especial, os procedimentos operacionais
associados ao cumprimento dos deveres preventivos.

2, Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, no caso de
colaboradores recém-admitidos e cujas fungdes relevem diretamente
no Ambito da prevencdo da lavagem de capitais e financiamento do
terrorismo, devem as instituicGes financeiras, imediatamente apés a
respetiva admisséo, proporcionar aos mesmos formacgio adequada 4 sua
experiéncia e gualificagdes profissionais, assegurando que agueles néo
iniciem fun¢des sem terem, pelo menos, conhecimento sobre:

a) Os principios e conceitos bdsicos em matéria de prevencio
da lavagem de capitais e financiamento do terrorismo;

b) Os principios fundamentais do sistema de controls interno da
instituicdo e as normas e procedimentos instrumentais
para a sua execugso.

5. As agdes, eventos ou procedimentos formativos destinados a dar
cumprimento ao disposto no artigo 29.° da LL.C devem ser assegurados
por pessoas ou entidades com reconhecida e comprovada competéncia e
experiéncia no dominio do combate 4 lavagem de capitais e financiamento
do terrorismo.

6. A defini¢fo da politica de formacao das instituicdes financeiras, o
acompanhamento da sua implementacéo e a avaliagio da sua eficicia
devem ter a participagdo direta do respetivo érgio de administragéo,
ou 6rgao equivalente.

Artigo 42.°
(Registo da documentacdo das acoes de formacio)

1. As instituigtes financeiras devem manter registos atualizados
das agoes de formacéo realizadas, bem como conservar em arquivo o
respetivo suporte documental por um periode minimo de cinco anos.

2. O registo relativo a cada ac¢édo de formagio deve conter, pelo menos,
a seguinte informagéo:

i. Denominagéo;

ii. Data de realizagho;

iii. Entidade formadora;

iv. Duracéio (em horas);

v. Natureza (formagéo interna ou externa);

vi. Ambiente (formacio presencial ou a distancia);

vii. Material didatico de suporte;

viii. Nome e funcio dos formandos (internos e externos);
ix. Avaliagdo final dos formandos, quando exista.

3. Sido aplicdveis os procedimentos previstos nos nimeros 3 e 4 do
artigo 44.° deste Aviso aos registos e suporte documental referidos nos
nimeros anteriores.

CAITULO V
Outros deveres
Artigo 43.°
(Dever de recusa)

1. As instituigdes financeiras estdo obrigadas a dar cumprimento
ao dever de recusa previsto no artigo 21.° da LLC sempre que lhes
néo seja disponibilizado qualquer um dos elementos de informacao
previstos no n.° 1 do mesmo artigo, devendo ainda proceder 4 andlise
das circunstéincias concretas da situacfio, tendo em vista procurar
determinar as possiveis razdes para a néo prestagiio da informagéo e
a eventual relagio da mesma com a pratica dos crimes de lavagem de
capitais e financiamento do terrorismo.

https://kiosk.incv.cv

2. Na sequéncia da anélise referida no niimero anterior, devem as
institui¢des financeiras, quando suspeitem que a n#o prestagéio da
informagéo pode estar relacionada com a pratica dos crimes de lavagem
de capitais e financiamento do terrorismo:

a) Efetuar a comunicagio prevista no artigo 34.° da LLC;

b) Ponderar proceder i cessagio das relagdes de negocio ja
estabelecidas ou, em alternativa, ao bloqueamento de
qualquer movimentagao no Ambito das mesmas enquanto
a informac#o em falta lhes néo for disponibilizada.

3. Sempre que as institui¢cdes financeiras tenham razées para
considerar que a sua recusa, a cessagio da relagdo de negdcio ou
¢ bloqgueamento de movimentos sdo suscetiveis de prejudicar uma
investigacio das autoridades judicidrias ou policiais competentes,
devem, na medida do possivel, atuar em articulagéio com as mesmas,
consultando-as previamente.

4. As instituicdes financeiras devem fazer constar de documento ou
registo escrito:

a) As conclusdes fundamentadas da andlise referida non’1 e
da ponderagéo referida na alinea b) do n.° 2;

b) A referéncia i realizagiio da consulta as autoridades referidas
no n.° 3, com indica¢io das respetivas datas e dos meios
de comunicagéo utilizados.

5. O suporte referido no nimero anterior devera ser conservado em
arquivo por um periodo minimo de sete anos, sendo-lhe apliciveis os
procedimentos previstos nos niimeros 3 e 4 do artigo 44.° deste Aviso

Artigo 44.°
(Dever de conservacido de documentos)

1. Para cumprimento do dever de conservagio previsto no artigo
25.° da LLC, as instituigfes financeiras devem conservar os originais,
as cdpias ou dados eletrdnicos extraidos de todos os documentos que
lhes sejam apresentados pelos seus clientes ou por quaisquer outras
pessoas, no Amhito do cumprimento dos deveres de identificacéo e
diligéncia previstos na LLC e no presente Aviso.

2. Os registos e o suporte comprovativo das operagdes devem permitir:

a) Reconstituir integralmente o historial das mesmas e, em
particular, o completo circuito dos fundos ou de outros
valores movimentados até ao seu destino final, mesmo nos
casos em que, na execucio das operagdes, intervenham
instituicdes intermediarias, agentes das instituicdes
financeiras ou quaisquer outras pessoas ou entidades;

b) Identificar todos os intervenientes no referido circuito, entre
estes se contando as institui¢des ordenantes, intermedidrias
e beneficidrias, os agentes das institui¢bes financeiras e
quaisquer outras pessoas ou entidades.

3. Durante o prazo previsto no artigo 25.° da LL.C, os elementos
referidos nos nimeros anteriores devem:

a) Ser conservados em papel ou noutro suporte duradouro;

b) Ficar arquivados em condigdes que permitam a sua adequada
conservacdo, a sua facil localizagio e o imediato acesso aos
mesmos, sempre que a informagfo seja solicitada pelos
responsaveis pela funcio de compliance ou de auditoria
e pelos auditores externos das instituigdes financeiras,
bem como pelas autoridades judicidrias, policiais e de
supervisao competentes.

4. As instituic¢bes financeiras devem assegurar, a todo o tempo e
em qualquer circunstincia, o cumprimento dos prazos de conservagio
de documentos e registos, a integridade da informag#o a conservar e
0 acesso a essa informagfo pelas entidades competentes para o efeito.

5. Nos casos em que, nos termos do artigo 20.° da LLC, o camprimento
do dever de identificagio seja garantido por terceiros, pode o cumprimento
do dever de conservagiio ser igualmente garantido por aqueles terceiros,
desde que as institui¢des financeiras se assegurem:

a) Do seu acesso imediato, irrestrito e incondicional & informagéo,
sempre que tal se mostre necessério;

b) De que, em qualquer caso, os documentos e registos sdo
conservados durante o prazo previsto no artigo 25.° da LLC.
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Artigo 45.°
(Dever de exame)

1. Para efeitos de cumprimento do disposto no artigo 26.° da LLC,
as instituicdes financeiras devem examinar as condutas, atividades ou
operagdes cujos elementos caracterizadores as tornem particularmente
suscetiveis de poderem estar relacionadas com os crimes de lavagem
de capitais e financiamento do terrorismo, mesmo quando ndo tenham
qualquer conhecimento concreto sobre a atividade criminosa que poders
estar subjacente a0 mesmo.

2. Os resultados do exame referido no n.° 1 devem ser reduzidos a
escrito e conservados por um periodo minimo de sete anos, sendo-lhe
aplicavel os procedimentos previstos nos niimeros 3 e 4 do artigo 44.°
deste Aviso.

3. Sempre que, em resultado do exercicio do dever de exame, as
institui¢des financeiras decidam néo proceder & comunicagio as
autoridades competentes de uma operagfio que tenha sido objeto de
anélise, deverao fazer constar do documento ou registo mencionado
no nimero anterior:

a) Os fundamentos da decisiio de ndo comunicagiio, bem como dos
motivos que sustentam a inexisténcia de fatores concretos
de suspeicéio;

b} A referéncia a quaisquer eventuais contactos informais
estabelecidos com aquelas autoridades, com indicagio das
respetivas datas e dos meios de comunicagsio utilizados.

4. Inclui-se no Anexo IT ao presente Aviso, e que dele é parte integrante,
uma lista exemplificativa de potenciais indicadores de suspeicéo,
elencando condutas, atividades ou opera¢des suscetiveis de envolver
um maior risco de lavagem de capitais ou financiamento do terrorismo.

5. A lista referida no niimero anterior pode ser objeto de atualizagio
através de instrugfo técnica do Banco de Cabo Verde.

Artigo 46.°
(Dever de colaboragio e informacio)

1. Para cumprimento do dever de colaboragéio e informagio previsto
no artigo 31.° da LLC, as institui¢des financeiras devem prontamente
fornecer ao Juiz e ao Ministério Piblico, quando estes o ordenarem ou
requererem, todas as informacdes, documentos, objetos ou bens que
possam derivar de atividade criminosa que tiverem em sua posse, que
devam ser congelados ou apreendidos e que sejam necessarios a instrucio
do processo por crimes de lavagem de capitais ou de financiamento do
terrorismo, afastando a obrigagao de sigilo.

2. No que especificamente se refere ao cumprimento deste dever,
perante o Banco de Cabo Verde e a UIF, devem as institui¢des financeiras:

@) Prestar toda a colaboragio que por estas autoridades for solicitada
a0 abrigo do disposto no artige 31.° da LLC e no artigo 5.°
do presente Aviso, designadamente apresentando, de forma
completa e no prazo determinado, todas as informacdes,
esclarecimentos e documentos requeridos;

b) Prestar pronta e plena colaboragio no exercicio da atividade
inspetiva do Banco de Cabo Verde, abstendo -se de qualquer
recusa ou conduta obstrutiva ilegitimas.

Artigo 47.°
(Dever de abstencio)

1. Sempre que, nos termos do n.° 5 do artigo 32.° da LLC, as institui¢des
financeiras considerem néo ser possivel abster-se de executar operagdes,
devem fazer constar de documento ou registo escrito as razdes dessa
impossibilidade, as quais deverdo integrar o conjunto de informacdes
a enviar & UIF, nos termos do citado preceito.

2. A realizagdo da consulta & Unidade da Informacfio Financeira
prevista no n.” 5 do artigo 32.° da LLC deve igualmente ser objeto
de menc¢io em documento ou registo escrito, o qual devers incluir a
indicagdo das datas de contacto e dos meios de comunicagéo utilizados.

3. Os documentos e registos referidos nos niimeros anteriores devem
ser conservados em arquivo por um periodo minimo de sete anos,
sendo-lhes apliciveis os procedimentos previstos nos niimeros 3 e 4
do artigo 44.° deste Aviso.
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Artigo 48.°
(Dever de confidencialidade)

1. Para efeitos do cumprimento do dever de confidencialidade previsto
no artigo 33.° da LLC, as instituicdes financeiras e os membros dos
respetivos érgéios sociais, ou que nelas exergam funcdes de diregdo, de
geréncia ou de chefia, os seus empregados, os mandatérios e outras
pessoas que lhes prestem servigo a titulo permanente, temporario ou
ocasional que forne¢cam as informagdes transmitidas ou requisitadas
pela UIF ou pelas autoridades judicidrias competentes sobre operagdes
suspeitas de lavagem de capitais ou de financiamento do terrorismo, ou
sobre processos em investigagio, nio podem revelar tal fato a cliente ou
a terceiros, nem que se encontra em curso uma investigagdo criminal
e, tampouco, que foi transmitida 4 UIF uma informacso conexa com a
comunicagio realizada.

2. Para efeitos do niimero anterior, as instituigdes financeiras
devem assegurar que os contatos com aqueles clientes se processam
em articulagéo com a estrutura da 4rea funcional de compliance afeta &
prevencdo da lavagem de capitais e financiamento do terrorismo, sempre
que necessario, com as autoridades judiciais ou policiais competentes.

Artigo 49.°
(Dever de comunicagio)

1. As Instituigbes Financeiras devem comunicar 3 UIF, independentemente
da suspeita, as operagdes em numerério de que tenham conhecimento
cujos montantes sejam iguais ou superiores a 1,000.000$00 (um milhio
de escudos), tratando-se de uma tinica ou vérias operagdes que parecem
relacionadas, nomeadamente:

a) Nas operagdes de depésitos em instituicGes bancérias, compra
de ag@es e aplicagfes financeiras;

b) Nos pagamentos de prémios de seguros ou de contratos de
seguros de pensdes;

¢) Nas operagdes de cAmbio de moeda;
d) Sociedade de entrega rapida de valores em numerério.

2. Excetuam-se da obrigatoriedade do niimero anterior as operagdes de
depdsitos em numerario efetuados por entidades singulares ou coletivas
cuja natureza da atividade requer a utilizagéio de tal procedimento.

3. As comunicagdes de operagdes suspeitas 4 Unidade de Informaggo
Financeira, em cumprimento do disposto no artigo 34.° da LLC, devem:

a) Ser efetuadas no 4mbito da funcio de compliance das instituicges
financeiras;

b) Ser efetuadas através dos canais de comunicagéo externos
definidos pelas autoridades destinatarias da informaggo
e nos termos por elas estabelecidos;

c) Ser efetuadas logo que a instituigiio financeira conclua pela
natureza suspeita da operagio;

@) Incluir, pelo menos, a seguinte informacgo, tao completa quanto
possivel, sobre as operagfes comunicadas e outras que com
ela estejam ou possam estar relacionadas:

i. Identificagio das pessoas singulares e coletivas direta ou
indiretamente envolvidas e que sejam do conhecimento da
institui¢io financeira, bem como a informacéo conhecida
sobre a atividade das mesmas;

ii. Procedimentos de averigua¢io e andlise adotados pela
institui¢do financeira no caso concreto;

iii. Elementos caracterizadores e descritivos das operacdes;

iv. Fatores de suspeita concretamente identificados pela
institui¢do financeira.

4. Por forma a facilitar a celeridade na anilise e comunicacio de
operacdes suspeitas, devem as institui¢fes financeiras assegurar que:

@) A circulagio da informagdio relacionada com operagdes suspeitas
se processe de forma simples e 4gil, reduzindo ao minimo
possivel o niimero de intervenientes no circuito de transmissio
da mesma;

b) A informagéo de suporte relevante acompanhe os reportes
internos de operagdes suspeitas a0 RCLCFT ou, pelo menos,
fique imediatamente disponivel para consulta, logo que
por este seja solicitada.
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5. A promogéo pelas instituicGes financeiras de diligéncias de exame
mais complexas ou aprofundadas das operagdes consideradas suspeitas
nio deve prejudicar a realiza¢io da comunicagao das mesmas em tempo
1til, por forma a permitir a sua anélise e investigacfo efetivas pelas
autoridades competentes.

6. As institui¢des financeiras devem conservar por um perfodo minimo
de sete anos as cépias ou registos das comunicagdes de operagdes
suspeitas efetuadas, incluindo os elementos de informagcéo referidos
na alinea d) don.” 3.

7. As instituigdes financeiras devem adotar na sua estrutura organizativa
os procedimentos necessdrios para assegurar a confidencialidade da
identidade dos seus colaboradores que detetem e reportem internamente
operagies suspeitas, nio apenas no plano interno, mas também perante
os clientes ou outros terceiros.

TITULO III
Disposicdes complementares
Artigo 50.°
(Montante equivalente em divisa estrangeira)

Qualquer referéncia, no presente Aviso, a montantes expressos
em escudos deve considerar-se como sendo igualmente efetuada para
montante equivalente expresso em qualquer outra divisa estrangeira.

Artigo 51.°
(Regime sancionatério)

A violagdo das normas do presente Aviso constitui uma contraordenagéo
prevista no Capitulo V da LLC, sendo sancionével nos termos dos artigos
60.° e seguintes daquele diploma.

Artigo 52.°
(Normas de outras autoridades de supervisao)

0 disposto neste Aviso nio prejudica nem é prejudicado pela vigéncia
de outras normas sobre as matérias nele previstas, emitidas por outras
autoridades de supervisiio do sistema financeiro nacional, no Ambito
das suas atribuigbes legais.

Artigo 53.°
Apoio informativo

1. As institui¢des financeiras devem dirigir-se ao Departamento
de Supervisido do Banco de Cabo Verde para eventuais pedidos de
informacéo ou esclarecimento relacionados com a aplicagio deste Aviso.

2. Para os mesmos efeitos podem as instituigdes financeiras enviar
pedidos para o endereco de correio eletrénico supervisac@hcv.cy.

TITULO IV
Disposig¢des transitérias e finais
Artigo 54.°
(Norma transitoria)

As institui¢fes financeiras tém um prazo méximo de 180 (cento e
oitenta) dias para se ajustarem as disposic¢des deste Aviso.

Artigo 55.°
(Norma revogatoria)

A partir da data de entrada em vigor do presente Aviso, fica revogada
a Instrucio Téenica n.° 149/2009, de 04 de novembro.

Artigo 56.°
(Entrada em vigor)

O presente Aviso entra em vigor no prazo de trinta dias apds a data
da sua publicagéo.

Gabinete do Governador e dos Conselhos do Banco de Cabo Verde,
na Praia, aos 25 dias do més de agosto de 2017. — O Governador, Jodo
Anténio Pinto Serra
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Anexo I
[a que se refere os artigos 19.° n.° 4, 23.°n.° 4, 27.° n.” 3, 28.° n.*
1 al. a), 32.° n.° 3 deste Aviso]

Lista exemplificativa de potenciais fatores de risco elevado

O presente Anexo visa facultar ds institui¢des financeiras uma lista
meramente exemplificativa de fatores e tipos de elementos indicativos
de um risco de lavagem de capitais/financiamento do terrorismo (LC/
FT) potencialmente mais elevado, ndo constituindo a mesma um elenco
exaustivo das hipéteses que podem configurar um risco acrescido de
LC/FT.

Com excec¢fio dos casos em que tal decorra da LLC e do presente
Aviso, nfio se pretende com a lista em aprego induzir as instituicdes
financeiras a conferirem - de forma automaética - um risco elevado a
qualquer relac@o de negécio, transacio ocasional ou operagéo concreta
enquadrével nas situacdes descritas, devendo a aferigéo do grau de
risco decorrer da apreciaciio casuistica das circunstéancias concretas
de cada situaggo.

Para os efeitos do presente Anexo, devera entender-se a expressio
“cliente” como referente, em regra, néio apenas i pessoa gque entre
em contato com uma instituicdo financeira com o propésito de, por
esta, lhe ser prestado um servico ou disponibilizado um produto, mas
também aos representantes do cliente, neste se incluindo igualmente
as pessoas autorizadas a movimentar contas tituladas por clientes das
instituicbes financeiras.

A. Fatores de risco inerentes aos clientes

1. Relagdes de negéeio ou transagdes ocasionais que se desenrolem
em circunstéincias inabituais, face ao perfil expectavel do cliente e aos
demais elementos caracterizadores da relagéo de negécio ou transagéo
ocasional.

2. Clientes/beneficidrios efetivos residentes ou que desenvolvam
atividade nos paises ou jurisdi¢es referidos nos subsequentes niimeros
20 a 26.

3. Pessoas coletivas ou centros de interesses coletivos sem personalidade
juridica que sejam veiculos de detengdo de ativos pessoais.

4. Sociedades com acionistas fiducidrios (“nominee shareholders™)
ou que tenham o seu capital social representado por agGes ao portador.

5. Clientes que prossigam atividades que envolvam transagdes em
numerdrio de forma intensiva.

6. Estruturas de propriedade ou de controlo do cliente (em particular
a respetiva cadeia de participagdes, de dominio ou de controlo) que
parecam inabituais ou excessivamente complexas, tendo em conta a
natureza da atividade prosseguida pelo cliente.

7. Pessoas politicamente expostas.
8. Correspondentes bancdrios domiciliados em paises estrangeiros.

9. Clientes/beneficidrios efetivos que tenham sido objeto de sangdes
ou medidas restritivas impostas pelos organismos internacionais
competentes em matéria de prevencio da lavagem de capitais ou de
financiamento do terrorismo.

10. Organizagdes sem fins lucrativos, sempre que se verifique alguma
das seguintes circunstancias:

a) A organizacgdo representa, a nivel doméstico, uma proporgio
significativa dos recursos financeiros controlados pelo setor
nio lucrativo;

b) A organizacio representa uma propor¢io significativa das
atividades internacionais desenvolvidas pelo setor nio lucrativo.
Para estes efeitos, deve ser considerada como pertencendo
mesma organizacio a atividade desenvolvida através:

i. Das sucursais ou filiais no exterior da prépria organizagéo;

ii. De organizacdes sem fins lucrativos associadas, incluindo as
respetivas sucursais e filiais no exterior dessas organizagdes;

¢) A estrutura de propriedade ou de controlo ou o modelo de
organizacgiio parecam inabituais ou excessivamente complexos,
tendo em conta a natureza da atividade prosseguida.

11. Relagbes de negdcio, transagdes ocasionais ou operagdes em
geral expressamente indicadas pelo Banco de Cabo Verde, em fungio
de riscos associados a clientes/beneficidrios efetivos.
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B. Fatores de risco inerentes aos produtos, servicos,
transacdes ou canais de distribuicio

12. Private banking.
13. Trade finance.
14. Produtos ou transagdes suscetiveis de favorecer o anonimato.

15. Relagdes de negécio ou transagdes ocasionais estabelecidas/
executadas com recurso a meios de comunicacéo a distancia.

16. Pagamentos recebidos de terceiros desconhecidos ou néo relacionados
com o cliente ou com a atividade por este prosseguida.

17. Produtos disponibilizados e transagdes realizadas num quadro
de correspondéncia bancéria com instituigdes de crédito estabelecidas
em paises estrangeiros.

18. Novos produtos e novas praticas comerciais, incluindo novos
mecanismos de distribui¢io e métodos de pagamento, bem como a
utiliza¢do de novas tecnologias ou tecnologias em desenvolvimento,
tanto para produtos novos como para produtos ji existentes.

19. Relagdes de negécio, transagées ocasionais ou operacdes em geral
expressamente indicadas pelo Banco de Cabe Verde, em fungéo de riscos
associados a produtos, servigos, transages ou canais de distribuicgo.

C. Fatores de risco inerentes a localizagéio geogrifica

20. Paises ou jurisdigdes com deficiéncias estratégicas no dominio da
prevencio da lavagem de capitais ou de financiamento do terrorismo,
identificados pelo Grupo de Agfio Financeira em documento publicado
por este organismo no sitio com o enderego www.fatf-gafi.org.

21. Outros pafses ou jurisdigdes identificados por fontes crediveis (como,
por exemplo, relatérios de avaliagdo/acompanhamento publicamente
divulgados) como néo dispondo de sistemas eficazes de prevengio da
lavagem de capitais ou de financiamento do terrorismo.

22. Paises ou jurisdi¢bes identificados por fontes crediveis como tendo
um nivel significativo de corrupcio ou de outras atividades eriminosas.

23. Paises ou jurisdi¢des que tenham sido sujeitos a contramedidas
adicionais decididas pelos organismos internacionais competentes em
matéria de prevencdo da lavagem de capitais ou de financiamento do
terrorismo.

24. Paises ou jurisdigdes sujeitos a sancdes, embargos ou outras
medidas restritivas impostas, designadamente, pelos organismos
internacionais competentes em matéria de prevencio da lavagem de
capitais ou do financiamento do terrorismo.

25. Centros offshore.

26. Relagdes de negdcio, transagdes ocasionais ou operagbes em
geral expressamente indicadas pelo Banco de Cabo Verde, em fungéo
de riscos associados a fatores geograficos.

A lista precedente poderi ser objeto de atualizacdo através de
instrucéo técnica do Banco de Cabo Verde.

Anexo II
[a que se refere o n.° 4 do artigo 45.° deste Aviso]
Lista exemplificativa de potenciais indicadores de suspeigio

O presente Anexo visa facultar s institui¢des financeiras uma
lista meramente exemplificativa de circunstancias suscetiveis de
serem consideradas suspeitas da tentativa ou da pratica de lavagem
de capitais/financiamento do terrorismo (LLC/FT), néo constituindo
a mesma um elenco exaustivo das hipéteses que podem configurar
indicadores de suspeicéo.

Por outro lado, néo se pretende com a lista em aprego induzir as
instituigdes financeiras a conferirem - de forma automdtica - um
cardcter de suspeigéo a qualquer relagfio de negécio, transacéo ocasional
ou operagio concreta enquadravel nas situages descritas, devendo a
aferi¢io do grau de suspeiciio decorrer da apreciacio casuistica das
circunsténcias concretas de cada situagdio, & luz de critérios de diligéncia
exigiveis a um profissional, tal como previsto no n.° 3 do artigo 26.° da
Lei n.” 38/VIL/2009, de 20 de Abril, alterada pela Lei n.° 120/VIII/2018,
de 24 de margo.

Para os efeitos do presente Anexo, deveri entender-se a expressio
“cliente” como referente, em regra, ndo apenas a pessoa que entre
em contato com uma institui¢éio financeira com o propésito de, por
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esta, lhe ser prestado um servigo ou disponibilizado um produto, mas
também aos representantes do cliente, neste se incluindo igualmente
as pessoas autorizadas a movimentar contas tituladas por clientes das
institui¢bes financeiras.

A, Indicadores genéricos

1. Clientes que mantenham relagdes de negécio, efetuem transagdes
ocasionais ou realizem operages em geral que - pela sua natureza, pela
sua frequéncia, pelos valores envolvidos ou por qualquer outro fator - se
mostrem inconsistentes com o perfil daqueles.

2. Clientes que, sem uma explica¢io plausivel, movimentem numerario:
a) Em montantes pouco usuais;
b) Em montantes néo justificados pelo perfil do cliente;
¢) Embalado ou empacotado de uma forma pouco habitual;
d) Em mau estado de conservagéio; ou

¢) Representado por notas de pequena denominagéo, com o objetivo
de proceder & sua troca por notas de denominacéo elevada.

3. Clientes que, de algum modo, procurem persuadir os colaboradores
da instituigfio financeira a nio observar qualquer obrigacéo legal ou
procedimento interno em matéria de prevengéio do LC/FT.

4. Clientes que mostrem relutincia ou se recusem a disponibilizar
os elementos identificativos/meios comprovativos/outros elementos de
informagé&o ou a promover as diligéncias de comprovacéo considerados
necessdrias pela instituicdo financeira para:

a) A identificagdo do cliente, do seu representante ou do beneficiario
efetivo;

b) A compreensdo da estrutura de propriedade e controlo do cliente;
¢) O conhecimento da natureza e finalidade da relagéio de negécio;
d) O conhecimento da origem e destino dos fundos; ou

e) A caracterizagfo da atividade do cliente.

5. Clientes que mostrem relutincia ou se recusem a disponibilizar
documentos originais ou de valor equivalente.

6. Clientes que mostrem relutinecia ou se recusem a proceder a
atualizagdo dos respetivos elementos de informagio.

7. Clientes que mostrem reluténcia ou se recusem a estabelecer
contactos presenciais com a institui¢fio financeira.

8. Clientes que prestem elementos identificativos, meios comprovativos
ou outros elementos de informacio:

a) Pouco crediveis quanto & sua autenticidade;

b) Pouco explicitos quanto ao seu teor;

c) De dificil verificagfio por parte da institui¢io financeira; ou
d) Com caracteristicas pouco usuais.

9. Clientes que apresentem diferentes documentos de identificaggo de
cada vez que os mesmos lhes sfio solicitados pela instituigsio financeira.

10. Clientes que, no exercicio da sua atividade, usem pseudénimos,
alcunhas ou quaisquer outras expressdes alternativas ao seu verdadeiro
nome ou denominagio.

11. Clientes que adiem ou njo efetuem a entrega de documentacéo
suscetivel de apresentagfo 4 institui¢io financeira em momento posterior
a0 estabelecimento da relagdio de negécio.

12. Clientes que procurem suspender ou alterar a relacio de negécio
ou a transagéo ocasional depois de lhes serem solicitados os elementos
identificativos, os respetivos meios comprovativos ou outros elementos
de informagio relevantes para o conhecimento do cliente.

13. Clientes que nio pretendam o envio de qualquer correspondéncia
para a morada declarada.

14. Clientes que, sem aparente relacéo entre si, apresentem moradas
ou dados de contacto (niimero de telefone, ndmero de fax, endereco de
correio eletrénico ou outros) comuns.

15. Clientes cuja morada ou dados de contacto (ntimero de telefone,
nimero de fax, enderego de correio eletrénico ou outros) se revelem
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incorretos ou estejam permanentemente inoperacionais, em especial
quando a tentativa de contacto da instituicéo financeira tiver lugar
pouco tempo apds o estabelecimento de uma relagiio de negécio.

16. Clientes cuja morada ou dados de contacto (nimero de telefone,
niimero de fax, enderego de correio eletrénico ou outros) mudem com
frequéncia.

17. Clientes que aparentem estar a atuar por conta de um terceiro,
sem, contudo, o revelarem a instituicio financeira ou, mesmo revelando
tal circunstéincia, se recusem a fornecer os necessdrios elementos de
informagéio sobre o terceiro por conta do qual atuam.

18. Clientes que procurem estabelecer estreitas relagdes de proximidade
com colaboradores da institui¢do financeira.

19. Clientes que procurem restringir quaisquer contactos que
estabelegam com a instituigfo financeira a um colaborador ou colaboradores
especificos da mesma, em especial quando - face & auséncia desse ou
desses colaboradores - os clientes decidam néo executar ou suspender
operacgdes.

20. Clientes que revelem um conhecimento fora do comum sobre
a legislagdo atinente 4 lavagem de capitais ou do financiamento do
terrorismo.

21. Clientes que evidenciem um interesse e uma curiosidade fora
do comum em conhecer as politicas, procedimentos e mecanismos de
controlo interno da instituigéo financeira destinados a prevenir a LC/FT.

22. Clientes que, num curto periodo de tempo, tenham iniciado
relagbes de negdécio similares com diferentes institui¢Ses financeiras.

23. Clientes que desenvolvam a sua atividade em sucessivos locais
diferentes, numa aparente tentativa de evitar a sua detegdo por terceiros.

24. Clientes que, repetidamente, efetuem operacées por valor inferior
aos limites que obrigariam & adogio de procedimentos de identificacéo.

25. Clientes que adquiram ativos de valor significativo e que, num
curto prazo e sem razio aparente, procedam a sua venda.

26. Clientes que, no mesmo dia ou num periodo temporal reduzido,
efetuem operagbes em diferentes estabelecimentos da instituicéo.

27. Clientes que apresentem explicagbes pouco claras ou inconsistentes
acerca das operacdes ou que tenham pouco conhecimento sobre o seu
propésito.

28. Clientes que apresentem explicagbes excessivas e nio solicitadas
sobre as operagoes.

29. Clientes que manifestem nervosismo ou uma anormal urgéncia
na execuc¢io das operagées.

30. Clientes relacionados com operagdes suspeitas de LC/FT,
comunicadas pela institui¢do financeira as autoridades competentes.

31. Clientes relacionados com operagdes suspeitas de LC/FT,
comunicadas pelas autoridades de superviséao ao abrigo do artigo
34.° da Lei n.° 38/VII/2009, de 20 de abril, alterada pela Lei n.° 120/
VIII/2016, de 24 de marco.

32. Clientes que estejam ou tenham estado sob escrutinio pela
pratica de atividades criminosas, em especial o LC/FT ou qualquer
um deos ilicitos criminais subjacentes a estes dois tipos de crime (sendo
essa informacéo do conhecimento direto da institui¢do financeira ou
adquirida através de uma fonte publica e credivel).

33. Clientes referenciados expressamente pelas autoridades competentes
como podendo estar relacionados com operagoes de LC/FT.

34. Clientes que exer¢cam algum tipo de atividade financeira sem
para tal estarem devidamente autorizados ou habilitados.

35. Operacdes que evidenciem um grau de complexidade aparentemente
desnecessdrio para a concretizagiio do fim a que se destinam, em razéo,
designadamente, do nimero de movimentos financeiros, de institui¢des
financeiras, de contas, de sujeitos intervenientes e ou de paises ou
jurisdiges envolvidos.

36. Operagdes cuja finalidade ou racionalidade econémica nio sejam
evidentes.

37. Operagbes cuja frequéncia, atipicidade ou invulgaridade nao
tenham uma explicagéio plausivel face ao perfil do cliente,

38. Operacdes que aparentem ser inconsistentes com a pratica
corrente do setor de negécio ou de atividade do cliente.

https://kiosk.incv.cv

39. Operacdes que envolvam “sociedades de fachada”.

40. Operacdes que niio apresentem qualquer conexéio com a atividade
conhecida do cliente e que envolvam pessoas ou entidades relacionadas
com paises ou jurisdi¢gdes publicamente reconhecidos como:

a) Locais de producio/trafico de estupefacientes;
b) Detentores de elevados indices de corrupgéo;
¢) Plataformas de lavagem de capitais;

d) Promotores ou apoiantes do terrorismo; ou

¢) Promotores ou apoiantes da proliferagio de armas de destrui¢io
massiva.

41. Relagdes de negécio ou transagbes ocasionais em que se procure
camuflar a identidade dos beneficidrios efetivos, designadamente através
de complexas estruturas societérias.

B. Indicadores relacionados com contas de depdsito bancario

42, Clientes que mantenham um nimero considerivel de contas
de depdsito bancério abertas, em especial quando algumas delas se
mantém inativas por um longo periodo de tempo.

43. Clientes que tenham contas de depdsito bancario junto de varias
instituicdes de crédito localizadas no mesmo pais/zona geografica.

44. Clientes que efetuem depdsitos sem conhecerem com exatiddo
os montantes a depositar.

45. Clientes que procedam a abertura de contas com elevados
montantes em numerario.

46. Clientes que utilizem frequentemente contas pessoais para a
realizagiio de operagdes que se relacionam com a sua atividade comercial.

47. Contas onde, com frequéncia, se registem movimentos para os
quais o respetivo titular nio apresenta uma justifica¢io credivel.

48. Contas abertas em balcdes geograficamente distantes da morada
ou do local de trabalho do cliente.

49. Contas cuja atividade exceda amplamente aquela que seria
expectivel a data da sua abertura.

50. Contas co-tituladas ou movimentadas por um elevado niimero de
pessoas que nio tenham entre si qualquer relacéo pessoal ou profissional.

51. Contas tituladas por pessoas coletivas que prossigam atividades
econdémicas sem qualguer relagfio entre si, sendo todas elas movimentadas
pelas mesmas pessoas singulares.

52. Contas movimentadas através de um elevado niimero de créditos
de pequeno montante € um pequeno nimero de débitos de valor avultado.

53. Contas com frequentes créditos e/fou débitos em numerério, nio
sendo tal movimentagio consistente com o perfil do cliente ou com o
seu setor de negécio ou de atividade.

54. Contas nas quais sejam efetuados depdsitos frequentes por pessoas
sem aparente relagiio pessoal ou profissional com os titulares daquelas.

55. Contas que sejam utilizadas para concentrar fundos provenientes
de outras contas, posteriormente transferidos em bloco, em especial
quando tal transferéncia ocorre para fora do territério nacional.

56. Contas que, sem razdo aparente, evidenciem um aumento sibito
da sua movimentagio, dos valores movimentados e/ou dos respetivos
saldos médios.

57. Contas inativas durante um largo periodo de tempo nas quais se
registe a movimentagdo sibita de montantes elevados ou a movimentagio
através de depdsitos em numerario.

58. Contas utilizadas quase exclusivamente para operagdes de
transferéncias de fundos, de e para o exterior.

59. Contas tituladas por entidades domiciliadas em centros offshore
e que tenham em comum o mesmo beneficidrio efetivo, registando-se
entre essas contas frequentes e complexos movimentos de fundos.

60. Contas que sejam objeto de elevados e frequentes depésitos
exclusivamente através de caixas automadticos ou caixas para depésitos
noturnos, em especial quando os depésitos sejam em numerério.

61. Contas que sejam objeto de depdsitos em numerario imediatamente
apds os seus titulares acederem a cofre de aluguer de que disponham
na instituigéo financeira.
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C. Indicadores relacionados com operacgées de crédito

62. Reembolsos antecipados de créditos quando os mesmos sejam
efetuados:

a) De forma inesperada e sem motivo légico aparente;
b) Com prejuizo econémico para o mutuario;
¢) Com recurso a fundos de terceiros;

d) Com recurso a fundos de origem incerta e inconsistentes com
o perfil do cliente;

) Com recurso a fundos transferidos de contas domiciliadas em
vérias institui¢des financeiras; ou

/) Com recurso a numerario {em especial, no contexto de operacdes
de crédito a consumidores).

63. Solicitagdo de crédito sem aparente justificagio econdmica para
a operacio, tendo em consideragio, por exemplo, o elevado valor dos
ativos detidos pelo cliente.

64. Solicitagdio de crédito por parte de clientes que ndo evidenciem
preocupacio em discutir os termos da operagdo, em particular os custos
associados 4 mesma.

65. Solicitaco de crédito com base em garantias ou ativos depositados
na instituicdo financeira, préprios ou de terceiros, cuja origem seja
desconhecida e cujo valor niio se coadune com a situagéo financeira
do cliente.

66. Solicitagao de crédito por parte de clientes que j4 sejam mutuérios
de empréstimos concedidos por institui¢ées domiciliadas em centros
offshore e que ndo apresentem qualquer conexio com a atividade
conhecida dos clientes.

67. Solicitagao de crédito por parte de clientes que declarem a
instituigdo financeira rendimentos com origem ndo totalmente esclarecida
pelos seus titulares.

68. Solicitagdo de crédito por parte de clientes que proponham, como
contrapartida da aprovagio do mesmo, a aplicagdo de somas avultadas
na constituigéio de depésitos ou noutros produtos.

69. Solicitagdo de crédito em que a documentagio referente ao
mutudrio destinada a integrar o respetivo processo é disponibilizada
4 instituicéo financeira por um terceiro sem qualquer relagio aparente
com a operacio.

70. Auséncia de evidéncia da utilizagio das quantias mutuadas,
procedendo o cliente ao levantamento em numerdrio do valor creditado
na sua conta de depdsito bancario e correspondente ao empréstimo
concedido.

71. Realizagdo de pagamentos relacionados com a utilizac¢do de
cartdes de crédito e efetuados, repetidamente, por pessoas distintas
dos titulares dos mesmos.

D. Indicadores relacionados com operagdes de transferéncia
de fundos

72. Transferéncias segmentadas em vérias operagdes, por forma a
evitar o cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares previstas
para operag¢des que atinjam um determinado montante.

73. Transferéncias para o exterior que se mostrem inconsistentes
com a atividade conhecida do cliente, em razdo, designadamente, do
montante, da frequéncia ou dos beneficidrios das mesmas.

74.Transferéncias nas quais - em qualquer momento do circuito
dos fundos, incluindo no ato de disponibilizagio dos mesmos aos
seus beneficidrios finais - intervenham, a qualquer titulo, formal ou
informalmente, pessoas ou entidades que niio estejam devidamente
autorizadas para o exercicio de tal atividade pelas autoridades
competentes dos paises ou jurisdi¢des envolvidos.

75. Transferéncias em que nio exista uma conexéo aparente entre
a atividade conhecida do cliente e os ordenantes/beneficidrios das
operagdes ou os paises/zonas geograficas de origem/destino das mesmas.

76. Transferéncias em que o cliente se recuse ou mostre relutincia
em dar uma explica¢do para a realizagio da operacéo.
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77. Transferéncias a favor de um beneficidrio ou proveniente de um
ordenante acerca do qual o cliente revele dispor de pouca informacéo
ou mostre relutincia em fornecé-la.

78. Transferéncias por montantes superiores aqueles que eram
expectiveis aquando do estabelecimento da relagdo de negécio com
o cliente.

79. Transferéncias para o exterior efetuadas a favor de um conjunto
alargado de beneficidrios que, aparentemente, nio tenham lacos
familiares com o cliente.

80. Transferéncias ordenadas regularmente pela mesma pessoa ou
entidade, sendo diferentes os destinatdrios e iguais ou aproximados os
montantes transferidos.

81. Transferéncias ordenadas regularmente pela mesma pessoa
ou entidade, sendo comum o destinatério e diferentes os montantes
transferidos.

82. Transferéncias ordenadas por pessoas ou entidades diferentes e
destinadas ao mesmo beneficiario, na mesma data ou em datas muito
préximas.

83. Transferéncias ordenadas por pessoas ou entidades diferentes
que tenham em comum um ou mais elementos de informacio pessoais
(apelido, morada, entidade patronal, niimero telefénico, etc.), efetuadas
na mesma data ou em datas muito préximas.

84. Transferéncias ordenadas por pessoas ou entidades diferentes,
sendo os respetivos fundos disponibilizados por apenas um deles.

85. Transferéncias efetuadas com recurso a fundos disponibilizados
por um terceiro.

86. Transferéncias de montantes elevados, com instrugoes de
disponibilizagéo dos fundos ao respetivo destinatrio em numerario.

87. Transferéncias do exterior em que os valores transferidos tenham
saida imediata da conta do cliente ou, ndo havendo conta, sejam
imediatamente transferidos para outros beneficiirios.

88. Transferéncias acompanhadas de instruges para que os montantes
transferidos sejam dispenibilizados a terceiros e nao aos beneficiarios
das operagdes.

89. Transferéncias para o exterior efetuadas de forma cruzada com
transferéncias do exterior pelos mesmos valores ou valores aproximados.

90. Transferéncias em que os clientes evidenciem um interesse e uma
curiosidade fora do comum sobre o sistema de transferéncia de fundos,
designadamente procedimentos operativos, limites, etc.

91. Transferéncias para o exterior efetuadas em periodos temporais
aparentemente nio coincidentes com o pagamento da remuneragéo
salarial, em especial quando ordenadas por cidadéos imigrantes.

E. Indicadores relacionados com operacgdes
de cambio manual

92. Operagdes segmentadas em varias compras/vendas, por forma a
evitar o cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares previstas
para operagbes que atinjam um determinado montante.

93. Operacgdes que se mostrem inconsistentes com a atividade
conhecida do cliente, em razéo, designadamente do montante ou da
frequéncia das mesmas.

94. Operagdes executadas com base numa taxa de caimbio mais
favoravel para a instituigfio financeira do que a taxa publicitada e
ou o pagamento de comissdes por um valor superior ao devido, por
proposta do cliente.

95. Operages em que os clientes pretendam trocar somas avultadas
numa determinada moeda estrangeira por outra moeda estrangeira.

96. Operagdes com clientes néo residentes que aparentem deslocar-se
ao territdrio nacional com o expresso propésito de efetuar compras/
vendas de moeda.

97. Operagdes frequentes com notas de valor facial reduzido ou com
divisas de reduzida circulacdo internacional.
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98. Operacdes em que os clientes deem instrugdes 4 instituigdo
financeira no sentido de o contravalor ser posteriormente entregue a
um terceiro.

99. Operagdes em que os clientes insistam no recebimento do
contravalor através de cheque da instituigdo financeira, ndo sendo esta
pratica usualmente adotada pela mesma.

100. Operagdes em que os clientes solicitem o recebimento do
contravalor, em moeda estrangeira, em notas com o mais elevado valor
facial possivel.

101. Operacdes em que os clientes solicitem o recebimento do
contravalor em vérios vales postais de montantes reduzidos, & ordem
de vérios beneficidrios.

F. Indicadores relacionados com os colaboradores das
instituicdes financeiras

102. Colaboradores que, de forma reiterada, deixem de observar
obrigacdes legais ou procedimentos internos em matéria de prevencio
do LC/FT.

103. Colaboradores que estabelecam com clientes relacdes de
familiaridade e proximidade que ultrapassem o padrao normal no
contexto das fungdes que lhes estdo cometidas ou sejam desconformes
com as préticas internas da institui¢io financeira.

104. Colaboradores que evidenciem um padrfo de comportamento
social ou outros sinais exteriores néo compativeis com a situagio
financeira dos mesmos que for conhecida pela instituigio financeira.

G. Outros indicadores
105. Operagoes relacionadas com a venda de iméveis em que:
a) O valor de venda seja muito superior aos valores de mercado;

b) O pagamento seja efetuado por cheque ao portador ou por
cheque endossado a favor de terceiro sem aparente relagio
com a transacéo;

¢) O pagamento seja efetuado em numeréario, em especial quando
proveniente de conta de depdsito bancdrio titulada por
terceiro sem aparente relacéio com o comprador; ou

d) O imével transacionado tenha sido recentemente adquirido
pelo vendedor.

106. Operagdes relacionadas com organizac¢des sem fins lucrativos
quando:

a) A natureza, a frequéncia ou o montante das operagdes néo
forem consistentes com a dimensfo da organizac¢do, com
os seus objetivos e ou com a sua atividade conhecida;

b) A frequéncia e o montante das operagdes aumentem repentinamente;

¢) A organizagio mantenha fundos avultados na sua conta de
depésito bancario por longos periodos de tempo;

d) A organizagdo apenas angarie contribuigdes de pessoas ou
entidades nio residentes em Cabo Verde;

e) A organizagio aparente dispor de poucos ou nenhuns meios
humanos e logisticos afetos 4 respetiva atividade;

f) Os representantes da organizacio néo sejam residentes em
Cabo Verde, em especial quando se verifique a transferéncia
de elevados montantes destinados ao pais de residéncia
daqueles representantes; ou

g) A organizacio tenha algum tipo de conexdo com paises ou
jurisdicdes publicamente reconhecidos como locais de
producdo/trifico de estupefacientes, como detentores de
elevados indices de corrupgio, como plataformas de lavagem
de capitais, como promotores ou apoiantes do terrorismo
ou como promotores ou apoiantes da proliferagio de armas
de destrui¢io massiva.

107. Clientes que, de forma stibita, aumentem substancialmente o
nimero de visitas aos seus cofres de aluguer.

108. Clientes que efetuem transagdes de elevado valor através de
cartdes pré-pagos ou que adquiram um largo nimero de cartdes pré-
pagos & mesma instituicio financeira.

O Governador, Jodo Anténio Pinto Serra.
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Aviso n° 6/2017
Cédigo de Governo Societirio das Instituigées Financeiras

O Cédigo de Governo Societdrio das Instituigbes Financeiras
ocupa-se da fixacio dos critérios de boa governagéo que, atentas as
suas especificidades, se revestem de maior relevo para a atividade
desenvolvida pelas instituigdes financeiras.

Neste contexto, afigura-se necessério realgar o caracter recomendatério
das normas contidas no Cédigo. Com efeito, os padrdes de conduta
aqui previstos ndo tém uma pretensio de aplicagéo inflexivel. Pelo
contrario, visando o aperfeicoamento das praticas vigente, néo deixa de
ser reconhecida as institui¢des financeiras cabo-verdianas a liberdade
para optar ou nio pelo seu acolhimento.

Atenta a sua natureza nfio injuntiva, a cultura de governo de cada
institui¢do financeira vai-se mostrar fundamental para o maior ou menor
- e, bem assim, melhor ou pior - acolhimento das solugbes propostas.

0 cédigo desempenha uma dupla fungio complementar e unificadora.
A um tempo, nio se tem em vista a substitui¢iio das orientagdes de
governo societdrio a que as institui¢des financeiras se encontram ja
vinculadas. A outro tempo, propde-se um corpo normativo univoco,
suscetivel de aplicagéo uniforme pelo conjunto das institui¢Ges financeiras
de Cabo Verde.

A apreciaciio do cumprimento dos benchmarks abaixo consagrados
adota a abordagem habitual do comply or explain, isto é, as instituigoes
financeiras poderso optar pelo acolhimento das recomendagdes ou, em
alternativa, pela justificagfio do seu néo acolhimento.

Para o efeito, o relatério anual de governo societdrio das instituigdes
financeiras, regulado através do Aviso 7/2017, complementa este Cédigo,
ao impor a divulgaciio anual a informacio necessaria sobre o grau de
acolhimento do mesmo em cada instituigéo financeira.

Tal como no Aviso sobre o Relatério Anual de Governo Societério,
também no dmbito do presente Cédigo se esclarece que as instituigdes
financeiras dedicadas a atividade seguradora e resseguradora sio objeto
de legislagdo especial, sem prejuizo do disposto no presente Cédigo,
com as necessarias adaptacdes e na medida em que néo contrarie a
legislacdo especial aplicavel.

A possibilidade de explicar o fundamento de néo acolhimento de alguma
recomendaciio (explain) vem possibilitar uma apreciagio positivamente
diferenciada sempre gque o destinatdrio das recomendacgdes consiga
demonstrar que a pratica por si adotada acautela, com igual eficdcia,
a ratio da recomendagao preterida.

Por Gltimo, reconhece-se que a impossibilidade de cristalizagfio, num
qualgquer momento, das priticas de governo societario tidas por mais
adequadas implicard necessariamente a revisio periédica do catalogo
de recomendagdes ora apresentado.

Assim, o Banco de Cabo Verde, no uso da competéncia que lhe é
conferida pelo artigo 33.°, ndmero 1 da Lei n.® 62/VIII/2014, de 23 de
abril, aprova o seguinte Cédigo de Governo Societario das Instituigdes
Financeiras:

I. Administracéo
I.1. Administragdo Executiva

1.1.1. O érgéo de administracdo deve delegar a administragéo
corrente da instituigio financeira e cada administrador executivo deve
ser encarregado especificamente de determinadas matérias.

L.1.2. O érgdo de administragio deve aprovar um regulamento interno
relativo ao seu funcionamento incluindo o da comissio executiva.

1.1.3. Os administradores que exer¢am fungdes executivas, quando
solicitados por outros membros de érghos sociais, devem prestar, em
tempo util e de forma adequada ao pedido, as informagdes por aqueles
requeridas.

I.1.4. O 4rgdo de administrac¢iio deve assegurar que a instituicéo
financeira atua de forma consentinea com os seus objetivos, nio
devendo delegar a sua competéncia, designadamente, no que respeita
a: (i) definir a estratégia e as estratégias politicas gerais da sociedade;
(ii) definir a estrutura empresarial do grupo; (iii) decisdes que devam
ser consideradas estratégicas devido ao seu montante, risco ou s suas
caracteristicas especiais.

L.1.5. O Regulamento do érgiio de administragéo deve prever que
o exercicio, pelos administradores executivos, de fungdes executivas
em sociedades fora do grupo seja previamente autorizado pelo préprio
érgio de administracdo ou pelo 6rgdo de fiscalizacio.

L.1.6 O érgio de administracdo de institui¢des de crédito deve incluir
pelo menos dois membros executivos residentes.
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