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MUNICIPIO DE SAO VICENTE

Camara Municipal

Extrato de despacho n® 1490/2017 — De S, Ex" o Presidente

da Camara Municipal de Sdo Vicente:
De 16 de margo de 2017:

do corrente ano.

Eliséngela da Graga Soares, técnico sénior nivel I, do quadro deste a partir de 18 de maio do corrente ano,

Filomena Maria Lima Bettencourt Andrade, apoio operacional nivel VI,
do quadro deste Municipio, licenciada em administragéio ptblica e Secretério Municipal, Eliséngela da Graga Soares.
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Extrato de despacho n® 1491/2017 — De S. Ex® o Presidente

da Caimara Municipal de Séo Vicente:
De 18 de maio de 2017:

PARTE H

BANCO DE CABO VERDE

Gabinete do Governador
Aviso n® 4/2017:

Municipio, licenciada em sociologia, nomeada em comissio de servigo,
para exercer o cargo de Secretdrio Municipal nivel IV, nos termos
do disposto no artigo 3° do Decreto-Lei n°® 5/98, de 9 de marco, com
efeitos a partir de 16 de margo do corrente ano.

(Visado pelo Tribunal de Contas em 30 de junho de 2017).

com efeitos a partir de 18 de maio do corrente ano.

As despesas tém cabimento na dotagiio inscrita no cédigo 02.01.01.01.02

do orgamento municipal vigente.

colocada na competéncia do érgio de administraciio para a delineacfio dos
mesmos e, bem assim, pela atribuigdo a este érgio de responsabilidade
pelo funcionamento e controlo do préprio processo de monitorizagio

dos sistemas existentes.

Desta forma, o Banco de Cabo Verde, no uso da competéncia que lhe
é conferida pelo artigo 42.° n.° 1 ¢) da Lei Orgénica do Banco de Cabo

Verde, determina o seguinte:

Sistema de Controlo Interno CAPITULO I
O presente Aviso vem fixar os requisitos a que devers obedecer o Disposigdes gerais
sistema de controlo internc das institui¢bes financeiras, banedrias ou
n#io bancérias (com exclusio da atividade seguradora e resseguradora), Artigo 1.°

sujeitas 4 supervisio do Banco de Cabo Verde.

Recorde-se que o artigo 29.° da Lei de Bases do Sistema Financeiro
prescreve que as instituigSes financeiras devem estabelecer um sistema
de controlo interno adequado e proporcional as caracteristicas de cada

instituicfio.

Por seu turno, o artigo 4.°, niimero 1, alinea f) da Lei das Atividades
e das Instituigdes Financeiras, estabelece que as institui¢des financeiras

Ambito e destinatdrios

com sede em Cabo Verde devem organizar processos eficazes de
identificacdo, gestdo, controlo e comunicagéo dos riscos a que estdo Artigo 2.°

Ou possam Vir a estar expostas. Atenta a importéncia do sistema de
controlo interno, sentiu-se a necessidade de proceder a uma profunda
revisdo do regime regulamentar existente, por forma a aproximé-lo das

mais recentes solugbes internacionais testadas,

Desta forma, o regime ora previsto vai ao encontro das recomendagdes
emitidas pelo Comité de Supervisdo Bancdria de Basileia através do
“Framework for Internal Control Systems in Banking Organizations”.

Optou-se, desde logo, pela prescrigdo dos requisitos minimos que o
sistema de controlo interno de cada instituicdo deve respeitar e, bem
assim, das responsabilidades do érgao de administracio neste dominio.

monitoriza¢io do sistema de controlo,
dos grupos financeiros, (vii) relatéri

O Aviso encontra-se estruturado em oito capitulos, nos quais vio sendo
abordadas diferentes vertentes do controlo interno de uma instituigfio,
a saber: (i) Disposicies gerais, (if) ambiente de controlo, (iii) sistema
de gestéo de riscos, (iv) sistema de informacio e comunicagdo, (v) mecanismos de protegiio contra utilizagées nio autorizadas,
(vi) sistema de controlo interno intencionais ou negligentes;
0s e pareceres e, por fim, (viii)

disposigées finais e transitérias.

A par da prescrigiio de critérios para a regulagio de cada um dos

instituigéio, com vista a garantir:

sistemas enunciados no pardgrafo anterior, cumpre destacar a énfase tanto a nivel interno como externo;
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autdrquica, nomeada em comissio de Servigo, para exercer o cargo
de Diretora dos Servigos de Urbanismo, Habitaggo e Infraestruturas,
nivel IT1, nos termos do disposto no ntimero 1 do artigo 26° do Decreto-
Lei n® 59/2014, de 4 de novembro, com efeitos a partir de 18 de maio

Jaqueline Patricia Nascimento Wahnon Ferreira, técnico nivel I,
contratada deste Municipio, licenciada em sociologia, nomeada em
comisséio de servigo, para exercer o cargo de Diretora dos Servigos
de Recursos Humanos, nivel 111, nos termos do disposto no n°1 do
artigo 26° do Decreto-Lei n® 59/2014, de 4 de novembro, com efeitos

dJocelina Silva Cabral Santos, apoio operacional nivel V, do quadro
deste Munieipio, licenciada em administragéio ptblica e autirquica,
nomeada em comissdo de servigo, para exercer o cargo de Diretora
dos Servigos de Assuntos Fiscais, nivel IT1, nos termos do disposto
no n° 1 do artigo 26° do Decreto-Lei n® 59/2014, de 4 de novembro,

(Visados pelo Tribunal de Contas em 28 de junho de 2017).

Céamara Municipal de S@io Vicente, aos 23 de agosto de 2017. -0

1. As instituigdes financeiras e as sucursais de instituigdes financeiras
com sede no estrangeiro, adiante designadas por instituicées, devem
dispor de um sistema de controlo interno que obedega ao previsto na
lei e aos principios e requisitos minimos definidos neste Aviso.

2. O presente Aviso aplica-se is instituigdes financeiras, banc4rias ou
néo bancarias, com excluséo da atividade seguradora e resseguradora.

Definigiio e objetivos do controlo interno

Para efeitos do disposto no presente Aviso, o sistema de controlo interno
define-se como o conjunto das estratégias, sistemas, processos, politicas
e procedimentos definidos pelo érgéo de administragdo, bem como das
agGes empreendidas por este érgio e pelos restantes colaboradores da

a) Um desempenho eficiente e rentédvel da atividade, no médio
e longo prazos (objetivos de desempenho), que assegure a
utilizacdio eficaz dos ativos e recursos, a continuidade do
negécio e a prépria sobrevivéncia da instituicdo, através,
nomeadamente, de uma adequada gestdo e controlo dos
riscos da atividade, da prudente e adequada avaliagdo dos
ativos e responsabilidades, bem como da implementacéo de

b) A existéncia de informagéo financeira e de gestio completa,
pertinente, fidvel e tempestiva (objetivos de informagéo),
que suporte as tomadas de decisio e processos de controlo,
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¢) O respeito pelas disposigdes legais e regulamentares aplicaveis
(objetivos de “compliance”), incluindo as relativas 4 prevengiio
da lavagem de capitais e do financiamento do terrorismo,
bem como das normas e usos profissionais e deontolégicos,
das regras internas e estatutérias, das regras de conduta e
de relacionamento com clientes e das orientagbes dos érgaos
sociais, de modo a proteger a reputacio da instituicio e a
evitar que esta seja alvo de sangdes.

Artigo 8.°
Principios gerais

1. Para atingir os objetivos definidos no artigo anterior de forma
eficaz, o sistema de controlo interno deve ter por base:

a) Um adequado ambiente de controlo, que reflita a importincia
do controlo interno e estabelega a disciplina e estrutura
dos restantes elementos do sistema de controlo interno;

b) Um sélido sistema de gestfo de riscos, destinado a identificar,
avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos que possam
influenciar a estratégia e os objetivos definidos pela instituigéo,
gue assegure o seu cumprimento e que sao tomadas as
agOes necessarias para responder adequadamente a desvios
néo desejados;

¢) Um eficiente sistema de informagfio e comunicacio, instituide
para garantir a captacio, tratamento e troca de dados
relevantes, abrangentes e consistentes, num prazo e de uma
forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da
gestio e controlo da atividade e dos riscos da instituigéo;

d) Um efetivo processo de monitorizacgdo, executado com vista
a assegurar a adequacio e a eficdcia do préprio sistema
de controlo interno ao longo do tempo, que garanta,
nomeadamente, a identificagio tempestiva de eventuais
deficiéncias, entendidas estas, para efeitos do disposto
neste Aviso, como o conjunto das insuficiéncias existentes,
potenciais ou reais, ou das oportunidades de introdugiio de
melhorias que permitam fortalecer o sistema de controlo interno.

2. O sistema de controlo interno deve ser aplicado de forma consistente
em todos os estabelecimentos da institui¢éo, incluindo as sucursais
no exterior, neste caso sem prejuizo dos requisitos adicionais exigidos
pelos territérios de acolhimento.

3. O sistema de controlo interno deve ser adequado 4 dimensio,
natureza e complexidade da atividade da instituicfio, 4 natureza e
magnitude dos riscos por ela assumidos ou a assumir, bem como ao
grau de centralizagéo e delegagdo de autoridade estabelecido na mesma.

4. A instituigdo deve planear, implementar e manter, de forma
adequada, o seu sistema de controlo interno e formalizar em documento(s)
especifico(s) as respetivas estratégias, sistemas, processos, politicas e
procedimentos, devendo este(s) documento(s) identificar a data das
alteragdes introduzidas e ser mantido um arquivo das versdes anteriores.

Artigo 4.°
Responsabilidades gerais do érgio de administragao

1. O 6rgdo de administracio é responsdvel pela implementacéo e
manutengio de um sistema de controlo interno adequado e eficaz que,
respeitando os principios definidos no artigo 3.°, garanta o cumprimento
dos objetivos estabelecidos no artigo 2.°

2. Para efeitos do niimero anterior, o érgdo de administracéo deve:

a) Detalhar os objetivos e principios subjacentes ao sistema de
controlo interno, incorporando-os na estratégia e politicas
da instituicdo, e assegurar o seu cumprimento pelos
colaboradores da mesma;

b) Garantir a existéncia de recursos materiais e humanos suficientes
e adequados para a execucio das funcdes e tarefas inerentes
ao sistema de controlo interno e promover as necessirias
agbes de formac@io em matéria de controlo interno.

3. O exercicio das competéncias descritas no nlimero anterior deve
ser adequadamente documentado.

CAPITULO I
Ambiente de controlo
Artigo 5.°
Definicéo e objetivos do ambiente de controlo

1. O ambiente de controlo reflete a atitude e os atos da instituigio
perante o controlo interno, resultando das convicgdes, preferéncias
e juizos de valor manifestados pelo érgéio de administracéo e pelos
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restantes colaboradores da institui¢fio em relagéio ao sistema de controlo
interno, bem como da énfase colocada no controlo interno, nas medidas
tomadas, nas politicas e procedimentos aprovados e na definigéo e
implementacio da estrutura organizacional.

2. O ambiente de controlo é influenciado, designadamente, pelo
padréo de valores éticos seguido pela instituigdo, pela existéncia de
meios humanos e materiais suficientes e adequados, pelo grau de
transparéncia da estrutura organizacional e da sua adequagéo face &
complexidade e dimens#o da atividade da instituigéo, pela clareza da
cadeia hierdrquica e das responsabilidades e competéncias atribuidas
a cada funcio, pela qualidade do processo de planeamento estratégico
e pelo grau de envolvimento do érgio de administragfio na atividade
desenvolvida.

Artigo 6.°
Estrutura organizacional

1. As instituigbes devem ter uma estrutura organizacional bem definida,
transparente e percetivel, que sirva de suporte ao desenvolvimento
da atividade e 4 implementagiio de um sistema de controlo interno
adequado e eficaz, no sentido de assegurar que a gestéo e o controlo
das operagdes sio efetuados de uma forma prudente.

2. A estrutura organizacional deve assentar numa definigéo coerente,
clara e objetiva das competéncias e responsabilidades de cada unidade
de estrutura e/ ou funcdo, das linhas de reporte e de autoridade, bem
como do grau e Ambito de cooperacéio entre as diversas unidades de
estrutura ou fungdes e, bem assim, contemplar uma adequada segregacio
de fungdes potencialmente conflituantes.

3. A estrutura organizacional deve ser adequada a dimens@o, natureza
e complexidade da atividade desenvolvida pela instituigéo e ser do
conhecimento de todos os colaboradores.

4. Os recursos humanos devem ser em nimero suficiente face
4 estrutura organizacional implementada e possuir os niveis de
competéncia, conhecimento e experiéncia necessérios para a execugéo
das responsabilidades que lhes sejam atribuidas;

5. No caso de instituicdes com reduzida amplitude de atividade e de
riscos associados e em que, devido 4 limitacéo de recursos disponfveis, seja
inexequivel a total segregacéio de fungGes potencialmente conflituantes,
devem ser implementados procedimentos alternativos de controlo de
modo a evitar ou a reduzir ao minimo o risco da ocorréncia de conflitos
de interesses.

6. A estrutura organizacional, incluindo as competéncias e responsabilidades
de cada unidade de estrutura e/ ou funcio, as linhas de reporte e de
autoridade e o grau e Ambito de cooperagéo entre as diversas unidades
de estrutura ou funcdes, deve ser documentada, analisada e revista
periodicamente, com vista a garantir a sua permanente adequagéo.

Artigo 7.°
Cultura organizacional

1. A cultura organizacional da instituigio deve garantir que todos os
colaboradores reconhecem a importéncia do controlo interno, de modo
a assegurar uma gestdo s3 e prudente da atividade da instituigéo.

2. A cultura organizacional deve alicer¢ar-se em elevados padrdes de
ética, integridade e profissionalismo, os quais devem estar formalizados
em c6digos de conduta aplicdveis a todos os colaboradores da instituiggo.

3. Todos os colaboradores da institui¢io devem contribuir para o
controlo interno, devendo, para o efeito, compreender o seu papel no
sistema implementado.

Artigo 8.°
Planeamento estratégico

1. A instituigiio deve possuir uma estratégia sustentavel a longo
prazo para a sua atividade, para o seu perfil de risco e para o controlo
interno, a qual deve, nomeadamente:

a) Definir objetivos precisos, claros e razodveis para a atividade
global e para cada drea de negécio e abranger os principais
produtos, atividades, sistemas e processos;

b) Determinar a politica de risco da institui¢éio e assegurar um
acompanhamento dos niveis de rentabilidade tendo em
conta os riscos envolvidos;

¢) Estabelecer orientagdes que sirvam de base ao desenvolvimento
do sistema de controlo interno da instituicéo.

E99633B9-45EB-4768-B4A0-96C7471B7A1F



M/ BPAENIA NACCRAL DE CABO VERDE 54

II SERIE — N© 46 «B. O.» DA REPUBLICA DE CABO VERDE — 7 DE SETEMBRO DE 2017

2385000 001643

Documernto descarregado pelo utilizador CPI - BEY {10:8:0.152) e 08-09:20'17 12:27:34.
& Todos us-direitos reservados. A COpia ou. distibuitas B0 apnzadas pmﬂ;ida.

1049

2. A estratégia deve encontrar-se devidamente documentada e ser
comunicada a todos os colaboradores da institui¢dio no tempo, pela
forma e com o detalhe considerados adequados.

3. A estratégia deve estar devidamente suportada em recursos
humanos, materiais e de capital, adequados & sua prossecugio.

4. A definigdo da estratégia deve assentar num processo formal de
planeamento estratégico, executado com uma periodicidade adequada
e baseado em pressupostos devidamente sustentados e em informacéo
fidvel e compreensivel.

Artigo 9.°

Responsabilidades do érgao de administragio relativamente
ao ambiente de controlo

1. O érgio de administragio é responsavel por definir, ou propor ao
érgao competente, a estratégia da instituiiio e garantir que a estrutura
e a cultura organizacionais permitem desenvolver adequadamente a
estratégia definida,

2. Para efeitos do niimero anterior, compete, nomeadamente, ao
érgéo de administracgo:

a) Aprovar, ou fazer aprovar pelo érgio competente, a estratégia
da instituicdo, incluindo as suas revisbes, e zelar pela sua
adequada implementacéio;

b) Definir, aprovar e rever a estrutura organizacional da instituigsio,
bem como assegurar a sua adequada implementacio e
manutengéo;

¢) Promover uma cultura de controlo interno que abranja todos
os colaboradores da instituigio, sustentada em elevados
padroes de ética e de integridade e na defini¢do e aprovagao
de cédigos de conduta apropriados;

@) Assegurar que todos os colaboradores da instituigio compreendem
o seu papel no sistema implementado, para que possam
contribuir de forma efetiva para o controlo interno;

e) Garantir que os titulares de cargos de gestdo de topo sdo
em nimero suficiente e que possuem, individual e
coletivamente, os niveis de competéncia, conhecimento,
integridade, prudéncia e experiéncia requeridos para o
desempenho das suas fungdes e assegurar uma aplicacdo
coerente e adequada dos requisitos anteriores aos restantes
colaboradores da instituicéo;

) Definir, aprovar e rever as politicas de recursos humanos,
nomeadamente as relativas ao recrutamento e selegdo,
avaliacéo, promogso, compensacéo e formagio, bem como
0 quadro de medidas disciplinares aplicédveis em caso de
incumprimento das obrigagbes legais ou dos deveres
apliciveis a instituicso;

g) Assegurar que quaisquer ireas de potenciais conflitos de
interesses séio identificadas antecipadamente, minimizadas
e sujeitas a uma monitorizagio cuidadosa e independente;

) Tomar as providéncias necessarias caso sejam identificadas
quaisquer deficiéncias na estrutura organizacional, quaisquer
incumprimentos da cultura organizacional ou desvios face
a estratégia aprovada. .

3. O exercicio das competéncias descritas no niimero anterior deve
ser adequadamente documentado.
CAPITULO 111
Sistema de gestio de riscos
Artigo 10.°
Defini¢éio e objetivos do sistema de gestdo de riscos

1. O sistema de gestiio de riscos deve corresponder a um conjunto
integrado de processos de cardcter permanente que assegurem uma
compreensio apropriada da natureza e da magnitude dos riscos subjacentes
a atividade desenvolvida, possibilitando, assim, uma implementacéo
adequada da estratégia e o cumprimento dos objetivos da instituic&o.

2. Para efeitos do disposto no ntmero anterior, o sistema de gestdo
de riscos deve permitir a identificacdo, avaliaggo, acompanhamento e
controlo de todos os riscos materiais a que a instituigfo se encontra
exposta, tanto por via interna como externa, por forma a assegurar
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que aqueles se mantdm ao nivel previamente definido pelo érgio
de administragiio e que nfo afetario significativamente a situagio
financeira da instituicgo.

3. O sistema de gestdio de riscos deve ter uma influéncia ativa nas
tomadas de deciséo do érgéo de administracio e dos orgéos de gestdo
intermédia.

Artigo 11.°
Principios aplicaveis aos sistemas de gestéo de riscos

1. O sistema de gestio de riscos deve ser sélido, eficaz, consistente e
abarcar todos os produtos, atividades, processos e sistemas da institui¢go,
sem prejuizo do disposte no ntimero seguinte.

2. O sistema de gestdo de riscos deve ser proporcional & dimensio,
natureza e complexidade da atividade da institui¢do, tomando,
nomeadamente, em consideragio a natureza e magnitude dos riscos
que a mesma assume e ou pretende assumir,

3. O sistema de gestéo de riscos deve tomar em consideracéo os
riscos de crédito, de alavancagem excessiva, de mercado, de taxa de
juro, de taxa de cimbio, de liquidez, de ‘compliance”, operacional, dos
sistemas de informagdo, de estratégia e de reputacéio, bem como todos
0s outros riscos que, em face da situagdo concreta da instituicdo, se
possam revelar materiais,

4. Para efeitos do ntimero anterior entende-ge por:

a) Risco — é o risco resultante da eventualidade de depreciagdo
ou perda de valor de qualquer dos elementos do ativo e
extrapatrimoniais enumerados no Anexo do Aviso sobre o
racio de solvabilidade, designadamente, qualquer facilidade,
utilizada ou nio, concedida por uma institui¢sio de erédito
e traduzida, em:

(DAtribuigiio de crédito;

(ii) Prestagdo de garantias sob a forma de aval, fianga, ou
qualquer outra;

(iif) Aquisigdo ou detencio de participagbes financeiras ou de
valores mobilidrios de qualquer natureza emitidos pelo
mesmo cliente.

b) Risco de alavancagem excessiva — é o risco que traduz a
vulnerabilidade da instituiio resultante do Tecurso excessivo
ao uso de divida para obter mais capital e expandir as
operagdes de negécio,

¢) Risco de concentracgio de crédito — é o risco resultante da
exposi¢do ou grupo de exposigdes em risco com potencial
para produzir perdas de tal modo elevadas que coloquem
em causa a solvabilidade da institui¢fio ou a capacidade
bara manter as suas principais operagdes.

Identificam-se quatro tipos fundamentais de risco de concentracio
de crédito:

(i) Exposigdes a uma contraparte individual ou a um grupo de
clientes relacionados de valor superior a 10% dos fundos
préprios totais da instituigdo (“single name concentration
risk” ou “grandes riscos”);

(i) ExposigBes significativas a uma contraparte individual ou
a grupos de contrapartes cuja probabilidade de entrarem
em incumprimento resulta da sua localizagdo geografica;

(iii) Exposigbes significativas a uma contraparte individual ou
a grupos de contrapartes cuja probabilidade de entrarem
em incumprimento resulta de entraves na converséo
cambial dos valores recebidos;

(iv) ExposigBes de crédito indiretas resultantes da aplicagso
das técnicas de reducéo de risco (nomeadamente por
exposicéio a um tipo de garantia ou protegéo de crédito
fornecida por uma contraparte).

d) Risco de concentracio de mercado — é o risco resultante de
exposigdes a um tnico fator de risco, bem como de exposices
a miltiplos fatores de risco que sejam correlacionados.

e) Risco de concentragéio operacional — é o risco resultante da
exposicéio ou grupo de exposicoes ao risco operacional com
potencial para produzir perdas de tal modo elevadas que
coloquem em causa a solvabilidade da instituigdo ou a
capacidade para manter as suas principais operagies.
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P Risco de concentragido de liquidez — é o risco resultante de uma
concentragdo verificada quer nos ativos quer nos passivos
que origine ou possa originar risco de liquidez.

g) Risco de crédito — é o risco resultante da possibilidade de ocorréncia
de perdas associadas a0 nio cumprimento pelo tomador
ou contraparte de suas respetivas obrigagGes financeiras
nos termos contratados, a desvalorizagdo de contrato de
crédito decorrentes da deterioraciio na classificagio de
risco do tomador, & redugio de ganhos ou remuneragoes,
is vantagens concedidas na renegociagio e aos custos de
recuperacio. Incluem-se aqui nomeadamente.

(i) O risco de crédito da contraparte, entendido como a
possibilidade de ndo cumprimento, por determinada
contraparte, de obrigagdes relativas a liquidagéo de
operag¢des que envolvam a negociagio de ativos financeiros;

(ii) O risco-pais, entendido com a possibilidade de perdas
associadas ao néio cumprimento das obrigacgées financeiras
nos termos contratados por tomador ou contraparte
localizado fora do Pais, em decorréncia de agbes realizadas
pelo governo do pais onde esté localizado o tomador ou
contraparte;

(iii) O risco de transferéncia, entendido como a poseibilidade
" de ocorréncia de entraves na conversio cambial dos
valores recebidos;

(iv) A possibilidade de ocorréncia de desembolsos para honrar
avales, fiangas, co-obrigagées, compromissos de crédito ou
outras operacdes de natureza semelhante.

h) Risco de liquidez — é o risco inerente & atividade bancéaria que
consiste na possibilidade de ocorréncia de incapacidade por
parte de uma instituicio em cumprir com as obrigacoes
e 0s compromissos financeiros que assumiu, por falta de
fundos disponiveis.

i) Risco de “compliance” — a probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, decorrentes de violagies
ou da nio conformidade relativamente a leis, regulamentos,
determinagdes especificas, contratos, regras de conduta e de
relacionamento com clientes, préticas instituidas ou principios
éticos, que se materializem em sang¢bes de carater legal, na
limitagéio das oportunidades de negécio, na redugéo do potencial
de expansdo ou ha impossibilidade de exigir o cumprimento
de obrigag¢des contratuais.
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J) Risco de mercado — é o risco resultante da probabilidade de
ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a movimentos desfavoréveis no prego de mercado
dos instrumentos da carteira de negociagiio, nomeadamente
provocados por flutuagSes em cotagdes de agbes, pregos de
mercadorias, taxas de juro, taxas de cambio.

k) Risco operacional — é o risco resultante da possibilidade de
ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou
inadequagéo de processos internos, pessoas e sistemas,
ou de eventos externos.

1) Risco dos sistemas de informagdo — a probabilidade de ocorréncia
de impactos negativos nos resultados ou no capital, em
resultado da inadaptabilidade dos sistemas de informagéo
a novas necessidades, da sua incapacidade para impedir
acessos nio autorizados, para garantir a integridade dos
dados ou para assegurar a continuidade do negécio em
casos de falha, bem como devido ao prosseguimento de
uma estratégia desajustada nesta érea.

m) Risco de estratégia — a probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, decorrentes de decisges
estratégicas inadequadas, da deficiente implementacio das
decisfes ou da incapacidade de resposta a alteragbes do
meio envolvente ou a altera¢do no ambiente de negécios
da instituigfo.

n) Risco de reputagiio: a probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, decorrentes de
uma percecdo negativa da imagem publica da instituigdo,
fundamentada ou ndo, por parte de clientes, fornecedores,
analistas financeiros, colaboradores, investidores, érgéos
de imprensa ou pela opinidio puiblica em geral.
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o) Risco de taxa de juro — é o risco resultante da exposicdo da
situagéo financeira de um banco acs movimentos adversos
nas taxas de juro.

p) Risco de taxa de cimbio - a probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a
movimentos adversos nas taxas de cimbio de elementos da
carteira bancdria, provecados por alteragies nas taxas de
cdmbio utilizadas na converséo para a moeda funcional on
pela alteracgéo da posigio competitiva da instituicéo devido
a variagoes significativas das taxas de cimbio.

g) Risco sistémico ~ é o risco de perturbacéio de institui¢Ses
suscetivel de, através de efeito de contégio, ter consequéncias
negativas graves para o sistema financeiro e a economia
real de Cabo Verde.

5. As institui¢bes podem adotar definigies préprias de risco, desde
que, no seu conjunto, abarquem todos os fatores de risco associados as
categorias enunciadas no n° 3 ou, caso tais fatores néo se manifestem
na atividade desenvolvida, a sua excluséio se encontre devidamente
justificada.

8. O sistema de gestdo de riscos deve basear-se em processos de
identifica¢do, avaliagdo, acompanhamento e controlo de riscos, em
conformidade com o disposto nos artigos 12.° a 15.°, os quais devem
estar suportados em politicas e procedimentos apropriados e claramente
definidos com vista a assegurar que os objetivos da instituigéo sdo
atingidos e que sdo tomadas as agdes necessirias para responder
adequadamente aos riscos previamente identificados.

7. O sistema de gestdo de riscos deve ser devidamente planeado,
revisto ¢ documentado.

Artigo 12.°
Processo de identificagdo de riscos

As instituicies devem desenvolver, implementar e manter um processo
de identificacéio dos fatores, internos e externos, que, em relagso a cada
categoria de risco, possam afetar a sua capacidade para implementar a
estratégia ou atingir os objetivos definidos, o qual deve, nomeadamente:

a) Assentar em métodos e técnicas claramente definidos e abranger
todos os produtos, atividades, processos e sistemas da
instituigéio, de modo a permitir a identificagéio efetiva de
todos os fatores de risco de impacto material;

b) Ser executado com uma periodicidade, no minimo anual, que
permita a identificaciio tempestiva de novos fatores de
risco e a revisdo dos existentes;

¢) Permitir hierarquizar os riscos e identificar, nomeadamente,
as atividades, sistemas, processos e tipologias de operacbes
associados a esses riscos, com o grau de detalhe adequado
4 natureza de cada risco.

Artigo 13.°
Processo de avaliagéo de riscos

1. As instituigfes devem desenvolver, implementar e manter um
processo de avaliagiio da probabilidade de ocorréncia de perdas e da
respetiva magnitude em relagéo a cada categoria de risco, o qual deve,
nomeadamente:

a) Estar suportado por anslises, qualitativas e ou quantitativas,
baseadas em metodologias com um grau de fiabilidade e
de sofisticagfio adequado 4 natureza e magnitude do risco
e & complexidade e dimensfo da atividade desenvolvida
pela instituicéio;

b) Ser executado com uma periodicidade, no minimo anual, que
permita uma atualizagdo adequada dos resultados do processo
de avaliagiio, tendo em vista a detegdo tempestiva de desvios
e a tomada de decisdes pelo érgio de administragéo em
tempo oportuno;

¢) Basear-se em hipéteses, parametros e fontes de informagéo
adequados e fidveis,

2. Relativamente aos riscos que, pela sua natureza, néo sejam facilmente
mensuriveis, as instituicies devem desenvolver andlises que permitam
formar um juizo fundamentado sobre a respetiva materialidade e o seu
potencial impacto negativo nos resultados ou no capital.
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3. As andlises quantitativas previstas na alinea @) don° 1 devem ter
em consideragio alteracies potenciais futuras nas condigies econémicas
e incluir a realizagdo de testes de resisténcia (“stress tests”) que permitam
a determinagdo, quer individualmente, quer de uma forma agregada,
da probabilidade de a instituigdo cumprir os seus compromissos face ao
desenvolvimento adverso, num dado horizonte temporal, dos diferentes
fatores de risco.

4. Os testes de resisténcia referidos no niimero anterior podem
englobar diferentes niveis de sofisticacdo, desde a realizagdo de andlises
de sensibilidade simplificadas & realizacio de testes de cendrios adversos
que envolvam a evolugéio conjunta de diferentes fatores de risco.

Artigo 14.°
Processo de acompanhamento de riscos

As instituicses devem desenvolver, implementar e manter um processo
sistematizado de acompanhamento da exposicio a cada categoria de
risco, o qual deve, nomeadamente, incluir a elaboragéio de relatérios
periddicos e tempestivos, com informacgdo clara, fidvel e substantiva,
relativos & exposigio da instituigdo a cada uma das categorias de risco
subjacentes & atividade desenvolvida.

Artigo 15.°
Processo de controlo de riscos

1. Para garantir que os objetivos definidos sio atingidos e que séo
tomadas as agdes necessérias para responder adequadamente aos
riscos previamente identificados, as institui¢des devem, nomeadamente:

@) Definir uma politica sistematizada que estabelega os seus objetivos
globais e os objetivos especificos para cada drea funcional,
no que respeita ao perfil de risco e ao grau de tolerdncia
face ao risco, a qual deve ser revista periodicamente, no
minimo anualmente;

b) Estabelecer politicas e procedimentos para alcancar os objetivos
definidos, que sistematizem, de forma clara e objetiva,
quais as tarefas que deverao ser desempenhadas por cada
fungéio e como deverdo ser executadas.

2. As politicas e procedimentos referidos na alinea b) don° 1 devem
assegurar, de forma tempestiva, a prevengio de situages ndo desejadas
ou néo autorizadas e a dete¢io destas situagdes quando, nio obstante
os procedimentos de prevencio, as mesmas ocorram de facto, de modo
a permitir a adogfio imediata de medidas corretivas. A adequachio e a
eficicia de tais politicas e procedimentos depende, nomeadamente, da:

a) Exigéncia de recolha e manutencdo de elementos que documentem
de forma objetiva as decisdes tomadas e as operacgdes
realizadas, num formato que seja facilmente acessivel e
percetivel por terceiros e que permita a sua reconstituigio
por ordem cronolégica;

b) Existéncia de formuldrios padronizados e tipificagdo clara e objetiva
de todos os elementos necessdrios para o processamento
das operagdes;

¢) Definigéio e aplicacéio de requisitos para aprovar ou renovar
as operagbes, devidamente ajustados ao risco existente,
com a identificagdo clara das condi¢des que devem ser
previamente verificadas e a atribuigdo de competéncias
inequivocas para a aprovagdo e renovagéo, as quais devem
ser devidamente reforgadas e acompanhadas no caso de
operagdes com entidades ou individuos relacionados com
a instituigfo;

d) Existéncia de um grau adequado de segregagciio de fungdes que
envolvam responsabilidades conflituantes, nomeadamente,
nas operagdes de crédito e de mercado, entre a autorizacio, a
execugio, o registo, a guarda de valores e outra documentaggo
e o respetivo controlo;

e) Imposigio de restrigdes de seguranga no acesso a ativos, a
recursos e & informacio, através de barreiras fisicas ou
informéticas, que garantam a protegdo contra utilizacGes
nio autorizadas, intencionais ou negligentes;

1) Existéncia de obrigages de reporte, andlise e decisio, sempre
que ocorram desvios, erros, fraudes, incumprimentos e
outras situages de excecfio relativamente as politicas,
ao0s procedimentos e aos limites estabelecidos;

g)Implementagio e manutencio de indicadores de alerta;
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h) Imposicdo de limites objetivos e prudentes para cada um dos
riscos incorridos na atividade desenvolvida, até onde for
adequado e possivel;

i) Realizagiio de verificacdes e reconciliagbes periédicas, devidamente
consubstanciadas, 4 exatiddio, autenticidade e validade
das operagdes registadas;

J) Implementagdo de métodos adequados de valorizagdo de ativos,
passivos e elementos extrapatrimoniais e da sua aplicagio
com uma periodicidade adequada;

k) Definicao, implementagio e manutengio de planos de continuidade
de negécio e ou de recuperagdo em caso de catéstrofe.

Artigo 16.°
Fungiio de gestio de riscos

1. As institui¢des devem estabelecer e manter uma funcio de gestdo
de riscos, responsavel por:

@) Assegurar a aplicacio efetiva do sistema de gestdo de riscos,
através do acompanhamento contfnuo da sua adequagiioe a
eficicia, bem como da adequagdo e da eficcia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema;

b) Prestar aconselhamento ao érgio de administracéo e elaborar
€ apresentar a este e ao érgéo de fiscalizagio um relatério,
de periodicidade pelo menos anual, relativo & gestdo de
riscos, indicando se foram tomadas as medidas adequadas
para corrigir eventuais deficiéncias.

2. A institui¢cio deve nomear um responsével por esta funcéo e por
qualquer prestagdo de informagdo relativa a esta e conferir-lhe os poderes
necessérios ao desempenho das suas fungGes de modo independente,
designadamente quanto ao acesso a informagio relevante.

3. A funciio de gestdio de riscos deve ser dotada de recursos materiais e
humanos adequados para o desempenho eficaz das suas responsabilidades.

4. A fungdo de gestéo de riscos deve desempenhar as suas competéncias
objetivamente e de forma independente relativamente s 4reas funcionais
sujeitas a avaliagio sempre que adequado e proporcional face i natureza,
dimens#io e a complexidade das atividades desenvolvidas pela instituicao,
sendo que, nos restantes casos, devem ser implementados mecanismos
que garantam o cumprimento do disposto na alinea @) do n° 1.

5. O requisito de independéncia Pprevisto no niimero anterior ¢ exigivel
sempre que & instituicéio for um banco ou uma instituigdo de crédito
de autorizacgéio restrita,

6. O requisito de independéncia previsto no nlimero 4.° néo é exigivel
sempre que o niimero de colaboradores da institui¢ie, excluindo os
administradores, seja inferior a quinze e os proveitos operacionais no
ultimo exercicio econémico sejam inferiores a 1.000.000.000,00 (mil
milhdes de escudos cabo-verdianos).

7. A fungiio de gestiio de riscos deve ser exercida com total autonomia
e liberdade, devendo, para o efeito, ter acesso pleno a todas as atividades
da instituigéo e a toda a informacéo necessaria ao desempenho das
suas competéncias.

8. Os métodos de determinagdo da remuneragio do pessoal responsavel
pela realizacdio das tarefas associadas 3 funcéo de gestdo de riscos
néo devem comprometer a necessiria objetividade no exercicio das
suas funcées.

Artigo 17.°
Fungio de “compliance”

1. As institui¢des devem estabelecer e manter uma fungio de
‘compliance” independente, permanente e efetiva, para controlar o
cumprimento das obrigagdes legais e dos deveres a que se encontram
sujeitas, que seja, nomeadamente, responsével:

@) Pelo acompanhamento e a avaliagdo regular da adequagio e
da eficdcia das medidas e procedimentos adotados para
detetar qualquer risco de incumprimento das cbrigacdes
legais e deveres a que a instituicio se encontra sujeita,
bem como das medidas tomadas para corrigir eventuais
deficiéncias no respetivo cumprimento;

b) Pela prestagiio de aconselhamento aos érgaos de administragéo
e de gestdo, para efeitos do cumprimento das obrigagdes
legais e dos deveres a que a instituigo se encontra sujeita;
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¢) Pelo acompanhamento e avaliaciio dos procedimentos de
controlo interno em matéria de prevencéo da lavagem de
capitais e do financiamento do terrorismo, bem como pela
centralizacdo da informagio e respetiva comunicagéo s
autoridades competentes;

d) Pela prestagio imediata ao érgéo de administracéo de informacio
sobre quaisquer indicios de violagéo de obrigacbes legais, de
regras de conduta e de relacionamento com clientes ou de
outros deveres que possam fazer incorrer a instituigéio ou os
seus colaboradores num ilicito de natureza contraordenacional;

¢) Pela manutengiio de um registo dos incumprimentos e das
medidas propostas e adotadas nos termos da alinea anterior;

£ Pela elaboragiio e apresentagéio ao 6rgéio de administracio e ao
érgio de fiscalizacéio de um relatério, de periodicidade pelo
menos anual, identificando 0s incumprimentos verificados
e as medidas adotadas para corrigir eventuais deficiéncias.

2. Para garantir a adequacio e a independéncia da funcéo de
“compliance”, a institui¢do deve:

a) Constituir a funcéo de “compliance” mediante um processo
formal e doté-la de suficiente autonomia e responsabilidade;

b) Nomear um responséavel por esta fungdo e por qualquer
prestacéio de informagfio relativa a esta e conferir-lhe os
poderes necessarios ao desempenho das suas fungdes de
modo independente, designadamente quanto ao acesso a
informagéo relevante;

c¢) Doté-la de recursos materiais e humanos adequados para o
desempenho eficaz das suas responsabilidades;

d) Assegurar que as pessoas que desempenhem as fungdes de
“compliance” néo tém ligacdo direta és dreas funcionais objeto
de avaliacdo, no sentido de evitar conflitos de interesses;

¢) No caso das suas responsabilidades serem executadas pelo
pessoal integrado em diversas unidades de estrutura, a
afetacfio das mesmas a essas unidades de estrutura deve
ser clara;

f) Assegurar que o método de determinacfio da remuneracéio das
pessoas que desempenhem as fun¢Ges de “compliance” nfo
é suscetivel de comprometer a sua objetividade.

3. Os deveres previstos nas alineas d) e f) do nimero anterior néo
s#o exigiveis se a instituicdo demonstrar que o seu cumprimento
ndo é necessério para garantir a adequagfio e a independéncia desta
funcdo, tendo em conta a natureza, a dimenséo e a complexidade das
suas atividades.

4. Nio se consideram abrangidas, pelo disposto no nimero anterior,
as instituicdes financeiras que sejam bancos ou instituices de crédito
de autorizagdo restrita.

5. Ficam dispensadas do cumprimento das alineas d) e f} do mimero
3 do presente artigo, as institui¢des financeiras cujo nimero de
colaboradores, excluindo os administradores, seja inferior a seis e os
proveitos operacionais no tiltimo exercicio econémico sejam inferiores
a 50.000.000,00 (cinquenta milhées de escudos cabo-verdianos).

Artigo 18.°

Responsabilidades do 6rgéo de administracéo relativamente
ao sistema de gestiio de riscos

1. O érgéo de administrac¢éio deve ter um conhecimento adequado dos
tipos de riscos a que a instituicio se encontra exposta e dos processos
utilizados para identificar, avaliar, acompanhar e controlar esses riscos,
bem como das obrigagdes legais e dos deveres a que a instituigdo se
encontra sujeita, sendo responsivel pelo estabelecimento € manutengéo
de um sistema de gestéio de riscos apropriado e eficaz.

2. Para efeitos do niimero anterior, compete ao érgio de administrago:

o) Definir e rever a politica com os objetivos globais e os objetivos
especificos para cada drea funcional, no que respeita ao
perfil de risco e ao grau de tolerancia face ao risco;

b) Aprovar politicas e procedimentos concretos, eficazes e adequados,
para a identificacgio, avalia¢io, acompanhamento e controlo
dos riscos a que a institui¢fio estd exposta, assegurando
a sua implementagio e cumprimento;
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¢) Aprovar, previamente & sua introdugdo, os novos produtos e
atividades da instituicdo, bem como as respetivas politicas
de gestfo de risco;

d) Verificar, de forma regular, o cumprimento dos niveis de
tolerancia ao risco e das politicas e procedimentos de gestio
de riscos, avaliando a sua eficicia e continua adequagéo
& atividade da instituicfio, no sentido de possibilitar a
detecéio e correciio de quaisquer deficiéncias;

¢) Requerer que sejam elaborados e apreciar reportes periédicos,
precisos e tempestivos sobre os principais riscos a que & instituicio
se encontra exposta e que identifiquem os procedimentos de
controlo implementados para gerir esses riscos;

) Assegurar a efetiva implementacio das suas orientagies e
recomendacdes no sentido de introduzir corregées € ou
melhorias no sistema de gestéio de riscos;

g) Assegurar que as atividades de gestéio de riscos tém uma
independéncia, estatuto e visibilidade suficientes e que
sfio sujeitas a revisdes periédicas;

k) Designar o responsdvel pela funcio de gestéo de riscos e o
responsével pela fungio de “compliance” e assegurar que
estas funcies tém autoridade suficiente para desempenhar
as respetivas competéncias de forma objetiva e independente,
bem como que possuem os recursos materiais e humanos
adequados ao desempenho das respetivas tarefas;

i) Pronunciar-se sobre os relatérios elaborados pelas fungdes
de gestdo de riscos e “compliance”, nomeadamente sobre
as recomendacdes para a adogiio de medidas corretivas.

3. 0 exercicio das competéncias descritas no niimero anterior deve
ser adequadamente documentado.

CAPITULO IV
Sistema de informagio e comunicacao
Artigo 19.°

Defini¢do e objetivos dos processos de informagéo
e comunicagéo

1. O sistema de controlo interno dever garantir a existéncia de
informacfo substantiva, atual, compreensivel, consistente, tempestiva
e fidvel, que permita uma visio global e abrangente sobre a situagéo
financeira, o desenvolvimento da atividade, o cumprimento da estratégia
¢ dos objetivos definidos, o perfil de risco da instituigfio e o comportamento
e evolucgio do mercado ou mercados relevantes.

2. A institui¢do deve desenvolver, implementar e manter sistemas
formais de captac¢do e tratamento da informacéo referida no niimero
anterior, apropriados & dimensio, natureza e complexidade da
atividade desenvolvida que suportem a tomada de decisdes pelos
érgaos de administracéio e de gestdo e permitam o cumprimento das
obrigagGes perante terceiros, nomeadamente as obriga¢des de reporte
as autoridades de supervisdo.

3. O sistema de informagdo deve estar suportado num sistema
contabilistico e estatistico que registe, classifique, associe e arquive,
tempestivamente e de forma sistematizada, fidvel, completa e consistente,
todas as operagbes realizadas pela instituigo.

4. A instituicdo deve instituir sistemas de comunicagio formais e
transparentes, e linhas de reporte que garantam uma comunicagéo
eficaz através da organizacio e assegurem a transmisséo tempestiva
e adequada da informac&o para os intervenientes e destinatérios
apropriados, tanto internos como externos.

5. A estrutura organizacional da institui¢cio deve promover o fluxo
vertical e horizontal da informagéo e clarificar quais os deveres e
responsabilidades de cada colaborador nos sistemas de informacéo e
comunicagio.

Artigo 20.°

Responsabilidades do érgiao de administracéao relativamente
aos processos de comunicagio e informacgéo

1. O érgéo de administracio é responsével por assegurar a implementagéo
e manutengcéo de processos de informacao e de comunicagio adequados
a atividade e aos riscos da institui¢ao.

2. O exercicio das competéncias descritas no nimero anterior deve
ser adequadamente documentado.
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CAPITULO V

Monitorizagio do sistema de controlo interno
Artigo 21.°
Processo de monitorizacdo

1. O processo de monitorizagiio compreende todas as agdes e avaliagdes
de controlo desenvolvidas pelas instituicdes com vista a garantir a eficicia
e adequagio do seu sistema de controlo interno, nomeadamente, através
da identificagéio de deficiéncias no sistema, quer na sua concecéo, quer
na sua implementagéo e ou utilizacso.

2. As agbes referidas no ntimero anterior devem ser executadas
numa base continua e como parte integrante das tarefas disrias da
instituigdio, sendo complementadas por avaliacdes auténomas, periédicas
e ou extraordindrias, eficazes e completas,

3. Os colaboradores da instituicdo devem participar nas agdes de
controlo, nomeadamente através da execugio de procedimentos de
revisdo das tarefas executadas, previamente a sua formalizagao ou
transmisséo a terceiros, e da comunicacéo de todas as deficiéncias de
que tomem conhecimento.

4. Por seu lado, os érgios de gestfio intermédia devem desenvolver
agdes de controlo sobre as dreas da sua responsabilidade, verificando se
os colaboradores desempenham adequadamente as responsabilidades
que lhe estdo atribuidas, analisando eventuais desvios face aos
objetivos estabelecidos, mantendo um ambiente de controlo e canais
de comunicagfio apropriados e suficientes e assegurando que os riscos
se encontram devidamente identificados,

5. As agbes de controlo devem ser também realizadas pelo érgio de
administracdo, ainda que focalizadas nas dreas de negécio principais e
na evolugéo dos objetivos globais da inatit i¢dio, bem como nas alteracdes
internas e externas que bossam comprometer a execugédo da estratégia
e objetivos definidos.

6. As deficiéncias com impacto material, quando consideradas
individualmente ou agregadas ou por via da sua previsivel ocorréncia
continuada, que sejam detetadas no ambito das agdes de controlo, devem
ser devidamente registadas, documentadas e reportadas aos niveis
de gestdio apropriados, de modo a possibilitar a adogéo tempestiva de
medidas corretivas.

7. As avaliagdes auténomas complementares referidas no n°® 2 devem
ser executadas por uma fungio de auditoria interna ou subcontratadas,
no todo ou em parte, a entidade(s) que possua(m) as qualificagdes e a
capacidade para realizar, de forma eficaz, confidvel e profissional, as
tarefas associadas & funcéio subcontratada.

8. Encontram-se dispensadas do cumprimento do nlimero anterior
as institui¢des em que a existéncia, ou a subcontratagdo, da funcdo de
auditoria interna ndo seja exequivel ou apropriada face & natureza,
dimensdo e a complexidade da atividade desenvolvida, devendo, neste
caso, ser aplicados procedimentos de monitorizacéo adicionais.

9. Consideram-se abrangidas pelo disposto no nimero anterior as
institui¢es cujo nimero de colaboradores da instituicdo, excluindo os
administradores, seja inferior a quinze e os proveitos operacionais no
dltimo exercicio econémico sejam inferiores a 1.000.000.000,00 (mil
milhes de escudos cabo-verdianos).

10. A frequéncia das avaliagbes referidas no n° 7 e dos procedimentos
de monitoriza¢io adicionais previstos no n° 8 devem depender da
natureza e magnitude dos riscos inerentes & atividade desenvolvida e
da eficcia dos controlos especificos associados.

11. Caso entidades terceiras detetem e comuniquem 3 instituigio
deficiéncias no sistema de controlo interno, devem ser tomadas,
pelos niveis de gestio apropriados e, quando adequado, pelo 6rgdo
de administragéo, as medidas corretivas adequadas e consideradas
necessdrias, as quais devem ficar devidamente registadas ¢ documentadas
¢, uma vez implementadas, ser testada a sua eficicia e adequacdo para
ultrapassar a deficiéncia existente.

12. O processo de monitorizagdo do sistema de controlo interno
deve ser adequadamente documentado, nomeadamente através da
identificacdio das alteragGes introduzidas ao longo do tempo.
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Artigo 22.°
Fungio de auditoria interna

1. A fungéo de auditoria interna deve ter um caricter permanente,
atuar com independéncia e ser responsével] por:

a} Elaborar e manter atualizado um plano de auditoria para
examinar e avaliar a adequacio e a eficicia das diversas
componentes do sistema de controlo interno da instituigio,
bem como do sistema de controlo interno como um todo;

b) Emitir recomendagbes baseadas nos resultados das avaliagoes
realizadas e verificar a sua observéncia; e

¢) Elaborar e apresentar ao érgdo de administrag¢do e ao érgio
de fiscalizagéio um relatério, de periodicidade pelo menos
anual, sobre questdes de auditoria, com uma sintese das
Principais deficiéncias detetadas nas agdes de controlo, os
quais, ainda que sejam imateriais quando considerados
isoladamente, possam evidenciar tendéncias de deterioragio
do sistema de controlo interno, bem como indicando e
identificando as recomendagdes que foram seguidas.

2. Para efeitos de um adequado desempenho da fungfio de auditoria
interna, as suas tarefas devem respeitar os seguintes principios:

a) O plano de auditoria deve agsegurar um exame abrangente,
orientado para o risco, das atividades, sistemas e processos
da instituigdo, que permita avaliar a adequagio e a eficdcia
do sistema de controlo interno;

b) Para cada avaliagdo deve ser delineado um programa que
defina os objetivos da auditoria, identifique as atividades
e os procedimentos de controlo interno objeto de reviso
e estabelega os recursos necessérios para a sua execugéo;

¢) Devem ser claramente definidos os critérios para avaliar a
adequagio de politicas, procedimentos e controlos especificos
implementados pela instituigdo;

d) O pessoal que executa a auditoria interna deve ter acesso pleno
a todas as atividades da instituigio, incluindo sucursais,
bem como a toda a informagéo necessdria 4 realizacdo de
uma adequada avaliacgo;

e) A realizacio de uma agdo de auditoria deve compreender
a elaboragéo ou atualizag¢io do dossier permanente da
atividade de risco alvo de avaliagdo;

f) As deficiéncias identificadas pela auditoria interna, assim como
as consequentes recomendacGes, devem ser oportunamente
registadas, documentadas e reportadas diretamente ao
érgéo de administracio, quando sejam materiais, ou ao
érgao de gestdo apropriado, nos restantes casos, de modo a
garantir que a avaliacfio nao é enviesada e que as questdes
identificadas séo prontamente tomadas em consideracio;

g) Deve ser previsto um acompanhamento continuo por parte da
fungéo de auditoria interna das situagdes identificadas,
no sentido de garantir que as medidas necessdrias sio
tomadas e que as mesmas sdo geridas adequadamente.

3. A fungdo de auditoria interna deve desenvolver a sua atividade
em conformidade com os principios de auditoria interna reconhecidos
e aceites a nivel internacional.

4. A institui¢do deve nomear um responsével por esta funggio e por
qualquer prestagao de informagfo relativa a esta e conferir-lhe os poderes
necessérios ao desempenho das suas fungdes de modo independente,
designadamente quanto ao acesso a informagcio relevante;

5. A fungfio de auditoria interna deve ser dotada de recursos humanos
suficientes, competentes, qualificados e experientes, com uma clara
compreenséio do seu papel e responsabilidades.

6. No caso das tarefas associadas & fungdio de auditoria interna serem
subcontratadas a terceiros, o responsével a que se refere o n° 4 deve,
em articulacdo com a entidade subcontratada, zelar pelo cumprimento
do disposto nos n° 1 a 3.

7. A fungfio de auditoria interna deve ter autoridade suficiente
para desempenhar as suas competéncias objetivamente e de forma
independente, devendo, neste sentido, estar suportada por um regulamento
de auditoria formalmente aprovado pelo érgéo de administracdo, deter
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uma posigéo adequada na estrutura organizacional, ser independente
das restantes dreas funcionais da instituicfio e reportar diretamente
ao érgio de administracéo.

8. O disposto nos niimeros anteriores é aplicAvel sempre que adequado
e proporcional, tendo em conta a natureza, a dimensio e a complexidade
da atividade desenvolvida pela instituigio.

Artigo 23.°

Responsabilidades do 6rgio de administragéio relativamente
ao processo de monitorizacéo

1. O érgdo de administracio é responsavel pela implementagio e
manutengdo de um processo de monitorizacao do sistema de controlo
interno adequado e eficaz, competindo-lhe, designadamente, nesse dmbito:

a) Aprovar politicas e procedimentos, concretos, eficazes e adequados,
para o processo de monitorizagio do sistema de controlo
interno, assegurando a sua implementagio e cumprimento;

b) Requerer e assegurar que s#io elaborados, e apreciar reportes
peribdicos, precisos e tempestivos, sobre a adequagéo e
a eficdcia do sistema de controlo interno, no sentido de
possibilitar a detecio e correcio de quaisquer deficiéncias;

¢) Designar o responsdvel pela fungfo de auditoria interna e
assegurar que esta funcéio tem autoridade suficiente para
desempenhar as suas competéncias objetivamente e de
forma independente, bem como que possui os recursos
materiais e humanos adequados ao desempenho das
respetivas tarefas;

d) Pronunciar-se sobre os relatérios elaborados pela fungédo de
auditoria interna, nomeadamente sobre as recomendagdes
para a adogio de medidas corretivas;

e) Assegurar a efetiva implementacéio das suas orientacdes e
recomendagdes no sentido de introduzir corregées e ou
melhorias no sistema de controlo interno.

2. No caso de a instituigéio subcontratar a funcéio de auditoria interna,
a0 abrigo do disposto no n° 7 do artigo 21.°, o 6rgéo de administracio
e continua a assumir a responsabilidade méxima de assegurar que o

sistema de controlo interno e a auditoria interna sdo adequados e
funcionam de forma eficaz.
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3. O exercicio das competéncias descritas no nimero anterior deve
ser adequadamente documentado.

CAPITULO VI
Relatérios e pareceres
Artigo 24.°
Relatorio

A institui¢do deve remeter anualmente ao Banco de Cabo Verde um
relatério, que inclua as seguintes informacgbes:

a) Descrigiio sintética da estratégia de negécio prosseguida,
representatividade de cada uma das atividades exercidas
e perspetivas de evolugéo futura;

b) Organograma indicando todas as unidades de estrutura da
instituigéio e, para cada uma delas, breve descrigéo das
respetivas competéncias, informagfo sobre nimero de pessoas
que a compdem e identificaciio do respetivo responsavel;

¢) Identificagio das dreas funcionais da instituicdo (dreas de
negécio e fungbes de grupo), especificando as unidades
de estrutura associadas;

d) Atividades e funcGes efetuadas em regime de subcontratacéo
e a entidade subcontratada.

1. O relatério mencionado no ntimero anterior deve, em relagio
a funcéo de “compliance”, a fungiio de gestio de riscos e 4 funcéo de
auditoria interna, incluir:

a) A identificacio dos respetivos responsdveis;

b) Uma descrigio, organizada por dreas funcionais, das eventuais
deficiéncias detetadas por cada funcéo, desde a data de
elaboragao do relatério do ano anterior, e que ainda néo
se encontrem integralmente corrigidas, indicando:

1. A fungéo responsével pela sua detegéo;
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ii, A data em que foram detetadas e a data em que foram
comunicadas ao 6rgio de administracéo;

iii. A categoria e o grau de risco associados e uma descrigdo
das suas potenciais implica¢Ges;

iv. As medidas em curso ou a adotar para corrigir as deficiéncias
detetadas e prevenir a sua ocorréncia futura, incluindo os
prazos estabelecidos para o efeito;

¢) Uma descricéio de eventuais deficiéncias identificadas em relatérios
anteriores e que ainda se mantenham, indicando o prazo
previsto para a sua corregdo, bem como, caso aplicével,
uma justificacéo para o ndo cumprimento do calenddrio
inicialmente previsto;

d) Em relagio a funcdo de “compliance”, caso a instituigéo néo
disponha de uma fungéio de “compliance” independente,
demonstracéc de que a instituicdio revine as condigdes
previstas no n° 3 do artigo 17.%

¢) Em relacio 4 funcéio de gestio de riscos, caso a instituigdo néo
disponha de uma fungiio de gestio de riscos independente,
demonstragdo de que retine as condigdes previstas non’ 4
do artigo 16.° e descrigéio dos mecanismos implementados
com vista a garantir o cumprimento da alinea a) don° 1
desse artigo.

/) Em relacéo ao servigo de auditoria interna:

i. Uma descrigéo do plano de auditoria interna previsto na
alinea a) do n° 1 do artigo 22.%

ii. Indicacéio da data da Gltima agiio de auditoria realizada a cada
4rea funcional da institui¢éio, devendo ser explicitamente
identificadas aquelas que nio tenham sido objeto de a¢Ges
de auditoria no periodo a que se reporta o relatério;

iii. Caso a instituigdo ndo disponha de um servigo de auditoria
interna, demonstracio de que a instituigéo redne as
condi¢bes previstas no n° 8 do artigo 21.°

2. O relatério a que se refere o n° 1 deve ainda incluir uma opiniéo
global do é6rgio de administragfio sobre a adequacéo e a eficdcia do
sistema de controlo interno, a qual devera descrever as deficiéncias
gue néo tenham sido indicadas ao abrigo do n° 2 e ainda nfo tenham
sido integralmente corrigidas, organizadas por 4reas funcionais, com
indica¢do da categoria e do grau de risco associados, das suas potenciais
implicacdes, bem como das agées em curso ou adotar para as corrigir e
prevenir a sua ocorréncia futura e os prazos estabelecidos para o efeito.

3. O relatério a que se refere o n° 1 deve ainda ser acompanhado de:

a) Um parecer do 6rgao de fiscalizagio da instituicio, em que seja
emitida opiniio detalhada sobre a adequagiio e a eficicia
do sistema de controlo interno, face aos requisitos definidos
pelo presente Aviso, com excegdo das dreas abrangidas
pela alinea seguinte;

b) Um parecer do auditor certificado sobre a adequagio e a eficicia
da parte do sistema de controlo interno subjacente ao
processo de preparagio e de divulgagio de informagio
financeira (relato financeiro), incluindo a verificacdo:
(i) da regularidade dos livros, registos contabilisticos e
documentos que lhe servem de suporte; (ii) da extenséo
da caixa e das existéncias de qualquer espécie dos bens
ou valores pertencentes & sociedade ou por ela recebidos
em garantia, depdsito ou outro titulo; (iii) da exatidéo dos
documentos de prestagfio de contas, e (iv) se as politicas
contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados pela
sociedade conduzem a uma correta avaliagéio do patriménio
e dos resultados.

4. Os pareceres referidos no niimero anterior devem:

@) Mencionar explicitamente a sua data de referéncia, as deficiéncias
relevantes detetadas no Ambito da acfio fiscalizadora,
organizadas por éreas funcionais, com indicagio da
categoria e do grau de risco associados, das suas potenciais
implicacdes, bem como das agdes acordadas com o 6rgéo de
administragio tendo em vista a sua corre¢éio e o plano para
a sua concretizagdo, sendo que a auséncia de deficiéncias
deve ser expressamente declarada;

) Em cada exercicio, indicar o estado de concretizagio das medidas
corretivas determinadas no exercicio anterior, em resultado
do “follow-up” realizado.
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5. No caso de instituigdes cuja fiscalizacdo é assegurada por um
fiscal vinico, permanece a obrigacdo de serem emitidos dois pareceres:
um sobre a adequagéio e a eficicia do sistema de controlo interno e
um outro circunscrito 4 adequacio do controlo internc ao processo de
preparagiio e de divulgacio da informacéo financeira.

6. A substituigio, definitiva ou prolongada, ou a alteragio dos dados
de contacto do responssvel pela funcio de “compliance” indicado ao
abrigo da alinea a) do n° 2 devem ser, de imediato, comunicadas ao
Banco de Cabo Verde.

7. O relatério a que se refere on° 1 e os pareceres mencionados
no n°4 devem ser remetidos ao Banco de Cabo Verde pelo érgio de
administracéo da instituicdio, até ao final do més de junho.

8. A descrigdo a que se refere o n° 2 deve refletir o teor dos relatérios
das funcdes de “compliance”, de gestiio de riscos e de auditoria interna
submetidos ao érgio de administracéo até 30 dias antes da data de
envio do relatério ao Banco de Cabo Verde, enquanto a informacgo
prevista no n° 1 e a opinio do érgiio de administragio referida no n°® 3
devem reproduzir a situagio até 15 dias antes do seu envio ao Baneco
de Cabo Verde.

CAPITULO vII
Disposic¢des finais
Artigo 25.°
Disposigio revogatéria

LE revogado o Aviso n.° 2/95, de 24 de margo, com as alteragées
introduzidas pelo Aviso n.° 05/99, de 3 de maio.

2. Todas as referéncias realizadas para o Aviso referido no ntimero
anterior consideram-se feitas para o presente Aviso,

Artigo 26.°
Entrada em vigor
O presente Aviso entra em vigor a 1 de janeiro de 2018.

Gabinete do Governador e dos Conselhos do Banco de Cabo Verde,
na Praia, aos 25 de agosto de 2017. - O Governador, Jodo Anténio
Pinto Serra

Aviso n° 5/2017:

Aviso sobre as condigdes, mecanismos e procedimentos
necessarios ao efetivo cumprimento dos deveres preventivos
da lavagem de capitais e financiamento do terrorismo no
ambito da prestaciio de servicos financeiros sujeitos a
supervisio do Banco de Cabo Verde

A Lei n.° 88/VIL/2009, de 27 de abril, com as alteragdes introduzidas
pela Lei n.” 120/VIII/2016, de 24 de marco, doravante abreviadamente
designada por “LLC”, e que estabelece medidas destinadas a prevenir e
reprimir o crime de lavagem de capitais, bens, direitos e valores, dispde
no seu artigo 5.°, alinea a), que o0 Banco de Cabo Verde é a entidade
de regulacio e supervisio para as institui¢des financeiras, conforme
assim definidas pelo artigo 7.° da LLC. i

A LLC dispde ainda, no seu artigo 6.°, que compete as autoridades
de regulacio e supervisio regular, fiscalizar, inspecionar e garantir o
cumprimento do disposto na LLC, competindo especificamente a essas
autoridades:

a) Editar regras de boas praticas com o propdsito de combater
a lavagem de capitais e outros bens;

b} Aprovar regulamentos de execucéo, orientagdes e recomendagbes
para ajudar as entidades sujeitas no cumprimento das
obrigacGes previstas na LLC;

¢) Aprovar regulamentos que obriguem as entidades sujeitas a
aplicar medidas de diligéncia reforgadas, ou outras medidas,
relativamente a relagdes de negéeio e operagées com pessoas
singulares e coletivas e instituigdes financeiras de paises
que néo aplicam normas internacionais de prevenciio a
lavagem de capitais, ou nic as aplicam de forma satisfatéria;

d) Emitir diretivas sobre a forma como as entidades sujeitas devem
apresentar & UIF comunicagées de operagdes suspeitas,
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A LLC imp8e um conjunto de deveres as entidades que lhe estdo
sujeitas, e que estas séio obrigadas a respeitar no desempenho das
respetivas atividades. Estes deveres, enunciados no artigo 8.° da
LLC, séo extensiveis is sucursais ou filiais em que aquelas detenham
participagio maioritdria, estabelecidas em paises estrageiros.

Tendo em conta estes aspetos e ainda considerando:

i. Os riscos, para o sistema financeiro, resultantes do fenémeno
de lavagem de capitais, designadamente o risco de perda
de confianca no sistema, seu principal ativo;

ii. Os avangos alcangados na gestéio da problemé&tica em causa
a nivel internacional e em algumas jurisdigbes normalmente
tidas como referéncia para Cabo Verde;

iii. Os compromissos assumidos pelas autoridades nacionais
competentes com a entidade regional relevante — o Grupo
Intergovernamental de Agéio contra o Branqueamento de
Capitais (GIABA) — ¢, indiretamente, com os principios
emanados do organismo internacional de referéncia, o Grupo
de Acdo Financeira sobre a Lavagem de Capitais (GAFI);

iv. A experiéncia acumulada pelo pais e pelo Banco de Cabo
Verde em matéria de regulamentac¢do da problemética
em causa, designadamente através do desenvelvimento e
acompanhamento da implementagiio de instrugdes técnicas
relacionadas ou em 4reas afins nos anos de 2003, 2004,
2005, 2009 e 2012;

v. A necessidade de as entidades financeiras nacionais
deterem um adequado e permanente conhecimento dos
diversos aspetos relevantes da LLC, a fim de garantir
uma eficiente e eficaz prevencio e combate ao crime de
lavagem de capitais,

Por seu turno, sendo que o artigo 39." da Lei n.° 27/VIII/2013, de 21
de janeiro, alterada pela Lei n.° 119/VIII/20186, de 24 de margo, prevé
que as infragdes previstas nos artigos 3.° a 7.° da citada Lei devem ser
apliciveis, com as devidas adaptacdes, o regime de prevencio e represséo
da lavagem de capitais, sendo que os deveres que visam prevenir a
utiliza¢édo do sistema financeiro para efeitos de lavagem de capitais
80 08 mesmos que visam prevenir o financiamento do terrorismo, o
presente regulamento diz respeito, também, 4s medidas a ser adotadas
pelas instituigdes financeiras na prevencio da utilizagio do sistema
financeiro no financiamento do terrorismo.

O Banco de Cabo Verde, no uso da competéncia que lhe é conferida
pelo n.° 1 do artigo 23.° da sua Lei Orgénica, aprovada pela Lei n.° 10/
V1/2002, de 15 de julho, e tendo em conta o disposto no artigo 39.° da Lei
n.° 27/VIII/2013, de 21 de janeiro, alterada pela Lei n.° 119/VII1/2016, de
24 de margo, e na alinea a) do artigo 65.° da Lei n.° 38/VIL/2009, de 27
de abril, com as alteracées introduzidas pela Lei n.,° 120/VII/2016, de
24 de margo, e adiante referida abreviadamente por “LLC”, determina
o seguinte:

TITULO I
Disposicdes Gerais
Artigo 1.°
(Objeto)

O presente Aviso regula as condicGes, os mecanismos e os procedimentos
necessérios ao efetivo cumprimento dos deveres preventivos da
lavagem de capitais e financiamento do terrorismo previstos na LLC,
designadamente no seu artigo 8.°, e no artigo 39.° da Lei n.° 27/VIII/2013,
de 21 de janeiro, alterada pela Lei n.° 119/VII/2016, de 24 de marco,
no Ambito da prestacéo de servigos financeiros sujeitos 4 supervisio
do Banco de Cabo Verde.

Artigo 2.°
(Definicdes)
Para efeitos de aplicagao do presente Aviso entende-se por:

o) “Beneficidrio efetiva”, pessoa singular proprietdria tiltima ou que
detém o controlo final de um cliente efou a pessoa singular
por conta da qual é efetuada uma operagao. Inclui também
as pessoas que controlam efetivamente uma pessoa coletiva
ou uma entidade sem personalidade juridica.

b) “Centro de interesses coletivos sem personalidade juridica”,
qualquer patriménio auténomo, tal como um condominio
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