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PARTE H
BANCO DE CABO VERDE

Gabinete do Governador
Aviso n° 3/2017
Abertura de contas de depdsito bancario

O Aviso n.° 2/2011, de 17 de agosto, alterou e sistematizou os requisitos
necessérios & abertura de contas de depésito bancirio, adaptando-os
as exigéncias de conhecimento e identificacio do cliente bancdrio e, ao
mesmo tempo, facilitando a abertura de contas de depésito por via néo
presencial, com recurso aos meios de comunicagéo eletrdnicos.

O espago de tempo j4 decorrido e a experiéncia vivida na pratica
pelas institui¢bes de crédito que operam no pais alvitram a introdugéo
de niveis acrescidos de transparéncia na conta de depésito, permitindo,
assim, que o depositante se familiarize adequadamente com os elementos
contratuais e as carateristicas especificas das diferentes alternativas
de conta que lhe s@o oferecidas e tenha acesso a toda a informagéo
relevante durante a vigéncia do contrato de depésito.

Ademais, nos 1iltimos anos vém-se registando diversas iniciativas com
vista & partilha de informagédo financeira entre Estados, nomeadamente
como forma de prevencio e combate A evaséo fiscal e de molde a assegurar
maior coordenagéo e cooperagio entre os reguladores nacionais e
internacionais em diversas dreas dos mercados financeiros, em especial
no que concerne a0s movimentos transfronteirigos de capitais.

E nessa 6tica que Cabo Verde vem gradualmente reforgando a
credibilidade do seu sistema financeiro, em particular, implementando
as medidas necessdrias para a identificagéo, compliance e, quando em
presenca de contas bancérias de titulares nio residentes, retengéo de
impostos na fonte.

Em suma, a atualizagio das normas respeitantes i abertura e
movimentacao de contas de depésito baneério advém da incontestdvel
necessidade de, por um lado, instituir maior rigor no cumprimento
dos deveres a que se obrigam as instituicdes de crédito e os clientes
bancérios na recolha e transmissio de informagdes no &mbito de acordos
internacionais assinados pelo Estado de Cabo Verde e, por outro:

» Sistematizar os requisitos fundamentais de abertura de contas
de depbsito bancario, tendo em conta as atuais exigéncias
com que se deparam as institui¢des de crédito no tocante
a identificagdo e verificagiio da identidade dos seus clientes e
a atualizagio de toda a informagc#o que lhes diz respeito, de
forma a manter um conhecimento total e permanentemente
atualizado quer do cliente, quer das operacoes que este realiza;

= Clarificar e simplificar os procedimentos que visam garantir
o acesso do cliente a toda a informagéo relevante para o
conhecimento das carateristicas destes depdsitos e respetivas
contas e promover a comparabilidade entre as diferentes
alternativas oferecidas antes da sua contratagdo, e, ainda,
assegurar o conhecimento dos elementos contratuais por parte
do depositante e acautelar a disponibilizagie de informacéo
relevante durante a vigéncia do contrato de depdsito;

= Introduzir os deveres de informagéo a prestar pelas instituigdes
de crédito e pelos clientes, visando fundamentalmente
proteger estes 1iltimos de produtos e servigos financeiros
que acarretam um eventual uso doloso da sua identidade
e, simultaneamente, acautelar a integridade do sistema;

= Garantir a transparéncia na informagéo do saldo disponivel
prestado pelas institui¢des de crédito, para que o cliente
possa tomar decisdes conscientes quanto aos movimentos
efetuados na conta de depdsito sem estar sujeito a despesas
pela mobilizagao do mesmo;

= Introduzir disposigdes relativas ao encerramento de contas de
depésito por iniciativa das instituicdes de crédito ou dos
clientes, sobretudo no que se refere aos requisitos minimos
a observar pelas partes; e
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= Permitir, a qualquer momento, a identifica¢io dos titulares
de contas bancérias que possam ser considerados como
residentes fiscais em outras jurisdigdes, para tanto revelando
situacBes de multiplas residéncias fiscais.

Nestes termos, o0 Banco de Cabo Verde, no uso da competéncia que
lhe é conferida pelo artigo 201° da Lei n.° 62/VII1/2014, de 23 de abril,
determina o seguinte:

CAPITULO I
Disposigcoes gerais
Artigo 1°
Objeto

O presente Aviso estabelece as condigdes gerais de abertura de contas
de depésito bancdrio nas instituigdes de crédito legalmente autorizadas
a exercer a sua atividade em Cabo Verde.

Artigo 2°
Destinatarios

Para efeitos do artigo anterior, sdo consideradas instituigdes de
crédito, designadamente:

a) Os bancos;
b) Outras entidades como tal qualificadas pela lei.
Artigo 3°
Definigées
Para efeitos do presente Aviso, entende-se por:

a) Beneficidrio ~ destinatario final de uma transferéncia ou depésito,
cuja quantia em dinheiro é colocada a sua disposigéo na
respetiva conta de depdsito & ordem;

b) Beneficirio efetivo - pessoa singular proprietria Gltima ou que
detém o controlo final de um cliente e/ou a pessoa singular
por conta da qual é efetuada uma operagdo. Inclui também
as pessoas que controlam efetivamente uma pessoa coletiva
ou uma entidade sem personalidade juridica;

¢) Cliente - qualquer pessoa singular, pessoa coletiva, de natureza
societaria ou ndo societiria, ou centro de interesses coletivos
sem personalidade juridica que entre em contacto com
uma instituiciio de erédito com o propésito de, por esta,
lhe ser prestado um servigo ou disponibilizado um produto,
através do estabelecimento de uma relagéo de negécio ou
da execucio de uma transagéo ocasional;

d) Conta de depésito bancério - qualquer conta banciria aberta
para constituicdo de uma das modalidades de depésito
previstas no artigo 204° da Lei n.” 62/VIII/2014, de 23
de abril;

¢) Conta inativa — Conta com saldo igual ou inferior a 5.000
escudos, em que se detete falta de movimentos a débito
ou a crédito por um periodo de um ano, desde que néo se
encontre a ela associada nenhuma outra conta a prazo ou
responsabilidade ativa;

) Data-valor - data a partir da qual o depésito ou a transferéncia se
torna efetivo, suscetivel de ser movimentado pelo beneficidrio
e se inicia a eventual contagem de juros resultantes dos
saldos credores ou devedores das contas de deposito;

&) Depbsito bancério - contrato pelo qual uma pessoa, dita
depositante, entrega a um banco, dito depositério, uma
quantia em dinheiro, instrumentos financeiros, ou outros
bens méveis de valor, para que o depositdrio os guarde e
tenha o dever de proceder & sua restitui¢do nas condigdes
contratualmente estabelecidas;

h) Encerramento — termo do contrato de depésito & ordem e de
contas associadas a servigos de pagamentos;

1659D0B5-06E9-487D-9509-91AAD289E80F



I
2374000 001643

948

Documento descarregado pelo utilizador CDI - BCV (10.8 0.152) em 16-08-2017 14:57:24.
© Todos os direitos reservados. A copia ou distribuicao nao autorizada ¢ proibida

I SERIE —N2 41 «B. O.» DA REPUBLICA DE CABO VERDE — 14 DE AGOSTO DE 2017

t) Colaborador - qualquer pessoa singular que, em nome da
institui¢do de crédito e sob a sua autoridade ou na sua
dependéncia, participe na execugéo de quaisquer operagdes,
atos ou procedimentos préprios da atividade prosseguida
por aquela, independentemente de ter com a mesma um
vinculo de natureza laboral;

J) Instituigdo de crédito — institui¢des financeiras que, além de
outras atividades financeiras, exercem a atividade de
concessio de crédito, listadas na alinea g) do niimero 2
do artigo 3.° da Lei n° 61/VIII/2014, de 23 de abril, que
regula as bases de referéncia para o sistema financeiro;

k) Meio de comunicacdo a distancia - qualquer meio de comunicagdo
- telefénico, eletrénico, telemdtico ou de outra natureza
- que permita o estabelecimento de relagdes de negécio,
a execucdo de transagGes ocasionais ou a realizacgéo de
operacdes em geral, sem a presenga fisica e simultanea
da instituigdo de crédito e do seu cliente;

1) Suporte duradoure — qualquer suporte fisico ou eletrénico que
apresente um grau de acessibilidade, durabilidade, fiabilidade,
integridade e legibilidade suscetivel de permitir um acesso
facil a informacdo, a reprodugéo fiel e completa da mesma,
bem como a correta leitura dos dados nela contidos.

Artigo 4°
Principios Gerais

1. Sem prejuizo do disposto neste Aviso, a abertura de uma conta de
depdsito exige sempre a apresentacéo de documentos de identificagio
validos, emitidos por autoridade piiblica competente, dos quais devem
constar a fotografia e a assinatura do titular.

2. A abertura de uma conta de depésito deve revestir-se de elevado
grau de cuidado, devendo as institui¢des de crédito adotar todos os
procedimentos necessarios:

@) A completa e comprovada identificacio dos titulares e dos
seus representantes, incluindo nestes quaisquer pessoas
com poderes para a movimentagdo da mesma, bem como
os mandatérios, gestores de negécios ou quaisquer outras
pessoas que atuem perante a instituigdo de crédito;

b A obtengdo de informacio sobre a identidade dos beneficidrios
efetivos e, em fungiio do grau de risco, dos correspondentes
meios comprovativos; e

¢) A verificagdo da idoneidade e suficiéncia dos instrumentos que
outorgam os poderes de representacio e de movimentagio
das contas.

3. A comprovagdo documental pelo cliente de quaisquer elementos
exigiveis para a abertura de conta s6 pode ser efetuada mediante
originais ou cépia certificada dos mesmos.

4. No caso de abertura de conta por nio residentes, a comprovagio
deve ser feita sempre através de passaporte.

5. & proibida a abertura de conta sob nome abreviado ou qualquer
outra forma de alteragéo, inclusive mediante supressdo de parte ou
partes do nome do cliente.

CAPITULO IT
Da abertura de contas de depésito
Secgdo I
Disposigoes Gerais
Artigo 5°
Abertura de contas de depdsito

1. Sem prejuizo do disposto no artigo 17°, as instituigdes de crédito
podem proceder & abertura de contas de depésito de forma presencial
ou i distancia (n&o presencial).

2. Considera-se contratada a abertura de conta de depdsito apés
a conferéncia e aprovacéo, pelo colaborador responsavel, de toda a
documentagéio exigida nos termos do artigo 15°.

3. A constituigdo do depésito inicial ocorre no momento posterior ao
da efetiva contratualizac¢ao da abertura de conta, nos termos referidos
no nimero anterior.
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Artigo 6°
Contrato de abertura

1. Sem prejuizo do cumprimento de outros deveres de informacéo
que se encontrem legalmente previstos, antes da abertura de qualquer
conta de depésito, as instituigdes de crédito devem disponibilizar aos
seus clientes um exemplar das condi¢bes gerais que regerio o contrato
a celebrar e da respetiva ficha de informagé@o normalizada, em papel ou,
com a concordincia daqueles, noutro suporte duradouro que permita
um ficil acesso a informacgédo nele armazenada e a sua reprodugéo
integral e inalterada.

2. Cumpre as instituicdes de crédito fazer prova da efetiva
disponibiliza¢do, aos titulares das contas ou aos seus representantes,
das condigdes gerais que regem o contrato de depdsito e a respetiva
ficha de informac¢do normalizada, mesmo nos casos em que a abertura
da conta se tenha processado sem o contacto direto e presencial entre
a instituicdo de crédito e o seu cliente.

3. Sempre que, nos termos dos contratos de depdsito de duragéo
indeterminada, seja conferido &s institui¢des de crédito o direito de alterar,
por sua iniciativa, as condigbes vigentes a data da contratagéo, deve ser
comunicado aos clientes o teor dessas alteragdes, com uma antecedéncia
minima de 30 dias relativamente 4 data pretendida para a sua aplicagéo,
sem prejuizo de outros prazos legais ou regulamentarmente fixados.

4, As instituigdes de crédito devem fazer prova efetiva da disponibilizagioe
aos clientes das informagcdes previstas no presente Aviso.

Artigo 7°
Ficha de informacio normalizada para depdsitos

1. As institui¢bes de crédito devem disponibilizar aos clientes uma
ficha de informacéo normalizada, previamente ao momento da abertura
de conta de dep6bsito.

2. Sempre que as institui¢des de crédito divulguem a abertura de
contas de depbsitos na sua pagina de internet, devem igualmente
disponibilizar as respectivas fichas de informagéio normalizada, em
local bem visivel e de acesso direto, a partir das pAginas em que estes
depésitos sdo divulgados.

3. As fichas de informagfio normalizada a que se refere o nimero
anterior devem ser elaboradas de acordo com os modelos definidos no
anexo ao presente Aviso.

Artigo 8°
Abertura de contas em nome de incapazes

1. Na abertura de contas de depdsito em nome de incapazes,
cumulativamente aos requisitos previstos nas alineas @) a f) do nimero 1
do artigo 17°, é obrigatéria a plena identificacdo do seu representante
legal, nos termos previstos neste mesmo dispositivo legal.

2. Sem prejuizo do dispesto no niimero anterior, os menores que, em
razio da sua idade, ndo sejam titulares de bilhetes de identidade, com
vista & comprovacdo dos respetivos elementos de identificagéio devem
exibir a respetiva cédula pessoal ou certidéo de nascimento.

Artigo 9°
Dever de informacio das institui¢gées de crédito
1. As institui¢des de crédito abrangidas pelo presente Aviso devem:

a) Prestar informagio completa, atual, objetiva e de forma legivel,
no momento de negociagdo, celebragio e durante toda a
vigéncia dos contratos de abertura de contas de depésitos;

b) Assegurar aos clientes o acesso as respectivas condigbes
contratuais, sempre que o solicitem e durante a vigéncia
dos contratos;

¢) Disponibilizar aos seus clientes um exemplar das condi¢ées
gerais do contrato e outro da respetiva ficha de informagio
normalizada para depdsitos;

d) Informar relativamente & incluséo do nome do titular na Central
de Incidentes de Cheques e na Central de Riscos de Crédito,
nos termos da regulamentagéio em vigor;
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¢) Esclarecer sobre as condigGes exigidas para a rescisdo do
contrato de conta de depdsito, por iniciativa de qualquer
uma das partes, devendo ser incluidas na ficha de abertura
as seguintes disposi¢des minimas:

i. Dever de comunicagio da intenc¢éo de rescindir o contrato
por escrito;

ii. Estabelecimento de prazo necessério para a rescisio do
contrato;

iii. Devolugfio dos médulos de cheques em poder do cliente,
ou confirmacéo por escrito que este os inutilizou;

iv. Manutencéo de fundos suficientes pelo cliente para fazer
face aos compromissos assumidos com a instituicéo de
crédito ou decorrentes de disposigées legais.

/) Disponibilizar aos seus clientes extratos de suas contas de
depbésitos com informagéo relativa aos movimentos verificados,
sendo obrigatério incluirem:

i. Datas de inicio e final do periodo a que se refere o extrato;
ii, Datas dos movimentos;

iii. Data-valor dos movimentos;

iv. Descricio da operaciio a que se referem os movimentos;

v. Indicagdo do terminal ou canal utilizado para efetuar o
movimento;

vi. Montantes e indicacéio dos movimentos a débito ou a erédito;
vii. Moeda; e

viii. Saldo contabilistico e saldo disponivel resultante de
movimentos efetuados.

g) Disponibilizar as informacfes sobre as condigdes gerais de
utilizacdo dos instrumentos de pagamento colocados a
disposi¢do dos clientes para movimentagio das suas contas;

h) Disponibilizar de forma organizada, a versdo atualizada do
precério relativo & movimentagéo de contas de depésito,
por via eletrénica ou em lugar bem visivel dos balcdes
ou outros locais de atendimento piiblico da instituigéo;

i) Ler em voz alta todas as cljusulas contratuais, na presenca
das pessoas que n#o saibam ler ou com deficiéncia visual,
bem como de seus representantes, antes da assinatura
do contrato;

J) Encerrar contas de depdsitos em rela¢io as quais se verifique
a existéncia de irregularidades na prestacéo de informacéo
pelo cliente, classificando as mesmas de natureza grave e
comunicando de imediato a ocorréncia ao Banco de Cabo Verde.

Artigo 10°
Dever de informacéo do titular da conta
O titular da conta deve:

a) Disponibilizar & institui¢do de crédito os elementos de identificagéo
exigiveis por lei no momento da contratagio ou no prazo
estipulado para abertura de contas de depésito ndo presencial
e, ainda, comunicar quaisquer alteragdes a estes elementos
durante a vigéncia dos contratos de depdsito;

b) Manter o saldo das suas contas de depdsito provisionado com
um montante suficiente para fazer face aos movimentos
a débito que realiza;

¢) Efetuar o reembolso do saldo a descoberto, bem como o pagamento
dos juros e eventuais comissdes e despesas associados, em
caso de utiliza¢io de um descoberto bancario; e

d) Manifestar a sua intengédo de encerramento de conta por escrito.
Artigo 11°
Arquivos documentais

1. As instituigdes de crédito devem manter todos os documentos
exigidos para a abertura de conta sempre legiveis, atualizados e em
bom estado.
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2. As institui¢des de crédito devem arquivar os documentos exigidos
junto da ficha de abertura, em suporte papel, ou noutro suporte duradourc
que permita a reprodugio integral da informacio, até ao termo do prazo
de cinco anos apés o encerramento das contas de depdsito.

3. O disposto no niimero anterior nio prejudica a observéncia pelas
institui¢des de crédito de outras obrigagdes legais a que estejam sujeitas
em matéria de recolha e conservacéio de documentos.

Artigo 12°
Limites & movimentacio de conta

1. E vedada ao depositante a realizagio de quaisquer movimentos
a débito ou a crédito na conta enquanto nio forem verificadas as
informacdes constantes da ficha de abertura ou quando, a qualquer
momento, forem constatadas irregularidades nos dados de identificagio
do cliente ou seu representante.

2. De igual modo, as institui¢des de crédito ndo devem disponibilizar
quaisquer instrumentos de pagamento sobre a conta ou efetuar quaisquer
alteracdes na sua titularidade enquanto se ndo mostrarem comprovados
os elementos de identificacéio, conforme previsto neste Aviso.

3. A disponibilizagéo do suporte comprovativo dos elementos
identificativos previstos no artigo 15° deve ter lugar no prazo maximo
de trinta dias apds a data da abertura da conta, prazo durante o qual
a conta permanece sujeita 4s restrigdes previstas no nimero 1 deste
artigo e com indisponibilidade absoluta dos valores nela depositada.

4. E vedada s institui¢des de crédito a cobranca de quaisquer
encargos se estes gerarem saldo devedor na conta, sem que para tal
tenha havide autorizacido prévia do cliente.

Artigo 13°
Saldo disponivel de conta

1. As institui¢es de crédito devem prestar aos seus clientes, para além
de outras informacdes legalmente exigiveis, dados que explicitamente
mencionem o saldo disponivel existente na conta de depdsito a ordem.

2. Os dados referidos no niimero anterior devem refletir a exatidio
do saldo disponivel existente na conta considerada no momento em que
a informacio é prestada.

3. Para efeito do saldo disponivel, as institui¢des de crédito devem
considerar apenas o valor existente na conta de depésito a ordem do
cliente, néo incluindo no mesmo valores cuja movimentagéio esteja
sujeita a juros, comissdes e outros encargos.

4., As instituicdes de crédito nio devem incluir no saldo disponivel
os montantes colocados & disposigio dos clientes a titulo de descoberto
negociado, permanente ou duradouro, levantamentos a descobertos,
mobilizagdo antecipada de depdsitos de valores pendentes de boa
cobranca ou outros que aguardem a atribuigdo da data-valor futura;

5. A disponibiliza¢do do saldo disponivel aplica-se independentemente
do canal utilizado para prestar a informacéo.

Artigo 14°
Identificacdo do colaborador

Deve constar da ficha de abertura das contas de depdsitos a identificagio,
de forma legivel e clara, do colaborador responsével pela verificacéo e
conferéncia dos elementos de identificagio apresentados pelo cliente
necessdrios 4 abertura e a atualizacio das referidas contas, bem como
a data em que as executou.

Artigo 15°
Meios probatérios

1. A verificacio dos elementos de identificagio referidos no nimero 1
do artigo 17° deve ser efetuada da seguinte forma:

a) No que se refere s alineas a) a ¢} do niimero 1 do citado artigo,
mediante apresentagio do bilhete de identidade ou outro
documento de identificagio legal nos termos da legislacio
cabo-verdiana, tratando-se de residentes e do passaporte,
no caso de ndo residentes e emigrantes;

b) Os residentes portadores de documentos que substituam, para
todos os efeitos legais, o bilhete de identidade de cidadao
nacional, nomeadamente os militares (Quadro Permanente)
devem ser identificados preferencialmente através dos
seus bilhetes de identidade de cidad&o nacional;
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¢) A morada completa, a profissdo e entidade patronal referidas
nas alineas f) e g) do ntimero 1 do artigo 17°, quando
existam, podem ser comprovadas através de qualquer
documento, meio ou diligéncia considerado idéneo ou
mediante informacdo do préprio cliente.

2. A verificagdo dos elementos de identificagéio referidos no namero 2
do artigo 17° deve ser efetuada da seguinte forma:

a) No que se refere as alineas @) a d) e f) do ntimero 2 do artigo 17°,
mediante a apresentagio da certidfio de registo comercial
e dos respetivos estatutos publicados no Boletim Oficial;

b) Nas situagdes referidas na alinea anterior, tratando-se de
entidades ndo residentes, a comprovacdo deve ser feita
através de documento puiblico equivalente;

¢) No que se refere a alinea f), a identificagéio dos titulares dos
6rgéos de gestdo, bem como das pessoas com poderes para
movimentar a conta, pode ser efetuada mediante simples
declaragéo escrita emitida pela prépria pessoa coletiva,
contendo o nome ou a denominacao social dos titulares.

3. O nimero de identificagéo fiscal deve ser comprovado através do
cartdo do contribuinte ou de outro documento emitido pela entidade
competente.

4. A verificacdo dos elementos ilustrativos das situac¢des referidas
no nimero 5 do artigo 17°, no tocante a pessoas singulares, deve ser
efetuada através da apresentagiio de um ou mais dos seguintes elementos:

a) Fotocdpia de passaporte do titular emitide por um pais estrangeiro;
b) Cartdo de residéncia emitido por um pais estrangeiro;
¢) Cartdo de identificagio fiscal emitido por um pais estrangeiro;

d) Qualquer comprovativo de permanéncia fora de Cabo Verde
por um periodo de pelo menos 180 dias no decurso de um
ano fiscal.

5. A verificacao de elementos relativos is situagdes referidas no
ntimero 5 do artigo 17°, no que se refere as pessoas coletivas, deve ser
efetuada através da apresentagéio de um ou mais dos seguintes elementos
relativos a atividade desenvolvida no estrangeiro:

a) Denominagéo social, tal como consta do pacto social;
b) Objeto, natureza juridica e classificagdo da atividade econémica;
¢) Enderego da sede;

d) Niimero de matricula, de acordo com as exigéncias da entidade
competente para o seu registo ou ato equivalente; e

e) Numero de identificacdo fiscal.
Artigo 16°
Utilizacio dos meios probatoérios

1. As instituigdes devem acionar mecanismos probatdrios sempre que
os elementos documentais apresentados para efeitos de abertura de
uma conta de depésito oferegam dividas quanto ao seu teor, idoneidade,
autenticidade, atualidade, exatiddo ou suficiéncia.

2. Os dados probatdrios de identificagfio recebidos pelas instituicdes
de crédito podem ser posteriormente utilizados para abertura de outras
contas pelo cliente, desde que se mantenham atualizados.

Secgdo 11
Da abertura de contas de depdsito presencial
Artigo 17°
Ficha de abertura de contas de depdsito

As fichas de abertura de contas de depdsitos em nome de pessoas
singulares e coletivas devem conter, obrigatoriamente, os seguintes
elementos referentes a cada um dos titulares das contas, dos seus
representantes e das demais pessoas com poderes para movimentagdo
das mesmas:

1. Pessoas singulares:

a) Nome completo e assinatura tal como consta no bilhete de
identidade ou outro documento de identificagao legalmente
definido;
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b) Data de nascimento;
¢) Filiacao;
d) Nacionalidade e naturalidade;

¢) Tipo, niimero, data e entidade emitente do documento de
identificagéo;

f) Morada completa;
g) Profisséo e entidade patronal, se aplicavel;
h) Niimero de identificagéo fiscal.

2. Pessoas coletivas:

a) Denominacdo social, tal como consta da certiddo de registo
comercial ou dos estatutos publicados ou ainda do registo
da ata da Assembleia Geral que procedeu a alteracdes,
conforme o caso;

b) Objeto, natureza juridica e classificagdo da atividade econémica;
¢) Enderego da sede, sucursal ou estabelecimento estével;

d) Numero de matricula, de acordo com as exigéncias da entidade
competente para o seu registo ou ato equivalente;

¢) Nimero de identificacdo fiscal;

f) Identificago dos titulares dos érgéos de gestéo, bem como das
pessoas com poderes para movimentar a conta, de acordo com
o estabelecido nas alineas a) a f) e h) do nGmero anterior.

3. No caso de contas tituladas por estabelecimentos comerciais
ou por centros de interesses coletivos sem personalidade juridica,
designadamente condominios de iméveis em regime de propriedade
horizontal e patriménios auténomos, contratadas nos termos da lei
geral, é aplicavel o regime previsto no niimero 2, com as necessdrias
adaptagbes.

4. Os elementos naturalidade e filiagdo ndo constantes do documento de
identificagéio, exigidos para o nio residente, nio carecem de comprovagéo
documental, bastando informacio do préprio quanto aos mesmos.

5. De modo a permitir identificar pessoas singulares ou coletivas que
possam ser classificadas como residentes fiscais em mais do que uma
jurisdigdo, as fichas de abertura de contas de depésito devem ainda
conter, obrigatoriamente, elementos que permitam detetar tal estatuto.

6. Para efeitos do niimero 5 do presente artigo, os elementos a incluir
nas fichas de abertura devem assumir a forma de questdes diretas,
sujeitas a resposta afirmativa (“Sim”) ou negativa (“N&o”), e relativas
a situagdes ou condigdes de:

@) Dupla ou multipla nacionalidade;
b) Estatuto de residente num pais estrangeiro;

¢) Permanéncia fora do territério cabo-verdiano por mais de 183
dias no decurso de um ano fiscal;

d) Pessoa coletiva de direito privado com sede em Cabo Verde mas
que desenvolva a sua atividade principal no estrangeiro;

e) Qualquer outra informacéo, situacdo ou estatuto que possa
indiciar uma condi¢do de dupla ou miltipla residéncia fiscal.

Seccido IIT
Abertura de contas de depdsito a distancia
Artigo 18°
Da abertura de conta

1. Considera-se abertura a distdncia ou abertura nio presencial de
contas de depésito:

a) A abertura efetuada por agentes consulares cabo-verdianos e
demais representacoes diplomaticas em territério estrangeiro;

b) Abertura efetuada exclusivamente por meios eletrénicos;

¢) Outras entidades a quem essa competéncia tenha sido atribuida
no Ambito de acordos firmados.
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2. Para efeitos da alinea b) do nimero anterior, considera-se meios
eletrénicos a internet, os terminais de atendimento remoto, o telefone
e outros meios de comunicagfo & distancia tornados disponiveis pela
institui¢dio para fins de relacionamento com os seus clientes.

3. As instituigdes de crédito devem observar os requisitos estipulados
no artigo 17° sempre que procedam & abertura de uma conta de depdsito
em que ndo haja lugar ao contacto direto e presencial com o respetivo
titular ou seu representante.

4. A comprovacéio dos elementos de identifica¢iio nas situagdes
de abertura de uma conta nio presencial ou 4 distdncia deve ser
efetuada mediante o envio a institui¢iio de crédito de cépia certificada
da documentagéo de prova dos elementos de identificagio exigidos em
conformidade com o estipulado neste Aviso.

5. 0 encaminhamento dos documentos exigidos para a verificacdo
documental nos termos do niimero anterior torna-se obrigatério no
prazo méximo de quarenta e cinco dias, a contar da data da abertura
da conta, sob pena de esta nio produzir quaisquer efeitos legais.

CAPITULO III
Encerramento de contas de depésito
Artigo 19°
Encerramento de contas

1. Uma conta bancéria pode ser encerrada por qualquer uma das
partes envolvidas, nos termos a seguir estipulados:

a) Pelo cliente:

i. O cliente pode, livremente e a qualquer momento, requerer
o encerramento da sua conta, exceto se persistirem créditos
ou garantias prestadas que envolvam a conta em questao;

ii. Mediante acordo das partes, a responsabilidade derivada
de eventuais garantias previstas no niimero anterior pode
ser anulada em caso de cumprimento da obrigacio, ou
substituida por outra;

As instituigdes de crédito devem executar o pedido de
encerramento de conta de depdsito, mesmo existindo cheques
revogados por qualquer motivo, os quais, se apresentados
dentro do prazo para o efeito, devem ser devolvidos pelos
respetivos motivos, néo exonerando o emitente de suas
obrigagdes legais;
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iv. Entre o pedido e o efetivo encerramento da conta, as
transagdes efetuadas pelo cliente devem ser pagas
normalmente, desde que haja fundos.

b) Pela instituigfio de crédito:

i. As contas inativas por um periodo mdximo de um anc podem
ser encerradas por iniciativa da institui¢do de crédito;

ii. Pretendendo efetuar o encerramento da conta, a instituicio
de crédito deve informar o cliente, por escrito, trinta dias
antes de completar o décimo segundo més de inatividade
da conta, solicitando providéncias para a reativacio ou
formalizagao do cancelamento;

iii. Apés o término dos trinta dias, deve expedir ao cliente um
Avigo escrito comunicando a data do efetive encerramento;

2. Quaisquer que sejam as circunsténcias que conduziram ao
encerramento da conta, incluindo a nao apresentacgido de documentos
comprovativos em falta, as institui¢des de crédito devem sempre deixar
evidéncia do encerramento da conta de depdsito e referir expressamente
0 motivo a ele subjacente.

3. Ainda que acordada a utilizagdo de meio de comunicagio 4 distdncia
com o cliente, as institui¢des de crédito devem notificar, por escrito, a
data do efetivo encerramento da conta de depésito.

4. Caso exista saldo credor apés encerramento, a instituicéo de crédito

deve colocar o valor 4 disposi¢io do cliente através de qualquer meio
de pagamento a acordar entre as partes aquando do encerramento.
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CAPITULO IV
Artigo 20°
Lavagem de capitais

1. As instituigdes de crédito aplica-se o dever de recusa ou suspensao,
nos termos da lei, da realizagéo de operacdes ordenadas pelo cliente,
quando haja suspeita ou conhecimento de estas estarem relacionadas
com a prética dos crimes de lavagem de capitais ou de financiamento
de terrorismo.

2. As instituigdes de crédito, sempre que suspeitem que a nao
apresentacio dos suportes comprovativos necessdrios a finalizagdo
do processo de identificagio possam constituir indicios da pratica de
crimes de lavagem de capitais, devem comunicar esse facto as entidades
competentes, em conformidade com o previsto no artigo 21° da Lei n° 38/
VII/2009, de 27 de abril, alterada pela Lei n® 120/VIII/2016, de 24 de
margo.

3. As instituigbes de crédito devem adequar os sistemas de controlo
interno as atividades de abertura e acompanhamento de contas de
depébsitos, com vista a monitorar, prever, adotar medidas e procedimentos
que previnam a utilizagio da instituigao, intencionalmente ou néo, para
préticas ilicitas ou fraudulentas.

CAPITULOV
Disposicoes finais e transitérias
Artigo 21°
Atualizagéo de registos

1. As instituicdes devem proceder a uma anélise ponderada das
contas de depdsito existentes 4 data de entrada em vigor do presente
Aviso que, designadamente, tenham em consideragéo as carateristicas
especificas de cada conta, do respetivo titular e da rela¢io negocial, de
forma a identificarem as contas que requerem a pronta atualizagdo dos
correspondentes registos em conformidade com o disposto neste Aviso.

2. As instituigdes devem estabelecer procedimentos regulares de
confirmacio da atualidade dos dados constantes dos seus registos,
promovendo diligéncia juntos dos titulares de todas as contas e dos
seus representantes, no sentido de estes, sendo o caso, procederem a
atualizacdo dos respetivos elementos de identificacdo e comprovagéo
em conformidade com o disposto neste Aviso.

Artigo 22°
Cumprimento do dever de informacéo

1. Os deveres de informacio previstos neste Aviso pedem ser cumpridos
através de meio de comunicagéo a distincia, em suporte papel ou outro
qualquer suporte duradouro, de acordo com a vontade expressa pelo
cliente em relagdo ao suporte pretendido.

2. A data da entrada em vigor do presente Aviso, as instituigdes de
crédito devem cumprir os deveres de informagio em relagdo aos depdsitos
ja existentes, através do suporte e do meio de comunicagéo utilizados até
essa data para prestar informacao relativa aos depésitos aos clientes.

3.As instituigbes de crédito compete a prova da efetiva disponibilizagéo
das informagdes previstas neste Aviso aos seus clientes.

Artigo 23°
Prestacao de informacgdes

Os pedidos de esclarecimentos ou notificacdes no Ambito do presente
Aviso devem ser enderegados ao Departamento de Emisséo, Tesouraria
e Sistema de Pagamento do Banco de Cabo Verde.

Artigo 24°
Norma revogatoria
E revogado o Aviso n.° 2/2011, de 17 de agosto.
Artigo 25°
Entrada em vigor
O presente Aviso entra em vigor 30 dias apds a sua publicagdo.

Gabinete do Governador e dos Conselhos do Banco de Cabo Verde,
na Praia, aos 7 dias do més de agosto de 2017. — O Governador, Jodo
Antonio Pinto Serra
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ANEXO

Elementos minimos a constar na Ficha de informacio
normalizada para depdsitos

Designagéao

Indicagéo da designagéio comercial da
conta.

Condicdes de acesso

Descrigdo das condigdes de acesso, se
aplicavel.

Regime fiscal

Incluir descrigdo do regime fiscal aplicével
e conhecido a data da comercializacéo:
“Juros passiveis de (IRPS e IRPC) 4 taxa
de (x%) ” ou “Juros isentos de (IRPS e
IRPC) (especificando as condigdes)”;
“Comissao/despesa (identificar comissdo/
despesa) sujeita a (IVA/ Imposto de selo)
a taxa de (x%) ”.

Modalidade

Especificar tipo de depésito.

Meios de movimentagdo

Indicacéo dos meios de movimentagdo
da conta.

Comissoes e despesas

Identificagdo e quantificagao de todas as
comissdes e despesas associadas 4 conta.

Moeda

Moeda de denominagéo da conta.

Montante

Indicacdo da existéncia de montante
méximo e/ou minimo de abertura ou
manutengéo de conta.

Taxa de remuneracao

Descrigio da remuneragio, com explicitagio
das taxas aplicaveis ou da sua forma de
cdleulo, nomeadamente:

- No caso de remuneragio a taxa fixa:
taxa anual nominal bruta (TANB) e
taxa anual nominal liquida (TANL),
ou as varias TANB e TANL aplicdveis.
- No caso de remuneragio a taxa variavel:
o indexante e as respetivas fontes de
publicagdo e a data relevante ou a base para
a determinagdo do indexante aplicdvel; a
frequéncia da revisao; o spread ou spreads
aplicaveis; a forma de arredondamento, se
aplicdvel; apresentacio, de forma gréfica,
da evolugdo do valor do indexante, por
um periodo que inclua, no minimo, os
ultimos 12 meses.

Descoberto negociado

Se aplicavel, descri¢do das condigdes de
utilizacdo das facilidades de descoberto
associadas a conta, designadamente:
taxa anual nominal (TAN); taxa anual
efetiva (TAE) ou taxa de juro anual
de encargos efetiva global (TAEG),
conforme aplicavel, indicada através de
exemplo representativo; cdleulo de juros
e datas de pagamento de juros; condi¢des
de reembolso; comissdes e despesas;
montantes maximos disponiveis.

Descoberto nao
negociado

Explicitagdo de que a ultrapassagem
de crédito depende de aceitagdo da
instituigdo. Descrigdo das condigdes
aplicdveis caso a institui¢io entenda
aceitar o saque, designadamente, TAN,
datas de pagamento de juros, eventuais
comissdes ¢ despesas e montantes ou
prazos méximos, se aplicdvel.

Qutras condic¢des

Outras condigdes apliciveis.

Célculo de juros

Descrigdo da forma de cédlculo dos juros,
mencionando-se, nomeadamente, a
periodicidade, a base de cdlculo e a forma
de arredondamento aplicavel.

Quando os juros forem calculados com
base num saldo médio, indicar a forma
de cdlculo desse saldo.

Instituicdo depositaria

Identificacdo da institui¢do depositaria
e indicagdo dos contactos e dos meios
ou locais através dos quais podem ser
obtidas informagbes adicionais.

Pagamento de juros

Indicagéo da periodicidade de pagamento

Validade das condig¢des

Indicagio do periodo de validade das
condigées apresentadas na ficha de
informagdo normalizada, se aplicdvel.
Caso existam, devem igualmente ser
indicadas outras restri¢des & validade
das condicdes apresentadas.

de juros. O Governador, Jodo Anténio Pinto Serra
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