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APRESENTACAO

Esta edi¢do da E-Newslleter, a Biblio-
teca do Banco de Cabo Verde apre-
senta aos Leitores e Colaboradores
do BCV, Servigos de Pagamento
como tema principal, sio explora-
das as tendéncias e eventos que estdo
moldando o cendrio global, adentran-
do ao universo dos 'Servigos de Paga-
mento' e seu impacto significativo no
cotidiano das pessoas.

Destacam-se também sinopses de
obras,  novas aquisi¢oes, legisla-
¢oes e publicagdes online alusivos ao
tema.

Todas as obras constantes desta ed-
icdo estao disponiveis na Sala de Lei-
tura Banco de Cabo Verde para con-
sulta e empréstimo.

Boa leitura e bons estudos a todos.
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A BIG FUTURE FOR SMALL PAYMENTS?

MICROPAYMENTS AND THEIR IMPACT ON
THE PAYMENT ECOSYSTEM

The concept of micropayments has been
around since at least 1960, but interest
began to take off in the early 1990s with
the growing use of the internet. Although
almost all micropayment solutions
released into the real world have failed
to achieve widespread adoption, the idea
is now attracting renewed attention from
the retail payment industry - mainly
owing to digitalisation, which calls for
new ways to make payments. Consumers
are increasingly facing situations in
which efficient micropayment solutions
could ease their online purchases,
particularly as demand for online content
grows. However, as such solutions are
not yet in place, the opportunities that
micropayments could offer are largely
being missed.

Not all traditional means of payment
are suitable for micropayments owing to
processing costs and subsequent pricing
levels. Consequently, some academics
and technology experts conclude that
new systems and solutions will need to be
developed in order to minimise transaction
costs and provide a seamless end-user
experience. In parallel, the payment
industry has started looking into ways to
optimise micropayments in order for them
to become standard practice in terms of
transactions for the general public.

The latest technologies and emerging
business models are focused on making
financial products available to consumers

at a negligible price. Distributed ledger
technology (DLT) is portrayed by some
as an infrastructure that could potentially
bring down transaction costs by cutting out
the intermediaries that are present in legacy
payment systems. Machine-to-machine
(M2M) automated payments, which allow
internet of things (IoT) devices to interact
and communicate autonomously, are
emerging as likely candidates to make a
significant impact on the payment industry
of the future. The IoT market has grown
exponentially over the past few years
and M2M solutions could be seen as the
next potential revolution in the area of

payments.
This paper aims to provide a compre-
hensive analysis of micropayments in
terms of the relevant challenges and op-
portunities, setting out all the ingredi-
ents for a forward-looking assessment of
their potential future role in the digital
economy. The analysis presented here
has been informed by discussions with
market stakeholders dealing with mi-
cropayments in the European payment
market.
in: https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/other/
ecb.micropaymentsimpactonnpaymentsecosy
stem202308~bb92cda8ce.en.pdf
A big future for small payments? Mi-
cropayments and their impact on the
payment ecosystem / European Central

Bank. - Franckfurt: ECB, 2023. - ISBN
978-92-899-6148-6

MON 08105
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The Payment Services Directive
IT : A commentary / GIMIGLIA-
NO, Gabriella; BEROS, Marta Bozina.
- Northampton, 2021. - ISBN 978-1-
83910-567-8.

MON 08077

This
Commentary examines both the ori-
gins and effect of the EU’s 2015 Pay-
ment Services Directive (PSD2). Addressing a significant gap in
the available literature, the book is divided into two parts: Part
I analyses the legislative provisions of the Directive, while Part

comprehensive and essential

IT explores the PSD2 implementation experience in selected EU
Member States as well as in the United Kingdom.

Key features include:

«An innovative, systematic analysis of the Directive by leading
scholars and practitioners

 An in-depth legal and economic examination of the Direc-
tive’s provisions and how they relate to other relevant EU
legislation

« A comprehensive guide to the Directive’s implementation in
a number of EU member states with reference to national
legislation and jurisprudence

The original analytical approach will ensure that this Commen-
tary proves to be crucial reading for scholars of EU financial,
banking and consumer protection law. It will also be a critical
resource for practitioners, compliance and authority officers,
and other professionals working in this field.

Cloudmoney : Cash, cards, crypto
and the war for our wallets / SCOTT,
Brett. - London : The Bodley Head,
2022. - ISBN 978-1-847-92665-4.

MON 08102

Many of us rarely use cash these days.
And the reach of corporations into our
lives via cards and apps has never been
greater. But what we're told is natural
and inevitable is actually the work of powerful interests: the
great battle of our time is for ownership of the digital footprints
that make up our lives.

Who benefits from a cashless society and who gets left behind?
Is the end of cash the end of true privacy? And is a cashless fu-
ture closer than we think?

Cloudmoney tells a revelatory story about the fusion of big fi-
nance and tech, which requires physical cash to be replaced by
digital money or 'cloudmoney'. Diving beneath the surface of
the global financial system, Brett Scott uncovers a long-estab-
lished lobbying infrastructure waging a covert war on cash, as
banking and tech companies promote a cashless society under
the banner of progress.

Financial Technology and the Law

Combating Financial Crime /
GOLDBARSHT, Doron; KOKER,
Louis de. - Cham: Springer, 2022. -
[Law, Governance and Technology
Series 47]. — ISBN 978-3030-88035-4.

MON 08082

Nos ultimos anos, a inova¢ido tec-
nolégica tem criado diversas oportuni-
dades no ambito dos servigos financeiros, através, por exemplo,
da inteligéncia artificial, do open banking ou das tecnologias
subjacentes as moedas virtuais. Em simultaneo, também tem

colocado em evidéncia inimeros riscos no combate ao bran-
queamento de capitais e ao financiamento do terrorismo.

Neste livro, os autores abordam, de uma forma geral, a regu-
lamentagdo adotada e a sua aplicagdo pratica, a nivel mundial,
no que a tecnologia e aos crimes financeiros diz respeito — uma
realidade dinamica e que continuard a suscitar quebra-cabegas
cada vez mais desafiantes.

Assim, e também em resposta aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU, a presente obra explora como simultanea-
mente promover a inovagao financeira e mitigar os riscos ineren-
tes, com vista a um crescimento econdmico inclusivo e sustentavel.

Transformational Security Awar-
eness What Neuroscientists,
Storytellers, and Marketers Can
Teach Us About Driving Secure
Behaviors / CARPENTER, Perry. -
Indianapolis : John Wiley & Sons, Inc.
- ISBN 978-1-119-56634-2.

MON 08098

Expertguidanceontheartandscienceofdrivingsecurebehaviors
Transformational Security Awareness empowers security lead-
ers with the information and resources they need to assemble
and deliver effective world-class security awareness train-
ing programs that drive secure behaviors and culture change.
When all other processes, controls, and technologies fail, hu-
mans are your last line of defense. But, how can you prepare
them? Frustrated with ineffective training paradigms, most
security leaders know that there must be a better way. A way
that engages users, shapes behaviors, and fosters an orga-
nizational culture that encourages and reinforces security-
related values. The good news is that there is hope. That's
what Transformational Security Awareness is all about.

Author Perry Carpenter weaves together insights and best
practices from experts in communication, persuasion, psychol-
ogy, behavioral economics, organizational culture manage-
ment, employee engagement, and storytelling to create a multi-
disciplinary masterpiece that transcends traditional security ... .
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LIVROS

— Moeda bancaria e cumprimento: o cumprimento das
obrigacdes pecuniarias através de servicos de paga-
mento / CORREIA, Francisco Mendes. - Coimbra: Ed-
icoes Almedina, 2017. — (Teses).

Moeda; Emissao de moeda; Papel moeda; Meios de
pagamento; Sistema de pagamentos; Sistema Target;
Harmonizagao de legislacao; Instituigoes de pagamen-
to; Instituicdo de Moeda Eletrénica; Pagamento elec-
tronico

MON 07210

— Os sistemas de pagamentos: desenvolvimentos recen-
tes / FERNANDEZ, Verdnica. - Coimbra: Edi¢oes Al-
medina, 2012. - (Manuais Universitarios).

Sistema de pagamentos; Sistema de liquida¢ao; Garan-
tias financeiras; Sistema Target; Legislacao; Portugal

MON 06464 A; MON 06464 B

— Electronic money system security objectives: accord-
ing to the common criteria methodology / EUROPE-
AN CENTRAL BANK. - Frankfurt: European Central
Bank, 2003.

Pagamento electronico; Moeda Electrénica; Sistema de
pagamentos; Seguranga; Risco

ORG 07388

— Electronic Payment Systems for E-Commerce /
O'MAHONY, Donal; PEIRCE, Michael; TEWARI,
Hiteh. - London: Artech House, inc. 2002.

Pagamentos; Pagamento electrénico; Sistema de paga-
mentos; Criptomoedas; Assinatura Electrénica; Javas-
cript; Cartao de Crédito; Segurancga tecnolégica; Elec-

trénica; Transferéncia electronica de fundos

MON 08040

ARTIGOS

— Dossier : Dinheiro e Criptomoedas na Nova Econo-
mia Digital / INFORMACAO MENSAL. - Porto: BPI
Research (UEEF), 2019.

Economia; Dinheiro; Moeda Electronica; Blockchain;
Criptomoedas; Libra esterlina; Redes de comunicagao;
Bancos;
informacéao

PP 299/2019/10

Pagamento electrénico; Tecnologia da

— Les moyens de paiement, quelle innovation? / FOREL,

Jean-Yves. — Paris: Revue d'Economie Financiere, 2015.

Inovagdo; Meios de pagamento; Pagamento electrénico;

Comércio electrénico; Regulamentagédo

PP 220/2015/120

LEGISLACAO

— Aviso n.° 4/2022 de 18 de outubro. - Regras para aber-
tura de Contas de Pagamento.

— Aviso n.° 5/2022 de 18 de outubro. - Regulamenta as
condicoes de emissao, aceitacdo e utilizacao de cartdes
de pagamento.

— Decreto-legislativo n.c 7/2018 de 28 de novembro.
-Estabelece o regime juridico aplicavel a regulagao, a
gestdo e ao funcionamento do Sistema de Pagamentos
CaboVerdiano.

— Decreto-legislativo n.c 8/2018 de 28 de novembro.
Estabelece o regime juridico que regula a prestacao de
servicos de pagamento e a emissdo, distribuicao e re-
embolso de moeda eletronica em Cabo Verde pelas en-
tidades legalmente autorizadas.

— Decreto Legislativo n.° 9/2018 de 28 de novembro.
Estabelece o regime juridico que regula o acesso a ativi-
dade das instituicdes de pagamento e das instituicdes
de moeda eletroénica.

E-NewsLetterBIBLIOTECA Abril 2023 | 3



Agosto 2023

The Bankers’ Blacklist : Unofficial
Market enforcement na the global
fight against illicit financing /
MORSE, Julia C. - New York : Cornell
University Press, 2021. [Series: Cornell
studies in Money]. - ISBN 978-1-5017-
6151-5.

MON 08100

Monetary Policy in times of
Crisis : a tale of two decades

of the european central bank /
ROSTAGNO, Massimo; ALTAVILLA,
Carlo; CARBONI, Giacomo; [et al.]...
.— OXFORD:

Oxford University Press, 2021. - ISBN
978-0-19-289591-2.

MON 08099

Python Data Science Handbook
: Essencial Tools for Working
with Data / VANDERPLAS, Jake. -
Sebastopol : O'eilly Media, Inc., 2022.
ISBN 978-1-098-12122-8.

MON 08078

The world for sale : Money, power
and the traders Who Barter the
Earth’s Resources / BLAS, Javier;
FARCHY, Jack. - UK: Penguin Books,
2022. — ISBN 978-1-847-94267-8.

MON 08101

Doing Economics : what you shold
have learned in grad school - but
didn't / BELLEMARE, Marc E. -
Cambridge : Massachusetts Institute of
Technology, 2022. -

ISBN 978-0-262-54355-2.

MON 08086

Discriminagao e Disparidade /
SOWELL, Thomas. - 22 ed. - Rio de
Janeiro : Editora Record, 2020. - 978-
85-01-11624-6.

MON 08085

Influéncia : A psicologia da
persuasao / CIALDINI, Robert B. -
Alfragide : Lua de papel; 2021. ISBN
978-989-23-4797-4.

MON 08084

Codigo Penal / MONTEIRO, Siméo
(org.). - Praia : ISCJS, 2021. - ISBN
978-989-8894-65-6.

REF 07811

Presenca de Judeus em Cabo Verde :
Inventaria¢ao na Documenta¢do do
Arquivo Histdérico Nacional (1840-
1927) / ARQUIVO HISTORICO
NACIONAL. - Praja : A.H.N., 1998.

MON 08106

Genealogias das Ilhas do Fogo e
Brava e de Bissau / FORJAZ, Jorge.
- Volume I e II. - Ponta Delga : Letras
lavadas edicdes, 2019. - ISBN 978-
989-735-226-3.

MON 08103/1; MON 08103/2
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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Relatorio do Conselho
de Administragao 2022

Atividades e Contas

O Banco de Cabo Verde desenvolveu as
suas atividades, em 2022, com foco no
cumprimento da sua missao institucional
que é a de “Assegurar a Manuteng¢do da
Estabilidade de Precos e Promover a So-
lidez e a Eficiéncia do Sistema Financeiro

Banco de Cabo Verde

Nacional’, tendo sempre presente as estratégias e as prioridades de-
finidas no seu Plano Estratégico para o horizonte 2021-2024.

Nesse sentido, o Banco privilegiou o desenvolvimento de pro-
jetos e atividades propiciadores de melhoria da eficacia da po-
litica monetdria, da solidez e eficiéncia do Sistema Financeiro
Nacional. Foram, também, entre outros, desenvolvidos projetos
e atividades conducentes a melhoria da Eficiéncia, da Seguran¢a
e Desenvolvimento do Sistema de Pagamentos, procurando ele-
var, cada vez mais, o nivel de proficiéncia no exercicio das suas
competéncias nas diversas vertentes da sua missao.

https://www2.bcv.cv/pt/Estatisticas/Publicacoes%20e%20Intervenco-
es/Relatorios/Paginas/RCA-2022.aspx

Relatorio de Estabili-
dade Financeira 2022

RELATORIO DE ESTABILIDADE FINANCEIRA

O Relatoério de Estabilidade Financeira
¢ uma publica¢ao anual do Banco de
Cabo Verde, diretamente vinculado a
sua fun¢do de monitorar o sistema fi-
nanceiro e ao objetivo de contribuir
para a sua estabilidade e eficiéncia. O
relatorio caracteriza a evolu¢do do cendrio econdmico e finan-

ceiro, interno e externo, identifica as vulnerabilidades e avalia
os riscos e ameacas para a Estabilidade do Sistema Financeiro.

A identificagao e monitorizagdo dos fatores de risco bem como a
identifica¢ao de medidas para a sua mitiga¢ao contribuem para
minimizar a probabilidade de surgimento de perturbag¢des no
processo de intermediagdo financeira cuja materializagao even-
tual impactaria de modo adverso a atividade econdmica real.

https://www.bcv.cv/pt/Estatisticas/Publicacoes%20e%20Intervenco-
es/Relatorios/Paginas/Relat%C3%B3rio-de-Estabilidade-Financei-
ra-2022.aspx

Relatorio de Politi-
ca Monetaria - Abril
2023

RELATORIO DE POLITICA MONETARIA

A evolugdo da economia mundial em
2022 ficou marcada pela desaceleragao
da atividade econdmica global e dos
principais parceiros economicos de
Cabo Verde, refletindo, por um lado, os
efeitos prolongados da guerra na Ucrénia e as elevadas taxas de

inflagdo que impactaram negativamente os rendimentos reais
das familias e, por outro lado, as medidas de aperto das con-
di¢des de financiamento levadas a cabo pelas autoridades mo-
netarias como forma de combater a inflacao e as expectativas
inflacionistas.

https://www.bcv.cv/SiteCollectionDocuments/2022/Relat%C3%B3ri0%20
Pol%C3%ADtica%20Monet%C3%A 1ria%200ut%202022.pdf

Relatodrio de Supervi-
sao Comportamental
2022

RELATORIO DE SUPERVISAO
COMPORTAMENTAL

No 4mbito das 287 reclamagoes recebi-
das no Banco de Cabo Verde, no ano de
2022, foi devolvido pelas instituicoes fi-
nanceiras aos seus clientes um total de
11.273.277 escudos.

O BCV, em 2022, recebeu um total de 287 reclamagdes dos con-
sumidores financeiros, sendo 276 sobre o setor bancario e 11
sobre o setor segurador, o que corresponde a uma média de 24
reclamagdes recebidas mensalmente. Considerando os dados
dos ultimos trés anos, houve um decréscimo em rela¢do ao ni-

mero de reclamagoes recebidas no ano de 2022, o que contraria
a tendéncia de crescimento registada nos trés ultimos anos.

https://www.bcv.cv/pt/Estatisticas/Publicacoes%20e%20Intervencoes/Relatorios/
Paginas/RGSC-2022.aspx

Relatorio do Estado da Economia 2022

O enquadramento externo da economia nacional evoluiu menos favoravelmente em 2022, marcado pelo abran-
damento da atividade econémica mundial e dos principais parceiros econémicos do pais em decorréncia das
elevadas taxas de inflacdo e politicas monetarias mais restritivas. No entanto, ndo obstante a envolvéncia externa
desafiante, a atividade econdmica nacional registou um desempenho histérico, superando os niveis pré-pan-
démicos. Este desempenho foi impulsionado, em grande medida, pelos impactos positivos de arrastamento do
processo de recuperagdo da crise pandémica com o fim das restri¢oes a mobilidade e a retoma mais rapida do
que o esperado do setor do turismo, bem como, pelas medidas de politica adotadas em margo de 2022 com o
intuito de compensar os efeitos da alta dos precos dos combustiveis e dos bens de primeira necessidade.

https://www.bcv.cv/pt/Estatisticas/Publicacoes%20e%20Intervencoes/Relatorios/Paginas/REE-2022.aspx

RELATORIO DO ESTADO DA ECONOMIA
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Bank of International Settlements

Established in 1930, the Bank for International Settlements
is the oldest international financial institution. From its
inception to the present day, the BIS has played a number
ofkey roles in the global economy, from settling reparation
payments imposed on Germany following the First World
War, to serving central banks in their pursuit of monetary
and financial stability.

https://www.bis.org/

Consultative Group to Assist the Poor

CGAP is a global partnership of more than 30 leading
development organizations that works to advance the
lives of people living in poverty, especially women,
through financial inclusion.

CGAP works at the frontier of inclusive finance to test
solutions, spark innovation, generate evidence, and
share insights. Our knowledge enables public and private
stakeholders to scale solutions that make financial
ecosystems meet the needs of poor, vulnerable, and
underserved people and of micro and small enterprises
(MSEs), including through advancing women’s economic
empowerment.

As a global public good, our independent research and
analysis is available to all.

https://www.cgap.org/about

Banco Central Europeu | Eurosistema -
“Publications on Payments & markets”

O Banco Central Europeu e os bancos centrais nacionais
constituem, no seu conjunto, o Eurosistema, o sistema de
bancos centrais da drea do euro. O principal objetivo do
Eurosistema é a manutencao da estabilidade de pregos,
ou seja, a salvaguarda do valor do euro.

O Banco Central Europeu é responsavel pela supervisao
prudencial das institui¢bes de crédito, localizadas na
area do euro e nos Estados-Membros participantes nao
pertencentes a area do euro, no ambito do Mecanismo
Unico de Supervisio, que compreende também as
autoridades nacionais competentes.

https://www.ecb.europa.eu/
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ficos e numismaticos que destacam a rica histdria financeira do

pais, através de uma exposi¢ao bibliografica e numismatica.

O evento culminou com palavras de agradecimento da Admin-
istradora Antonia Lopes, que enfatizou a importancia do con-
hecimento como um recurso valioso para o futuro. Foi um dia
memoravel de aprendizado e descoberta na Biblioteca do Banco
de Cabo Verde.

No dia 29 de maio de 2023, um grupo de estudantes da Escola
Secundaria Cdénego Jacinto teve uma experiéncia enriquece-
dora ao visitar a Sala de Leitura Banco de Cabo Verde em uma
atividade colaborativa envolvendo a Biblioteca, 0 Museu Banco
de Cabo Verde, a Area de Emissdo e Tesouraria (DTPAET), o
Gabinete de Supervisio Comportamental (GSC) e o Gabinete
de Administragdo e Conselhos (GAC).

Durante a visita, os alunos adentraram no mundo das finangas.
O programa educacional incluiu apresentagdes sobre literacia fi-
nanceira e a historia da moeda em Cabo Verde, proporcionando
uma compreensdo mais profunda dos conceitos econoémicos.
Além disso, os alunos tiveram a oportunidade de explorar a Sala
de Leitura do BCV, onde puderam examinar materiais bibliogra-
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Sugestdo para uma leitura prazerosa....

Candido Portinari em obras /
BANCO CENTRAL DO BRASIL. -
22 ed. - Brasilia : BCB, 2009. ISBN
978-85-9986311-1.

MON 08104

E com orgulho que o Banco
Central do Brasil apresenta a
exposicdo  Candido
em Obra, trazendo ao publico as
quinze pinturas do mestre que compdem sua cole¢io, bem
como o registro do trabalho de restauracao dessas obras.

Portinari

Entre trabalhos apresentados, estd a série Cenas Brasileiras,
compostas de doze painéis, e o painel Descobrimento do
Brasil, importantes na constru¢do da imagindria nacional. Sao
obras de grande significado simbélico e estético, elaboradas
na ultima década de vida do mestre maior do modernismo
brasileiro.

O beijo Roubado / SOARES, Al-
exandre Nascimento. — Sdo Vicente
: Edicdo do autor, 2021.

MON 08071

No livro "Beijo Roubado", a emi-

gragdo nao era a intengdo inicial,

mas sim, o despertar das perso-

nagens para uma vida de amor,

paixdo, unido conjugal e convivén-
cia familiar, mesmo em um cendrio de pobreza e recursos
limitados. O autor consegue transmitir esse propdsito de
forma cativante e emocionante ao longo dos capitulos que
exploram a vida a dois, os casamentos, o nascimento dos
filhos, o batismo e a busca pelo conhecimento escolar. No
entanto, a historia toma um rumo inesperado quando duas
personagens do romance decidem emigrar, deixando para
tras a terra onde o "beijo roubado" ocorreu.

ESTATISTICAS

Em 2022, a biblioteca viu um aumento notavel em sua
atividade em comparagdo com 2021. Empréstimos de
materiais, assisténcia a informagdes e pesquisas tiveram
um crescimento significativo. As devolu¢oes diminuiram,
enquanto as visitas ao espago da biblioteca mais que
dobraram, indicando um aumento na utilizagdo e na
busca por recursos da biblioteca.

Visitas a Biblioteca por motivos

232
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® I

Pesquisa
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200
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150 133
100
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50 4l
0 l I

Devolugio Empréstimo Informagio Visita ao espago

H2021 m2022

CONHECA A BIBLIOTECA

A Biblioteca do Banco de Cabo Verde ¢ uma biblioteca especia-
lizada, tendo como objetivo principal dar apoio bibliografico
aos trabalhos do banco, através da aquisi¢éo, gestdo e difusao de
informagao cientifica e técnica nacional, estrangeira, de organis-
mos internacionais e de informagao produzida pelos servigos de
publicagao do BCV. Ela oferece os seus servicos a investigadores,
universitarios, entidades e funcionarios.

E, ainda, permitido o acesso a todos os cidaddos que necessitem
de consultar informag¢do que nio se encontre disponivel nou-
tras bibliotecas e servi¢os de documentagdo, designadamente
informagao econémico-financeira.

Ficha Técnica

SALA DE LEITURA
BANCO DE CABO VERDE

A Sala de Leitura Banco de Cabo Verde esta acessivel também ao
publico externo, permitindo a consulta local das publicagdes existentes
na colecgédo da Biblioteca, bem como solicitar a realiza¢ao de pesquisas,
tendo os colaboradores no activo, prioridade no atendimento.
Horario

De 22 a 6* Feira das 8h30 as 12h00 e das14h00 as 16h00.

Ultima entrada até as 11h00 no periodo da manhi e as 15h00 no
periodo da tarde.

Contactos

Tel.: +238 2607328; 2607025; 2607148

E-mail: cdi@bev.cv

Edigdo: Centro Documentagio e Informagio | Paginagdo: Area de Documentagdo e Arquivo (DPAADA) | Distribuigao: Online

e Impressao para Biblioteca
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